CONVENIO MARCO DE COLABORACIC')N’ TECNICAY FINANCIERA ENTRE EL
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO
DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE QUILLON

En la ciudad de Chillan, a 15 de diciembre de 2021, entre el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N° 61.980.170-9,
representado por su Directora Regional, Carmen Gémez Carrasco, domiciliados en Calle
Carrera N°409, comuna y ciudad de Chillan, por una parte, y la Municipalidad de Quillén,
en adelante también “la Municipalidad”, RUT N° 69.141.400-0, representada por su Alcalde
don Miguel Alfonso Peila Jara ambos con domicilio Calle 18 de septiembre N°250,
comuna de Quillén, por la otra, se ha convenido en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES. El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, en adelante también “SENDA”, es un servicio publico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de la
ejecucion de las politicas en materia de prevencion del consumo de estupefacientes,
sustancias sicotropicas e ingesta abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y sustancias
sicotropicas. Le corresponde también la elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas
y Alcohol.

En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, letra j), de
la Ley N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con instituciones publicas o
privadas, incluyendo las Municipalidades, que digan relacién directa con la ejecucion de las
politicas, planes y programas de prevencion del consumo de drogas y alcohol, asi como el
tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por la drogadiccion
y el alcoholismo.

A su turno, la Municipalidad de Quillén, es una corporacion autbnoma de derecho publico,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades
de la comunidad local y asegurar su participacién en el progreso econémico, social y cultural
de la respectiva comuna.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO. En el ambito de su competencia, el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, busca
impulsar y apoyar técnica y financieramente, programas, proyectos y actividades
destinados a la prevencién del consumo de drogas y alcohol, asi como a la recuperacién
de las personas afectadas por la drogadiccién y el alcoholismo.

Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su fundamento en
principios como la salud publica integral, la seguridad publica, la territorialidad, la
corresponsabilidad, la intersectorialidad y la complementariedad, buscando materializar
cuatro ejes principales, estos son, la proteccion, promocidn, prevencion y recuperacion del
consumo de alcohol y drogas. En este contexto, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, esta formulando nuevas estrategias de
perspectiva territorial y comunitaria en base a los conocimientos de los distintos
determinantes sociales que afectan el desarrollo de las personas y su calidad de vida.



Asi, y reconociendo el trabajo realizado por la Municipalidad en el ambito comunal respecto
a la construccién de politicas, planes y programas de drogas y alcohol en el espacio local,
SENDA aboga por un nuevo plan de prevencién nacional del consumo de drogas y alcohol,
denominado “Elige Vivir sin Drogas”, basado en el conocido modelo de origen islandés
denominado internacionalmente Planet Youth, que tiene por objeto, evitar, retrasar o bien
disminuir el consumo de drogas y alcohol en nifios, nifias y adolescentes mediante el
fortalecimiento de sus contextos de desarrollo ambiental, sociocomunitario y familiar.

En este sentido, el plan nacional Elige Vivir sin Drogas, se enfoca en prevenir el consumo
de drogas en nifios, nifas y adolescentes, sobre la base de un diagndstico profundo y
preciso de cada comunidad escolar y también sobre el disefio de una estrategia especial y
apropiada para cada una de esas comunidades escolares. Sobre la base de diagndsticos
comunales, se busca fortalecer cuatro factores fundamentales: escuela, familia, tiempo libre
y grupo de pares.

En relacion con los objetivos antes planteados, SENDA dispone de los programas SENDA
PREVIENE-EVSD en la Comunidad; PrePARA2; y Trabajar con Calidad de Vida, los
cuales son implementados y desarrollados en diversas comunas, a través de convenios de
colaboracién técnica y financiera entre las Direcciones Regionales de SENDA vy las
respectivas Municipalidades, bajo la supervision de la Direcciéon Nacional del Servicio.

Con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, asegurar la debida
coordinacién entre los programas que se implementan en el ambito comunal y adaptar sus
politicas publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el Servicio
Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, ha optado
por implementar y desarrollar sus Programas, en coordinacion, mediante un Uunico
instrumento, sin perjuicio de la independencia que la implementacién de cada programa
requiere.

Por lo anterior, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, y la Municipalidad de Quillén, han acordado implementar y ejecutar los
programas que se indican en la clausula siguiente, segun las orientaciones técnicas que la
Direccion Nacional y Direccién Regional de Nuble de SENDA, entregaran para tal efecto.

Por este acto, la Municipalidad acepta la labor encomendada y se obliga a ejecutar el
convenio, desde el 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, en los términos, formas
y condiciones que se estipulan en el presente Convenio y en los documentos técnicos
denominados “Anexos de Orientacién Técnica para la Implementacién del Programa”, los
cuales establecen las acciones a desarrollar.

Las partes dejan constancia que la implementacion de los respectivos programas que se
realiza en el marco del presente convenio, es sin perjuicio de aquellas obligaciones que las
mismas puedan haber contraido en virtud de otros convenios, de conformidad a las
condiciones y plazos indicados en los mismos.

TERCERO: PROGRAMAS.

SENDA y la Municipalidad acuerdan desarrollar e implementar los siguientes programas,
en adelante, los “Programas”:

1. Plan_Nacional Elige Vivir Sin Drogas: este programa se encuentra inserto en las
politicas de prevencion del consumo de drogas y alcohol, y forma parte de la Politica
Nacional de Prevencion de Alcohol y Drogas del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

El desarrollo de “Elige Vivir sin Drogas” atiende a la misién del Servicio, definida como
“Contribuir a la disminucion del consumo de alcohol y otras drogas y sus consecuencias
sociales y sanitarias en nifios, nifas, adolescentes y adultos, a través del disefio,




implementacién, articulacién y coordinacion de acciones efectivas, pertinentes,
integrales y de calidad, que respondan a las necesidades de las personas y
comunidades, considerando las particularidades del territorio, para mejorar el bienestar
y la calidad de vida de la poblacién”.

Elige Vivir sin Drogas constituye un programa promocional y de prevencion universal
temprana del consumo de alcohol y drogas, dirigido a poblacién escolarizada, pues una
proporcion importante de las acciones del programa se desarrollan desde el entorno
escolar.

La poblacién objetivo de Elige Vivir Sin Drogas son los nifios, nifias y adolescentes entre
5y 17 anos y 11 meses, matriculados en establecimientos educacionales, cualquiera
sea su dependencia; pertenecientes a comunas que implementan el programa.

las intervenciones del Plan Nacional EVSD se desarrollan en un ciclo bianual y
considera tres etapas fundamentales: (1) Fase de diagnéstico; (Il) Fase de intervencion,
con foco en la articulacion de actores clave e instalaciéon de oferta programatica y; (lll)
Fase de Evaluacion.

Programa SENDA PREVIENE-EVSD en la Comunidad:

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, reconociendo el trabajo realizado con las Municipalidades en el ambito comunal
en la construccion de politicas, planes y programas orientados a la reduccién de la
demanda de alcohol y otras drogas en el espacio local, ha estimado necesario reforzar
la perspectiva territorial y comunitaria de dicho trabajo.

El mandato institucional que recae sobre la Divisién Territorial de SENDA es la de
construir y asegurar las condiciones de implementacién de la politica publica de Alcohol
y Otras Drogas (AOD) en los territorios, atendiendo tanto a los desafios como a las
particularidades a nivel nacional, regional y comunal que supone el desarrollo de
abordajes adecuados para incidir positivamente en la disminucién de la demanda de
AOD en la poblacién.

A nivel comunal, este mandato de implementacion de la politica publica de reduccién
de demanda de AOD se enfrenta a una serie de complejidades territoriales y
comunitarias, especialmente centradas en la multidimensionalidad y multicausalidad del
problema de consumo de AOD.

Para la correcta implementacion de la oferta programatica de SENDA, es necesario
poner atencidon particular al ambito local, tanto en sus caracteristicas demogréficas,
culturales, sociales y politico-administrativas, ademas de los desafios propios de la
implementaciéon de una politica publica de estas caracteristicas. Asimismo, es
fundamental un actuar coordinado entre diferentes organismos del Estado presentes en
la comuna, por tanto la identificacion de éstos y articulacion del trabajo se hace
fundamental para el desarrollo de las actividades del equipo SENDA Previene -EVSD
en el territorio.

El programa SENDA Previene-EVSD tiene como objetivo general “Fortalecer la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas a nivel comunal, a través de una
gestion de calidad y orientada a las personas”. En el mismo sentido, responde a 4
objetivos especificos:

e Generar e implementar a nivel local la oferta preventiva de SENDA disponible en la
comuna.



e Generar estrategias preventivas con actores relevantes en la comuna.

e Informar y sensibilizar a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de
alcohol y otras drogas en la comuna.

e Colaborar con actores relevantes en instancias vinculadas al consumo de alcohol y
otras drogas en la comuna.

La poblacion objetivo corresponde a la parte de la poblaciéon que se vea afectada por el
problema que busca solucionar el programa, es decir la prevencion del consumo a nivel
comunal. Por ende, ésta responderia a la comunidad en su conjunto, en aquellas
comunas donde esté inserto el SENDA Previene-EVSD.

Programa PrePARA2: E| programa PrePARAZ2 es una intervencion multimodal (grupal,
individual, familiar) y multinivel (prevencion ambiental, universal, selectiva e indicada),
orientada al trabajo en establecimientos educacionales, sus estudiantes y otros
miembros de la comunidad escolar. Su propdsito consiste en aumentar factores
protectores y disminuir factores de riesgo en relacion con el consumo de tabaco, alcohol
y drogas en nifios, nifias y adolescentes en edad escolar, entre los 4 afios y los 17 afios
y 11 meses de edad, ambos inclusive.

Considera 4 componentes que estan interrelacionados entre si en una forma piramidal,
desde la mayor cobertura y baja intensidad a una menor cobertura y alta intensidad de
intervencion. En la base se encuentran el nivel de prevencion universal que considera
la mayor cobertura a partir de acciones tendientes al fortalecimiento de competencias
sociales en estudiantes. El segundo nivel se orienta bajo la prevencion ambiental y
busca el fortalecimiento de competencias institucionales en el establecimiento
educacional que orienten al conjunto de la escuela o liceo hacia el desarrollo de culturas
preventivas que dan sustento a la planificacion, implementacién y monitoreo de
acciones para la prevencion del consumo de sustancias.

Los otros componentes del programa consideran la intervencion en prevencion selectiva
e indicada, dada la existencia de factores de riesgo asociados al consumo de alcohol y
otras drogas, a nivel grupal en el caso de prevencion selectiva e individual en el caso
de prevencion indicada. Los niveles de prevencion selectiva e indicada también
consideran la convocatoria de adultos responsables de la familia que puedan colaborar
en el manejo efectivo de condiciones de riesgo o de vulnerabilidad que inciden sobre la
probabilidad de desarrollo de problemas asociados al consumo de sustancias en el
futuro.

El programa PrePARAZ2 implica un trabajo integrativo y sistémico, en el cual existe una
articulacion de funciones entre los distintos profesionales del SENDA Previene-EVSD,
coordinador, profesionales de apoyo y duplas de profesionales para componentes 3y 4
de PrePARAZ2, distinguiendo distintas responsabilidades dependiendo del nivel de
prevencién y su consecuente componente de intervencion en los establecimientos
educacionales.

La poblacién objetivo del programa PrePARAZ2 son nifios, nifias y adolescentes, entre 4
anos y 17 afos 11 meses, que implementan componente 1 (entrega de material
continuo preventivo).

Para el componente 2, la poblacion objetivo considera todos los establecimientos que
implementan el componente 2 en base a la carta de compromiso.

Para los componentes 3 y 4, la poblacion objetivo considera a estudiantes entre 10y 13
anos y 14 y 17 ainos en base a los cupos establecidos por establecimiento educacional.
Es importante considerar que, para estos componentes, se cuenta con 18-20 cupos
simultaneos distribuidos de acuerdo a las necesidades de cada Establecimiento
Educacional.

Programa Trabajar con Calidad de Vida: Las intervenciones preventivas en el
ambiente laboral estan sustentadas en distintos elementos y recomendaciones tanto de




la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como de la Oficina Internacional del Trabajo
(OIT) para la elaboracién de politicas organizacionales para la prevencién del consumo
de drogas y alcohol (OPS, 2000; OIT, 1996). Un elemento importante a considerar para
las intervenciones y estrategias preventivas, consiste en el enfoque de Determinantes
Sociales de la Salud (OMS, 2003). Esto pone énfasis en cdmo las condiciones sociales
pueden traducirse en consecuencias para la salud de las personas. Desde esta
perspectiva, el trabajo y sus caracteristicas influyen en la salud de las personas y su
relacion con otros y, por tanto, en los niveles de consumo de sustancias. Considerando
lo anterior, el consumo de drogas y alcohol se puede entender también como un
problema de salud laboral, que tiene multiples causas y consecuencias tanto en la
productividad de la organizacién, como también en la calidad de vida de los trabajadores
y su vida familiar y comunitaria.

La poblacion objetivo del programa son los érganos y organismos de la administracién
del Estado y empresas privadas, las cuales pueden ser microempresas, pequefias
empresas, medianas o grandes. Adicionalmente, algunos componentes también se
pueden dirigir a asociaciones o agrupaciones de micro emprendimientos, sindicatos o
rubros especificos.

La implementacion de los Programas antes descritos, sera realizada por SENDA y la
Municipalidad en virtud de los Anexos de Orientaciones Técnicas para la Implementacion
del Programa, que son parte del presente convenio, y en el cual se describe la metodologia,
actividades a desarrollar, perfiles de cargo de los profesionales y demas requerimientos
técnicos que son necesarios para el correcto funcionamiento de cada Programa.

CUARTO: TRANSFERENCIA DE RECURSOS Y DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA.
Para la ejecucion de los Programas, SENDA transferira recursos a la Municipalidad, sin
perjuicio de aquellos que ésta debera aportar. Los recursos que se entregaran a la
Municipalidad deberan ser destinados a la contratacién de los recursos humanos
necesarios para la implementacion de los Programas, la realizacion de las actividades
planificadas, la contratacion de seguros de accidentes para el equipo de profesionales
contratados con recursos aportados por SENDA vy, en general, solo en gastos que guarden
directa relacion con la ejecucion de cada Programa.

Las partes acuerdan que el Programa Trabajar con Calidad de Vida y el Programa
Elige Vivir sin Drogas no tendran asociada una transferencia de recursos por parte
de SENDA. Lo anterior es sin perjuicio de las actividades que puedan desarrollarse
en conjunto con los restantes Programas, o la colaboracion que puedan brindar los
profesionales y equipo de trabajo de estos, en tareas especificas y que guarden
relacion con el Convenio.

1. Recursos aportados por SENDA.

Para la implementacion de los Programas durante el afio 2022, SENDA entregara a la
Municipalidad los siguientes montos.

a) Programa SENDA PREVIENE-EVSD en la Comunidad: la suma Unica y total de $
26.820.000

El monto total asignado, sera transferido de manera independiente, en una Unica cuota,
correspondiente al monto total del respectivo Programa.

La transferencia sera realizada dentro de los veinte dias posteriores a la fecha de total
tramitacion del acto administrativo que aprueba el presente convenio, y sujeto a la
condicion que la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicién documentada de los
recursos entregados en virtud de convenios celebrados anteriormente con el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total transferir en
razon a la disponibilidad presupuestaria.



Las partes acuerdan que el Programa Trabajar con Calidad de Vida y el Programa
Prepara2 no tendran asociada una transferencia de recursos por parte de SENDA. Lo
anterior es sin perjuicio de las actividades que puedan desarrollarse en conjunto con los
restantes Programas, o la colaboracién que puedan brindar los profesionales y equipo
de trabajo de estos, en tareas especificas y que guarden relacién con el Convenio.

2. Distribucion de recursos segun item presupuestario.

Los recursos que SENDA transferird a la Municipalidad por cada Programa, se
desglosaran de la siguiente manera:

a) SENDA PREVIENE-EVSD en la Comunidad.

APORTE
ITEM PRESUPUESTARIO SENDA
(en $)
GASTOS EN Co"(')‘:;&':‘;'cf’rs(a) 14.760.000
PERSONAL
Comunal
Honorarios
Profesionales 11.280.000
Equipo de
Gestion
Seguro de 100.000
Accidentes
GASTOS OPERACIONALES 180.000
GASTO ACTIVIDADES 500.000
EQUIPAMIENTO 0
MONTO TOTAL 26.820.000

La Municipalidad, entidad que actuara como unidad ejecutora de los Programas, debera
manejar los recursos que SENDA entregara en virtud del presente convenio, en una Cuenta
Complementaria de Administracion de Fondos.

Tanto el Convenio, como toda modificacion de éste, deben ser aprobadas mediante el
correspondiente acto administrativo. Toda entrega de recursos no podra ser anterior a la
total tramitacidén de dichos actos administrativos.

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcién de los gastos asociados a este Convenio se presenta a continuacion y
estan enmarcados en el Manual de Rendicién de Cuentas del SENDA:

e Gastos de Operacion: Comprende, en general, los gastos necesarios para el
cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron otorgados los
recursos, tales como arriendos, materiales de uso o de consumo, servicios
basicos, mantenimiento, reparaciones, articulos de libreria, difusion y pasajes.

e Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una
persona por concepto de prestacion de sus servicios, en el cual esta especificado
el monto a pagar, naturaleza de la prestacion, lazo de ejecucion, etc., pudiendo
ser bajo contrato a honorarios o financiando personal remunerado perteneciente
a la entidad ejecutora.



e Gastos de Inversion/Equipamiento: Corresponde, en general, al gasto por
concepto de adquisicion de mobiliario, vehiculo, maquinas, equipos, hardware,
software cuando estén relacionados con el proyecto aprobado, y todos aquellos
desembolsos que se realicen por la compra o adquisicion de activos fijos (bienes
muebles) necesarios para la realizacién de las actividades tales como: Camaras
fotograficas, radios, impresoras, entre otros.

e Gastos Actividades: Corresponden a gastos que apoyan el desarrollo de
actividades especificas previamente definidas en el programa, tales como
capacitaciones u otras actividades esporadicas, seminarios y/o eventos que se
relacionan con los objetivos del programa. Para este convenio, se considerara el
gasto en transporte y alojamiento generado a partir de la participacion del
profesional en jornadas de capacitacion del programa, como asi, aquellos gastos
que guarden relaciéon con impresion, fotocopiado, alimentacion en actividades y
talleres especificos, compra de insumos para actividades y talleres, materiales de
trabajo, y en general, todos aquellos gastos que sean necesarios para el
desarrollo de las actividades, capacitaciones y talleres establecidos en el
Programa. Estos gastos deberan ser rendidos conforme a lo establecido en el
manual de rendicion de cuentas de SENDA, para este tipo de gastos.

4. Modificaciones y reasignaciones presupuestarias.

La distribucion de los gastos indicados en la presente clausula, podra ser modificada
durante la ejecucion de los Programas, segun lo definido en él, esto ya que en algunas
ocasiones el comportamiento real de los gastos pueda tener diferencias justificadas
respecto a lo estimado. La Municipalidad podra solicitar modificaciones presupuestarias
durante la implementacion de los respectivos Programas. Estas en ningln caso se
podran solicitar en forma posterior al término de vigencia del convenio. Dicha
modificacion se podra realizar para todos los tipos de gastos o items contemplados en
el respectivo Programa. Sin perjuicio de lo anterior, el gasto presupuestario total
correspondiente al item “Gastos en Inversion/Equipamiento”, en ningun caso podra
superar el 5% del aporte total de SENDA para el respectivo Programa.

Las modificaciones en que se puede incurrir con cargo a los recursos que entrega
SENDA deberan ser solicitadas por escrito por los Municipios a la Direccion Regional
de SENDA correspondiente, la que sera encargada de revisar, aprobar o rechazar
técnica y administrativamente las solicitudes realizadas, y dar respuesta al municipio e
informar a la Direccion Nacional SENDA. Dichas modificaciones podran ser solicitadas
Unicamente, hasta el 14 de octubre de 2022. Sin perjuicio de esto, en casos
excepcionalisimos, la respectiva Direccidn Regional, y previa autorizacion de la Divisidon
de Administracion y Finanzas de SENDA, podra autorizar modificaciones
presupuestarias posteriores a la fecha indicada, durante el periodo de vigencia del
convenio.

Las modificaciones o reasignaciones presupuestarias que sean requeridas, deberan
realizarse de conformidad a lo dispuesto en la Resoluciéon N° 30, de 11 de marzo de
2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o el
texto que la modifique o reemplace; y conforme al Manual de Rendicién de Cuentas de
SENDA que se encuentre vigente.

5. Recursos aportados por la Municipalidad. Sin perjuicio de los recursos aportados por
SENDA a la Municipalidad, ésta se obliga a aportar recursos propios para el correcto
desarrollo de los Programas, los que podran estar destinados a recursos humanos,
equipamiento, infraestructura diversa, material de oficina, recursos para movilizacion,
transporte, actividades y, en general, todos los elementos que permitan el desarrollo de
los Programas.



No se considerara dentro de la suma de recursos que, para el ano 2022 debe aportar la
Municipalidad, aquellos aportes ya realizados por dicha entidad para la implementacién
de los Programas durante los afios anteriores, tales como, infraestructura y mobiliario.

Dentro de los recursos a aportar por la Municipalidad, podra contemplar un aumento en
los honorarios de los profesionales que se desempeien en los Programas, debiendo
dejar constancia de dicha situacion. Con todo, en las rendiciones que corresponda
realizar por los recursos transferidos por SENDA, la Municipalidad debera adoptar las
medidas de orden administrativo tendientes a rendir y justificar unicamente aquellos
gastos que efectivamente se financien con cargo a los recursos transferidos por
SENDA.

La Municipalidad, debera informar dentro de los primeros 30 dias corridos de vigencia
de este convenio, los montos que aportara para la implementacion de los Programas.
Lo anterior debera ser informado mediante Oficio dirigido a la Direccion Regional
respectiva.

QUINTO: RENDICION DE CUENTAS Y SISTEMA DE RENDICION ELECTRONICA DE
CUENTAS.

1.

Rendicién de cuentas. La Municipalidad se obliga a rendir cuenta documentada de la
inversion de los recursos recibidos en los términos dispuestos por la Resolucion N° 30,
de 11 de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de marzo de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o el texto que la modifique o reemplace; y conforme al Manual
de Rendicion de Cuentas de SENDA que se encuentre vigente y las orientaciones
técnicas que este imparta.

La rendicién de cuentas debe realizarse incluso en aquellos meses en que no exista
ejecucion de los recursos recibidos. La rendicion debera senalar a lo menos, el monto
de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado de la inversion, el saldo por
rendir del periodo anterior, y el saldo disponible para el mes siguiente.

La rendicién de los recursos recibidos, debera realizarse por cada Programa que sea
objeto de este convenio, de manera separada, debiendo indicar expresamente el
Programa que se esta rindiendo.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar recursos a gastos e inversiones
gue no tengan coherencia o relacion con la finalidad para la que fueron transferidos, de
acuerdo a lo establecido en el presente convenio.

En similar sentido, se deja constancia que no se aceptaran gastos que no se encuentren
asociados a los objetivos del respectivo Programa, gastos efectuados fuera del periodo
de ejecucion establecido en el convenio, préstamos de cualquier tipo y aquellos gastos
que no cuenten con la respectiva documentacién de respaldo.

Una vez terminada la ejecucion de los Programas, la Municipalidad debera proceder a
la restitucién de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados, dentro del plazo
contemplado en el Manual de Rendicion de Cuentas de SENDA que se encuentre
vigente.

Sistema de rendicion electrénica de cuentas. La rendicion de cuentas a que dé lugar
el presente convenio, se realizara a través del Sistema de Rendicion Electrénica de
Cuentas, de la Contraloria General de la Republica, en adelante SISREC.

Se permitira realizar la rendicion, con documentos auténticos digitalizados en el sistema
y documentos electronicos, previa validacion del ministro de fe, que justifiquen cada uno
de los gastos realizados en el mes correspondiente, los que deberan ser autorizados
por el ministro de fe del municipio.



La Municipalidad, quedara obligada en su calidad de ejecutor, a lo siguiente:

a) Ultilizar el SISREC para la rendicion de cuentas a que dé lugar el presente convenio,
ocupando las funcionalidades que otorga el perfil ejecutor, dando cumplimiento al
marco normativo aplicable, incluyendo la preceptiva de la resolucién N° 30, de 2015,
de la Contraloria General de la Republica.

b) Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y
atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de encargado, analista y ministro de fe en el SISREC.

c) Disponer de medios tecnoldgicos de hardware y software para realizar la rendicién
de cuentas con documentacion electronica y digital a través del SISREC. Lo anterior
incluye, por ejemplo, la adquisicién de token para la firma electrénica avanzada del
encargado ejecutor, scanner para digitalizacion de documentos en papel, contar con
casilla de correo electronico e internet.

d) Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicién garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para las revisiones de la Contraloria
General de la Republica, en el marco de la normativa legal pertinente.

SENDA, quedara obligado en su calidad de otorgante, a lo siguiente:

a) Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y las
atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de encargado y analista del SISREC.

b) Disponer de medios tecnoldgicos de hardware y software para realizar la rendicion
de cuentas del proyecto con documentacién electronica y digital a través del
SISREC durante el periodo de rendicidn de la totalidad de los recursos transferidos
para la ejecucion del proyecto.

c) Lo anterior incluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma electronica
avanzada del encargado otorgante, scanner para digitalizacion de documentos en
papel, contar con casilla de correo electronico e internet.

Con todo, si SENDA, lo estimare pertinente, podra requerir a la Municipalidad que las
rendiciones no sean realizadas a través del sistema SISREC.

SEXTO: CONTRATACION Y SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO.

1. Contratacion.

Sin perjuicio de los perfiles, requisitos, funciones y procesos de postulacion y demas
requerimientos técnicos de cada cargo, que se sefalan en el convenio y sus anexos, la
contratacion de los profesionales que se desempenaran en los Programas debera observar
las siguientes reglas:

La Municipalidad se obliga a realizar las contrataciones desde el inicio de la implementacion
del convenio acordada por las partes y hasta el 31 de diciembre de 2022, con los
profesionales que se desempenaran en su implementacion.

Si la contratacion se realizase mediante convenio a honorarios, en el instrumento respectivo
se deberan incorporar una clausula que estipule que los contratados gozaran de los
beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados, derecho a ausentarse de sus
labores por el uso de licencia médica, y permisos por descanso de maternidad, postnatal y
otros beneficios que la ley confiere a los funcionarios municipales, sin que esto signifique
hacer aplicable a estas personas los preceptos estatutarios que son propios de los
funcionarios de esa condicién, de conformidad a lo indicado por la Contraloria General de
la Republica. Asimismo, se debera incluir una clausula que estipule que se encuentran



obligados a realizar por su cuenta las cotizaciones previsionales y de salud, de conformidad
con la legislacion vigente y las instrucciones impartidas por Contraloria General de la
Republica.

La Municipalidad, asimismo, se obliga a otorgarles las facilidades necesarias para asistir a
los programas de capacitacién y reuniones de seguimiento y evaluacioén de los Programas,
que realice SENDA, con derecho a percibir sus honorarios.

Ademas, en el respectivo contrato, se debera estipular que la Municipalidad y SENDA
podran requerir informar acerca de las gestiones realizadas y estados de avance de las
actividades programadas, de acuerdo a los criterios contenidos en el documento, anexo a
este convenio, denominado Orientaciones Técnicas.

La Municipalidad también se obliga a fortalecer y facilitar la coordinacion necesaria para la
ejecucion de los Programas con las diversas unidades municipales y las Corporaciones
Municipales, en caso de corresponder. Asimismo, la Municipalidad se obliga a facilitar los
mecanismos administrativos para que los profesionales y técnicos que se desempenan en
los Programas desarrollen las actividades de terreno que son propias de sus funciones, y a
asistir a las actividades que SENDA determine.

En la primera rendicion de cuenta anual, correspondiente al aio 2022, la Municipalidad
debera acreditar el efectivo cumplimiento de la obligacion de contratacion sefialada en esta
clausula, conforme a lo dispuesto en el Manual de Rendicién de Cuentas, del Servicio
Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol.

En el evento de verificarse cambios durante la ejecucion de los Programas en el equipo de
profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar el cumplimiento de la obligacion
referida en el parrafo anterior, en la rendiciéon de cuentas inmediatamente posterior a la del
mes en que se realice la nueva contratacion.

La Municipalidad se obliga a destinar una oficina que cuente con los estandares de
seguridad, el equipamiento, la infraestructura y, en general, las condiciones adecuadas que
garanticen el desarrollo de las actividades del equipo de profesionales y técnicos v,
esencialmente, la correcta implementacién del Programa.

Para dichos fines, la Municipalidad se compromete especificamente a:

. Proveer dependencias adecuadas para el 6ptimo funcionamiento de los respectivos
equipos de los Programas, en consideracién la dotacion de los profesionales o técnicos que
los conformen.

. Disponer de equipamiento y mobiliario necesario para el debido funcionamiento de
los equipos de los Programas, en consideracién la dotacion de los profesionales o técnicos
que los conformen.

. Proporcionar disponibilidad de linea telefénica y equipamiento computacional con
acceso a internet. Debera disponer ademas de los software y programas que sean
necesarios para el desarrollo de las tareas habituales de los profesionales que se
desemperien en los Programas.

. Realizar las mantenciones que sean necesarias en el equipamiento computacional,
redes y mobiliario y dependencias en general.

Para estos efectos de determinar que se cumple con los estandares de seguridad, el
equipamiento y la infraestructura, la Municipalidad se obliga a autorizar el ingreso de
funcionarios de SENDA, a la dependencia respectiva en la que se desempefien los
profesionales, con el objeto de verificar el cumplimiento de estas condiciones, previa
comunicacion escrita del Director Regional, en la que se sefiale la fecha y funcionario que
asistira. El funcionario que asista debera levantar un acta dejando constancia del estado de
cumplimiento de estas obligaciones.
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2. Seleccidn de profesionales.

El procedimiento de postulacion a utilizar para contratar a los profesionales de cada
Programa, se realizara segun lo indicado en los respectivos Anexos de Orientaciones
Técnicas. Con todo, seran reglas comunes las siguientes:

En el evento que un profesional se desempenare con anterioridad y de forma continua en
un determinado programa, la Municipalidad podra requerir por escrito a la Direccion
Regional de SENDA respectiva que se omita el procedimiento de postulacién y se proceda
por parte del Director Regional a ratificar dicho profesional para una nueva contratacion,
solicitud que no sera vinculante para SENDA. El Director Regional podra rechazar dicha
solicitud, argumentando una mala evaluacién del profesional o técnico o un funcionamiento
deficiente del programa respectivo, en el periodo inmediatamente anterior, o bien indicando
que el profesional no reune los requisitos técnicos minimos y aquellos establecidos como
deseables en los anexos de Orientacion Técnica, casos en que se procedera a realizar el
procedimiento de seleccién. El Director Regional no podra ratificar a un profesional que no
cumpla con la totalidad de los requisitos minimos establecidos en los respectivos Anexos
de Orientaciones Técnicas.

Para realizar un proceso de seleccion, la Municipalidad y SENDA deberan proceder a
elaborar de comun acuerdo bases de postulacion por cargo y programa, siendo obligacion
respetar los perfiles de cargo y requisitos técnicos expresados en los Anexos de Orientacion
Técnica. En las bases, podra determinarse que los cargos se provean mediante alguna de
las siguientes formas:

v Interno: Profesionales de los programas que SENDA implemente en conjunto
con el municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los
requisitos, siempre que no afecte el normal desarrollo de los otros programas.

v" Mixto: seleccionando Curriculum Vitae que se encuentren en la Municipalidad
y/o Direccién Regional de SENDA.

v' Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algun
sistema coordinado entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA,
como paginas web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben
contener informacion general del cargo, periodo durante el cual se recibiran
antecedentes y se podra postular (plazo indicado en el respectivo anexo y a
falta de este, un minimo 5 dias habiles) y la documentacién requerida.

* La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan
seleccionar los CV que cumplan con los requisitos definidos en el perfil del cargo,
indicado en los Anexos de Orientaciones Técnicas de cada Programa.

= Se conformara una comision seleccionadora que debera estar compuesta por el
Director Regional de SENDA respectivo o quien este designe, el Encargado de
la Unidad de Gestion Territorial de la Direccion Regional de SENDA, o quien lo
subrogue o reemplace, un representante del Municipio y el Coordinador(a)
Comunal; los que planificaran las fechas, tiempos y contenido de las entrevistas
de seleccion. En el evento que no existiese Coordinador comunal, este miembro
de la comision no sera reemplazado.

= Se aplicara una pauta de evaluacion que contemple los requisitos y
competencias requeridas para el respectivo cargo, en el Anexo de Orientaciones
Técnicas que corresponda.

» Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccion de alguno de los

cargos, la comision seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los
resultados de la aplicacion de la pauta de seleccion.

= Para la aplicacion de la pauta, deben considerarse los antecedentes
presentados y el resultado de la entrevista, en caso de haber diferencias entre
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ambos aspectos, es importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones de la
Pauta”.

» Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccién de alguno de los
cargos, la comisién seleccionadora debera elaborar un acta que refleje los
resultados de la aplicacion de la pauta de seleccion, de todos los participantes,
y consignando las tres personas que obtuvieron los mas altos puntajes, quienes
conformaran una terna.

= La comision seleccionadora, de comun acuerdo, debera seleccionar una de las
personas que compongan la terna. En el caso de no haber acuerdo entre los
integrantes de la comisién respecto al resultado final del proceso de seleccion,
sera atribucion del Director Regional de SENDA respectivo o quien este designe,
dirimir los empates o declarar desierto el concurso, segun lo estime pertinente,
debiendo dejarse constancia de ello.

2.2 Ratificacion.

= La ratificaciéon de la persona seleccionada sera responsabilidad de la Direccion
Regional del SENDA, quien es el responsable de garantizar el estricto
cumplimiento del proceso de seleccion. En este sentido, al momento de realizar
la ratificacion, el Director Regional debera dejar constancia del cumplimiento del
proceso en todas sus etapas, debiendo declarar desiertos aquellos procesos que
no observen el procedimiento descrito.

= Se debera informar a la Division Territorial de SENDA la seleccion final del
profesional correspondiente, a fin de actualizar los registros respectivos.

2.3 Contratacion.

Una vez ratificada la persona seleccionada, por parte de la Direccién Regional del
SENDA, la contratacién se realizara por la Municipalidad.

El contrato a suscribir con la persona seleccionada, por parte de la municipalidad,
podra ser mediante las modalidades honorarios a Suma Alzada, Contrata, Codigo
del Trabajo u otra modalidad que determine el Municipio. A cada expediente de
contratacion, la Municipalidad debera mantener la siguiente documentacion, la cual
podra ser requerida por SENDA:

= Curriculum Vitae.

» Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario
publico.

= Fotocopia simple de certificados que acrediten formacion adicional
(doctorado, magister, diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere.

» Certificado de antecedentes.

» Fotocopia de Cedula de Identidad por ambos lados.

= Declaracion jurada simple de no consumo de drogas y otras que sefalen los
Anexos de Orientaciones Técnicas.

3. Término anticipado de contratacién de profesional.

Las partes acuerdan que SENDA podra solicitar fundadamente a la Municipalidad que
ponga término anticipado al contrato suscrito con la persona que se desempeia en el
Programa, cuando el desempefio de este no guarde relaciéon con la politica de prevencion
del consumo de drogas y alcohol de SENDA, los requisitos técnicos sefialados en los
Anexos de Orientaciones Técnicas para la Implementacion de cada Programa y la
evaluacion del profesional si correspondiere. Adicionalmente, dicha solicitud de término
podra fundarse en hechos puntuales que afecten el correcto funcionamiento del respectivo
Programa, entendiéndose por estos, entre otros, incumplimientos la planificacion, ejecucion
de actividades sin cumplir con los requisitos técnicos de los Programas y realizar actos que
contravengan el principio de probidad. Esta solicitud sera vinculante para la Municipalidad.
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Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado al contrato suscrito con alguno de
los profesionales o técnicos contratados para la ejecucion de alguno de los Programas, con
recursos aportados por SENDA, debera contar con el acuerdo previo y por escrito del
Director Regional de SENDA respectivo, haciendo presente los aspectos técnicos que
motivan la decision.

SEPTIMO: CAPACITACION, COORDINACION Y SUPERVISION. SENDA desarrollara
funciones de capacitacion, coordinacion y supervisidon para asesorar la implementacién de
las diversas etapas de los Programas en la Municipalidad, evaluar su aplicacion y controlar
sus resultados, a fin de proponer a la Municipalidad las modificaciones y reorientaciones
que se estimen pertinentes para la acertada ejecucion de éste y el debido cumplimiento de
sus objetivos.

En dicho contexto, SENDA evaluara especialmente el desarrollo institucional de los
Programas, la gestién programatica, el desarrollo territorial, los aportes que realice la
Municipalidad, los equipos de profesionales y técnicos y los espacios fisicos entregados
para el desarrollo de éstos. Lo anterior, generara informes de recomendaciones y
observaciones a la Municipalidad. ElI cumplimiento de estas recomendaciones vy
observaciones sera considerado en la evaluacion y continuidad de los Programas.

La Municipalidad reconoce que los Programas han sido elaborados por SENDA en uso de
las atribuciones que le confiere la Ley N° 20.502, como un referente técnico en materia de
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas. En este sentido, la Direccién Regional
respectiva de SENDA podra entregar directrices técnicas a los profesionales que se
desempefien en el Programa, las cuales seran vinculantes para estos y para la
Municipalidad.

OCTAVO: INFORMES.

La Municipalidad debera entregar a SENDA los informes que cada Programa requiera en
sus respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas, de conformidad al contenido y
procedimiento de aprobacion que en dichos documentos se indica.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en la clausula precedente,
SENDA podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando estos no se
encuentren expresamente contemplados en el convenio, y que sean necesarios para la
correcta implementacién de los programas o para dar respuesta a requerimientos de
organismos fiscalizadores.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito, ya sea
por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que la Municipalidad
debera utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho efecto. Dicho plazo sera
vinculante para la Municipalidad.

NOVENO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE. El material impreso
que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la ejecucion de los Programas
debera responder a las orientaciones impartidas por SENDA, y contar con su aprobacién
previa, en especial en lo referente a imagen corporativa, forma y contenidos.

En dicho material siempre debera constar el logo institucional de SENDA, el que no podra
ser de tamafio inferior al logo de la Municipalidad.

La propiedad intelectual de los productos que se originen con ocasién de la ejecucion del
Programa, pertenecera a SENDA y a la Municipalidad, organismos que arbitraran las
medidas pertinentes para cautelar su dominio, reservandose desde ya el derecho para su
reproduccion y difusion.
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Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual, industrial y otros derechos de
propiedad, que pueda tener el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del
Consumo de Drogas y Alcohol, respecto a los Programas y sus contenidos.

Las partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccion, salvo
aquellas que expresamente sefiale la legislacién vigente, el trabajo resultante de la
implementacién de los Programas objeto del presente convenio, incluyendo los informes
técnicos y el trabajo realizado por los coordinadores y los equipos que componen los
Programas.

Durante el desarrollo de las acciones y actividades de los Programas, la Municipalidad
debera expresar y dar a conocer publicamente, que éste ha sido financiado por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, anadiendo
la imagen corporativa de SENDA en todo el material grafico que se elabore y distribuya para
la implementacién de los Programas.

DECIMO: VIGENCIA. El presente convenio tendra vigencia desde la fecha de total
tramitacion del ultimo acto administrativo aprobatorio del mismo y hasta el total
cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en este instrumento y sus anexos.

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de los
Programas, y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se obliga a
implementarlo a contar del dia 1° de enero de 2022 y hasta el 31 de diciembre de 2022, sin
perjuicio de aquellas obligaciones que por su naturaleza subsistan. En este sentido, las
partes dejan constancia que, al momento de la rendicién de gastos, la Municipalidad podra
presentar documentos sustentatorios de los mismos, a contar del 01 de enero de 2022.

Con todo, SENDA solamente podra proceder a la transferencia de los recursos una vez que
el acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre totalmente tramitado.

DECIMO PRIMERO: TERMINO DEL CONVENIO. SENDA pondra término anticipado en
forma unilateral al presente convenio o a alguno de sus Programas, administrativamente y
sin forma de juicio, en caso de que concurra alguna de las siguientes causales:

1.- Si la Municipalidad no inicia o suspenda la ejecucion uno o mas Programas por un
periodo superior a 30 dias corridos.

2.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

3.- Por fuerza mayor o caso fortuito.

4.- Por el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a que se
refiere el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula octava.

5.- Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente convenio, por
causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las partes consideran como
incumplimiento grave, especialmente, y entre otras situaciones de igual magnitud, el
incumplimiento, por parte de la Municipalidad, de las obligaciones que se sefalan en la
clausula quinta y sexta de este instrumento y a las acciones, planificacion, actividades y
requerimientos técnicos expresados en los Anexos de Orientaciones Técnicas. En igual
sentido, se entendera que existe incumplimiento grave si la Municipalidad, durante dos
meses seguidos, no envia el comprobante de ingreso de los recursos percibidos y el informe
mensual de su inversion.

Para estos efectos, y en cualquiera de los casos sefalados anteriormente, SENDA debera
notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término anticipado al
presente convenio, indicando la fecha efectiva de término.

Asimismo, el presente convenio también podra terminarse por mutuo acuerdo de las partes.
Las partes dejan constancia que SENDA podra terminar cualquiera de los Programas objeto

del presente convenio, sin necesidad de dar término a la totalidad del mismo. Los
Programas restantes y que no hayan sido objeto de término, deberan continuar
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ejecutandose. Para efectos de lo senalado en este parrafo, seran aplicables las causales
de término y mecanismo descrito en la presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, SENDA podra dar término al
Convenio o alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral, administrativamente,
sin forma de juicio y sin necesidad de expresar causa, dando aviso por escrito a la
Municipalidad, con a lo menos treinta (30) dias corridos anteriores a la fecha fijada para el
término. El término del convenio de conformidad a lo prescrito en el presente parrafo,
debera ser sancionado mediante la dictacion del respectivo acto administrativo, debiendo
notificar dicho acto a la Municipalidad, en conjunto con la decision de terminar el convenio.

Si se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad hubiera recibido
la entrega de recursos, esta entidad deberd hacer devolucion de lo percibido previa
deduccién del importe de los gastos, aprobados por SENDA, en que ya hubiere incurrido a
la fecha de término del Convenio y que digan relacion con la debida ejecucion del Programa.
La devolucion debera realizarse en el plazo que senale el acto administrativo que pone
término anticipado al presente convenio o Programa, segun corresponda. EI mismo
procedimiento aplicara en el caso que se dé término a uno o mas Programas, y subsistan
los restantes.

DECIMO SEGUNDO: MODIFICACION Y ADAPTACION DE LOS PROGRAMAS.

Las partes reconocen que este Convenio se firma en medio de la pandemia global
ocasionada por el COVID-19, que puede afectar la ejecucion de los Programas, en atencion
a su naturaleza. Si SENDA considera que la ejecucion de uno o mas de los programas
puede retrasarse o verse afectada de alguna forma como consecuencia de la emergencia
sanitaria, y de manera posterior a la suscripcion del convenio, SENDA informara por escrito
a la Municipalidad respecto de las modificaciones que estime necesarias y solicitara
proceder a la firma de la respectiva modificacion de Convenio. La negativa injustificada en
firmar la respectiva modificacion, sera considerada un incumplimiento grave de las
obligaciones asumidas.

A mayor abundamiento, la Municipalidad reconoce que SENDA, en su calidad de referente
técnico, puede determinar la necesidad de realizar modificaciones y adaptaciones de uno
0 mas Programas, segun la realidad comunal, caso en el que se procedera segun lo
indicado en el parrafo anterior.

Con todo, estas modificaciones no podran afectar los objetivos estratégicos y especificos
de los Programas, lo que sera resuelto por SENDA.

Lo anterior es sin perjuicio de las demas modificaciones que las partes, de comun acuerdo,
estimen necesarias.

DECIMO TERCERO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido que el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol no
contrae obligacién alguna de caracter laboral, previsional, de salud, tributaria, ni de ninguna
otra naturaleza en relacién con las personas que por cuenta de la Municipalidad ejecutaran
las funciones convenidas por el presente instrumento, las que, por lo tanto, no tienen la
calidad de funcionarios ni de prestadores de servicio de SENDA.

DECIMO CUARTO: DOMICILIO Y JURISDICCION. Las partes acuerdan que, para todos
los efectos derivados del presente convenio, se encuentran domiciliadas en la ciudad de
Chillan y que se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO QUINTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se exprese que
se trata de dias corridos, los plazos de dias establecidos en el presente convenio son de
dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, los domingos y los festivos.

DECIMO SEXTO: CONTRAPARTES TECNICAS. A fin de supervisar y llevar a cabo las
obligaciones contenidas en este convenio, las partes podran acordar designar a sus
respectivas contrapartes técnicas, sin perjuicio de los coordinadores, profesionales y
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equipos de trabajo sefialados en los Anexos de Orientaciones Técnicas para la
Implementacion de Programas.

DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacién con la que comparece don
Carmen Goémez Carrasco, en su calidad de Directora Regional del Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, de la Region de Nuble,
consta en de la Resolucion Exenta N° 983, de 17 de diciembre de 2020, de SENDA.

La representacion con la que comparece el Alcalde don Miguel Alfonso Peiia Jara consta
de Decreto Alcaldicio N° 2286, de la llustre Municipalidad de Quillén, de fecha 29 de junio
de 2021.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas estiman
innecesaria su insercion.

DECIMO OCTAVO: EJEMPLARES. El presente Convenio se firma en dos ejemplares de
idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada una de las partes
comparecientes.

MIGUEL PENA JARA CARMEN GOMEZ CARRASCO
ALCALDE DIRECTORA REGIONAL
MUNICIPALIDAD DE QUILLON SERVICIO NACIONAL PARA LA

PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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1. ANTECEDENTES GENERALES

De acuerdo con la Organizacion de Estados Americanos, Chile se ubica entre los cinco paises
que tienen prevalencias mas altas de consumo de alcohol durante el ultimo mes entre los
estudiantes de ensefianza secundaria de las Américas. En prevalencia de consumo de
tabaco en el ultimo mes, los estudiantes secundarios chilenos muestran la cifra mas alta
del continente, con 23,7%. Ya en octavo afio de educacion basica, es decir, con edad
promedio de 13 aiios, el 12% de los estudiantes reporta consumo de tabaco en el ultimo
mes. En consumo de marihuana, los estudiantes secundarios chilenos también alcanzan la
prevalencia del ultimo afo mas alta, con 33%. Respecto a la cocaina, la prevalencia de 4,2%
en el Ultimo afio de los estudiantes secundarios chilenos también es la mas alta del
continente (Comision Interamericana para el Control del Abuso de Drogas y Organizacion
de los Estados Americanos, 2019). La prevalencia de consumo de tabaco durante el dltimo
afo en poblacion escolar es de 33%, con edad de inicio a los 13 afios; la edad de inicio es |a
misma para consumo de alcohol, pero la prevalencia del ultimo afio llega a 57% y asciende
a 77,7% en prevalencia de vida. El consumo de marihuana, con edades de inicio promedio
de 14 afios, tiene prevalencias de 30,9% para el ultimo afio y 41% prevalencia de vida. En
cuanto a la cocaina, su edad promedio de inicio de consumo es de 15 afios y su prevalencia
de vida llega a 5,3%. Respecto a la pasta base de cocaina, la edad de inicio de consumo es
de 14 afios y la prevalencia de vida asciende al 3,1%. En el caso de las sustancias inhalables,
la edad de inicio es de 13 afios (12,9 para las mujeres) y la prevalencia de vida llega al 8,3%.
Por ultimo, el consumo de tranquilizantes sin receta médica inicia en promedio a los 14
afos, y tiene una prevalencia de vida del 15,5% (Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol, 2017).

Estos altos niveles de consumo se relacionan con otros fendmenos especificos sumamente
preocupantes como es que el 61,7% de los escolares que bebieron alcohol el ultimo mes lo
hizo hasta emborracharse?, o que el 20% de los escolares que beben alcohol lo compran
directamente. Este Ultimo punto es clave, en tanto el control social informal se relaciona
con aquellas acciones que las propias comunidades pueden desarrollar para regular la
legitimidad de las practicas en el barrio, como es el buen trato entre vecinos, el cuidado de
los nifos, el cuidado del espacio publico o la baja exposicién de los jévenes a oferta de
alcohol u otras drogas. En esta misma linea, el hecho de que sélo 1 de cada 5 escolares
(21,9%) crea que consumir marihuana frecuentemente es riesgoso (frente a un 51,3% el
afio 2001), o que al 39% de los escolares le han ofrecido marihuana el ultimo mes,
constituyen sintomas de una vulnerabilidad en los marcos de proteccion familiar y
comunitaria hacia los nifios, nifias y adolescentes, que demanda acciones coordinadas
entre los servicios, los municipios, y las comunidades.

Finalmente, estos datos muestran que las altas prevalencias de consumo en Chile se
relacionan fuertemente con factores ambientales y comunitarios asociados a la exposicién
de los nifos, nifias y jovenes a ofertas de drogas y alcohol en sus ambientes cotidianos.
Frente a esta grave situacidn, el Presidente de la Republica anuncié durante el afio 2019 el
inicio del Plan Nacional de prevencidn Elige Vivir Sin Drogas, inspirado en el exitoso modelo

L proporcion que declard haber bebido al menos en una sola ocasién cinco o mas tragos durante los Ultimos
30 dias.

19



“Planet Youth” implementado en Islandia y adaptado a Chile con el valioso aporte de las
sociedades cientificas y médicas, las municipalidades y el propio gobierno.

En este sentido, este programa se encuentra inserto en las politicas de prevencién del
consumo de drogas y alcohol, y forma parte de la Politica Nacional de Prevencién de Alcohol
y Drogas del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas
y Alcohol (SENDA).

El desarrollo de “Elige Vivir sin Drogas” atiende a la mision del Servicio, definida como
“Contribuir a la disminucién del consumo de alcohol y otras drogas y sus consecuencias
sociales y sanitarias en nifos, nifas, adolescentes y adultos, a través del disefo,
implementacidn, articulacién y coordinacidn de acciones efectivas, pertinentes, integrales
y de calidad, que respondan a las necesidades de las personas y comunidades, considerando
las particularidades del territorio, para mejorar el bienestar y la calidad de vida de la
poblacion” (Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2019, p. 1).

Elige Vivir sin Drogas constituye un programa promocional y de prevencion universal
temprana del consumo de alcohol y drogas, dirigido a poblacidn escolarizada, pues una
proporciéon importante de las acciones del programa se desarrollan desde el entorno
escolar.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El consumo de alcohol y drogas, como problema social y de salud, ha sido uno de los focos
de atencién de la investigacion cientifica, con un especial énfasis desde el enfoque de la
ciencia de la prevencién, la cual se define como “un campo multidisciplinario dedicado al
estudio cientifico de teoria, investigacién y practicas relacionadas con la prevencién de
problemas sociales, fisicos, y de salud mental, incluyendo su etiologia, epidemiologia e
intervencion” (O'Connell et al., 2009, xxvii).

Mas especificamente, "la ciencia de la prevencién se basa en la premisa de que precursores
empiricamente verificables (factores protectores y de riesgo) predicen la probabilidad de
resultados en salud no deseables, incluyendo el consumo y la dependencia de sustancias. La
ciencia de la prevencion postula que los resultados negativos en salud como el abuso y la
dependencia del alcohol pueden prevenirse al reducir o eliminar factores de riesgo vy al
mejorar factores protectores en los individuos y sus entornos durante el curso de su
desarrollo" (Hawkins et al., 2002, p. 951).

En el mismo ambito, el modelo de salud publica para la prevencidon de enfermedades y
trastornos involucra la evaluacién de la epidemiologia del problema focalizado, identificar
los factores de riesgo asociados con el problema, aplicar intervenciones conocidas para la
reduccion de los factores de riesgo, y monitorear el impacto de esas intervenciones sobre la
incidencia y la prevalencia de la enfermedad o trastorno focalizado. Este modelo de
prevencidn se ha usado para prevenir enfermedades como la malaria y el célera, y para la
prevencion de trastornos conductuales como la violencia, el abuso de alcohol, y el suicidio
(Hawkins et al., 2002, p. 952).

El primer y mas importante principio de la prevencidon del abuso de sustancias sefala que
"la intervencién temprana en la infancia puede alterar el curso de la trayectoria de vida en
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una direccion positiva" (National Institute on Drug Abuse et al., 2016, p. 11). Esto se refiere
a que el abuso de sustancias, al igual que otros problemas conductuales que se manifiestan
durante la adolescencia, tienen sus raices en el proceso de desarrollo previo. Mientras la
prevencion puede ser efectiva a cualquier edad, puede tener efectos especialmente fuertes
cuando se aplica en las primeras etapas de la vida, cuando el proceso de desarrollo vital es
mas facil de "moldear", lo cual facilita poner la trayectoria de vida en un curso positivo y
saludable.

Algunas recomendaciones que surgen de experiencias efectivas de prevencién son
(Robertson et al., 2015, pp. 16—-17):

a) Laintervencidon temprana aumenta la probabilidad de éxito en el desarrollo a través

del curso vital;

b) Las transiciones vitales, como por ejemplo las escolares o propias de la pubertad y
adolescencia, son puntos de vulnerabilidad que al mismo tiempo ofrecen
oportunidades de intervencion;

c) Las intervenciones que abordan problemas en multiples contextos como la familia,
los pares y la escuela, generalmente son mas exitosas que las intervenciones que se
limitan a un solo contexto.

Desde el enfoque de prevencidn basada en evidencia, se prioriza la intervencion sobre los
factores o situaciones (por ejemplo, la falta de comunicacidn entre los niflos y sus padres)
gue tienen mayor efecto sobre la probabilidad de consumir tabaco, alcohol u otras drogas.
Ademas, de las distintas intervenciones posibles de aplicar para un mismo factor o situacion,
se priorizan las que tienen mayor tamario de efecto; es decir, las que han generado mayores
aportes a la prevencion del consumo.

Los principios que se asocian con intervenciones eficaces en materia de prevencién del
consumo de sustancias son (Cuijpers, 2003, p. 16):

1. Los efectos de los programas deben haber sido probados.
2. Los métodos interactivos de entrega de programas son mejores.
3. El modelo de influencia social es el mejor disponible.

4. Elfoco debe estar puesto en normas, compromisos de no consumir e intenciones de no
consumir.

5. Agregar intervenciones comunitarias a otros tipos de intervenciones (escolares o
familiares) incrementa los efectos.

6. Eluso de pares lideres mejora el resultado.

7. Agregar programas de habilidades para la vida puede fortalecer los efectos preventivos.

El disefio del programa Elige Vivir Sin Drogas incorpora como enfoque conceptual al modelo
ecolégico, también conocido como ecologia del desarrollo humano, desarrollada por Uri
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Bronfenbrenner. De acuerdo con el autor, la ecologia del desarrollo humano “es el estudio
cientifico de la acomodacion mutua y progresiva, a través del ciclo vital, entre organismos
humanos en crecimiento y los entornos inmediatos cambiantes en los que viven, en la
medida que este proceso es afectado por las relaciones que se producen dentro y entre
entornos inmediatos, asi como por los contextos sociales mas amplios, formales e
informales, en que se inscriben dichos entornos” (Bronfenbrenner, 1977, p. 514). El
ambiente ecoldgico se concibe topoldgicamente como un arreglo anidado de estructuras,
cada una contenida dentro de la siguiente. Los niveles incluyen:

1. Un microsistema, definido como el complejo de relaciones entre la persona en
desarrollo y el ambiente en el entorno inmediato que contiene a la persona, sea su
hogar, escuela o lugar de trabajo, entre otros. Un entorno se define como un lugar con
caracteristicas fisicas particulares en los que personas participantes interactian en
actividades particulares en roles particulares (por ejemplo, hija, padre, maestro,
empleado, etc.). Los factores lugar, tiempo, caracteristicas fisicas, actividad,
participante y rol constituyen elementos del entorno (Bronfenbrenner, 1977, p. 514).

2. Un mesosistema, que comprende las interrelaciones entre los entornos mayores que
contienen a la persona en desarrollo en un punto particular de su vida. Por ejemplo,
para un nino de 12 afios, el mesosistema tipicamente contempla interacciones entre la
familia, la escuela y el grupo de pares. Para algunos nifios puede incluir a la iglesia,
espacios recreativos y lugares de trabajo. Sucintamente, el mesosistema es un sistema
de microsistemas (Bronfenbrenner, 1977, p. 515).

3. Un exosistema, definido como extensién del mesosistema para incluir otras estructuras
sociales especificas, sean formales e informales, que por si mismas no contienen a la
persona en desarrollo, pero que abarcan o inciden sobre los entornos inmediatos en los
gue se encuentra la persona, y por ello influencian, delimitan o incluso determinan lo
qgue ocurre en ellos. Estas estructuras incluyen las mayores instituciones de la sociedad,
sean deliberadamente estructuradas como de evolucidn espontanea, en la medida que
operen a un nivel local concreto. Incluyen al mundo del trabajo, el barrio, los medios de
comunicacidon masiva, las agencias del gobierno, la distribucion de bienes y servicios, los
sistemas de comunicacién y transportes, y las redes sociales informales
(Bronfenbrenner, 1977, p. 515).

4. Un macrosistema, que se refiere a los patrones generales institucionales de la cultura o
subcultura, como los sistemas econdmicos, sociales, educacionales, legales y politicos,
de los cuales micro, meso y exosistemas son manifestaciones concretas. Los
macrosistemas se conciben y examinan no solo en términos estructurales, sino también
como canales de informacién e ideologia que, tanto explicita como implicitamente,
dotan de significado y motivacion a distintas agencias, redes sociales, roles, actividades
y sus interrelaciones. El lugar o prioridad que tienen los nifios y aquellos que son
responsables de su cuidado tienen en dichos macrosistemas resulta de especial
importancia para determinar cémo un nifio y sus cuidadores son tratados e interactian
entre si en distintos entornos (Bronfenbrenner, 1977, p. 515).

Asumiendo el modelo ecolégico, Elige Vivir Sin Drogas no considera que el consumo de
alcohol y drogas sean conductas cuya responsabilidad recae uUnica y exclusivamente en la
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persona que consume, como si tal comportamiento estuviese aislado de factores del
entorno, como la disponibilidad de drogas en el barrio, o la valoracién positiva de los pares
hacia el consumo de drogas.

Las acciones que comprende la adecuada implementacién del programa Elige vivir sin
drogas, tienen por objeto generar intervenciones que den respuesta a las problematicas
detectadas en los diagndésticos comunales y que contribuyan al fortalecimiento de los
factores protectores existentes a nivel familiar, escolar y comunitario. A modo de
contextualizar los objetivos del programa, a continuacién, se describen algunos conceptos
relevantes:

e Factores de riesgo: Cualidades del nifio o su ambiente que pueden afectar en forma
adversa la trayectoria de desarrollo del nifio y aumentar su probabilidad de consumir
sustancias, o de otros problemas de conducta (National Institute on Drug Abuse et
al., 2016). Estos factores pueden presentarse en el area individual (impulsividad,
actitud evasiva ante conflictos, patologia psiquiatrica, etc.), familiar (ausencia de
limites y normas claras, poca comunicacion, etc.), de grupo de pares (asociacidn con
pares que consumen drogas), escuela (fracaso escolar, desinterés, falta de
estrategias de prevencién en la escuela, etc.) o comunidad (ausencia de redes de
apoyo, facil acceso a drogas y alcohol, etc.).

e Factores protectores: Cualidades de los niflos y de sus ambientes que promueven el
afrontamiento exitoso y la adaptacién a situaciones y cambios del ciclo vital. Los
factores protectores no son simplemente la ausencia de factores de riesgo; mas bien
se trata de condiciones que pueden reducir el impacto negativo de los factores de
riesgo. Por ejemplo, un factor protector suelen ser las habilidades sociales que le
permiten a un adolescente negarse ante el ofrecimiento de alcohol y otras drogas de
parte de sus pares, el involucramiento parental, el buen ambiente escolar, la
existencia de oportunidades para un uso positivo y estructurado del tiempo libre,
etc.

El hecho de que, los factores protectores y de riesgo predictivos del abuso de sustancias en
la adolescencia “existen en multiples dominios ecolégicos (comunidad, escuela, familia,
grupos de pares), sugiere que la prevencion efectiva debe involucrar una aproximacién
comprehensiva para identificar los factores de mayor relevancia en una comunidad, y
seleccionar e implementar las respuestas basadas en evidencia apropiadas a esos factores
prioritarios” (Hawkins et al., 2002, p. 955).

El programa Elige Vivir Sin Drogas se estructura sobre la base de diagndsticos recientes y
focalizados de la realidad comunal en materia de consumo de alcohol y otras drogas, que
ponen especial atencién en los factores de riesgo existentes en cada comunidad y que se
configuran como causas del consumo de sustancias en la poblacidn objetiva.

Poblacion objetivo

La poblacién objetivo de Elige Vivir Sin Drogas son los nifios, ninas y adolescentes entre 5y
17 afios y 11 meses, matriculados en establecimientos educacionales, cualquiera sea su
dependencia; pertenecientes a comunas que implementan el programa.
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Metodologia de la Implementacion

Este programa se enmarca en la implementacion del Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas,
descrito ampliamente en las Orientaciones técnicas para la implementacion de la iniciativa
“SENDA Previene-EVSD” y la oferta programatica que se pone a disposicién y que se
estructura segun este modelo preventivo. En este sentido, y tal como se menciona, las
intervenciones del Plan Nacional EVSD se desarrollan en un ciclo bianual y considera tres
etapas fundamentales: (l) Fase de diagndstico; (II) Fase de intervencion, con foco en la
articulacion de actores clave e instalacién de oferta programatica y; (Ill) Fase de Evaluacion.

A modo de resumen, la primera fase se inicia con la aplicacién de la encuesta “Juventud y
Bienestar”, que permite conocer los niveles de consumo de distintos tipos de drogas, los
factores de riesgo y los factores protectores a nivel familiar, escolar y comunitario. Luego
de la aplicacion de la encuesta, disponible para todos los establecimientos educacionales
(publicos o privados) de la comuna, se realiza el procesamiento y analisis de datos, que se
traduce en un informe de resultados por comuna y por cada establecimiento educacional.
Dichos informes ponen su foco en las relaciones del adolescente con su familia,
especialmente con sus padres, con su grupo de pares, en el ambiente escolar, en las
actividades que realiza en su tiempo libre y en otros indicadores que puedan configurarse
como causas de los niveles de consumo detectados.

Una vez finalizado el diagndstico, se debe llevar a cabo la fase de intervencidn y articulacién
programatica preventiva. Esta articulacidon se estructura en cuatro pilares fundamentales
que son:

Familia Escuela Grupo de Pares Tiempo Libre

Por ultimo, en la tercera fase se realiza una nueva aplicacion de la encuesta “Juventud y
Bienestar. La aplicacion de esta oportunidad se realiza con el objeto de monitorear los
cambios en las variables que esta considera y evalia el impacto de las estrategias
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implementadas durante la fase de intervencién, tanto a nivel comunal, como por cada
establecimiento. Esta etapa tiene como elemento fundamental la retroalimentacion de los
equipos locales y la masificacion de buenas practicas implementadas a nivel comunitario y
en los establecimientos.

Instalacion del Programa

Es importante tener en consideracién que, dentro de la estructura de fases del Plan
Nacional de Prevencién Elige Vivir Sin Drogas, una vez que una comuna ya ha iniciado la
implementacion del programa con la Fase de diagndstico, le correspondera continuar
trabajando en la Fase de intervencién de manera permanente, mientras que la Fase de
monitoreo y evaluacioén se realizara cada dos afios. De esta forma, las siguientes actividades
son organizadas en torno a las Fases 2 y 3 del Plan, dependiendo de la situacién en la que
se encuentra cada comuna SENDA Previene-EVSD.

Actividades criticas para el trabajo: Fase de Intervencién y Articulacion Programatica

En el marco de la implementacidn del Plan Nacional de Prevencién Elige Vivir Sin Drogas, a
fines del afio 2019, se disefid un programa, monitoreado por el Ministerio de Desarrollo
Social (MDS), que permitiera fortalecer la Fase Il de este modelo y reforzar los esfuerzos de
SENDA en la prevencién al consumo de alcohol y otras drogas en NNA.

El programa Elige Vivir Sin Drogas presenta 2 componentes: (i) Sensibilizacion de la
comunidad educativa en prevencion del consumo de alcohol y drogas vy, (ii) Intervencién
promocional y de prevencidn universal del consumo de alcohol y drogas en poblacién en
edad escolar.

1. Componente 1: Sensibilizar a la comunidad educativa en prevencién del consumo

de alcohol y otras drogas.

El programa Elige Vivir Sin Drogas de SENDA, en su componente de “Sensibilizacién de la
comunidad educativa” busca coordinar instancias para la presentacidon de los reportes
resultantes de la fase de diagndstico al interior de cada establecimiento educacional
participante. Estas presentaciones tienen por objeto informar a la comunidad acerca de los
niveles de consumo de alcohol y otras drogas en la poblacién objetivo y exponer un analisis
de las principales variables consideradas como causantes directos o indirectos de los
fendmenos de consumo detectados. Lo anterior, se considera como un hito fundamental
en el desafio de sensibilizar respecto de la importancia de generar estrategias locales de
intervencién con foco en el fortalecimiento de los factores protectores.

El Coordinador/a SENDA Previene — EVSD debera velar porque se cumpla esta actividad,
pudiendo coordinarse con departamentos municipales, con los profesionales encargados al
interior de cada establecimiento educacional y con el apoyo de la Direccién Regional de
SENDA.

Es importante tener en cuenta que esta actividad, también estd asociada al eje de
“Vinculacién con el entorno”, dentro de la estructura de funciones del equipo SENDA
Previene/EVSD.
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Las acciones asociadas a este componente son las siguientes:

a. Generar instancias de sensibilizacion a la comunidad educativa en materia
de abuso y consumo de alcohol y otras drogas:

Los establecimientos educacionales son lugares estratégicos para el desarrollo de las
politicas publicas integrales lo que permite generar sustentabilidad en las acciones
preventivas considerando el compromiso institucional e involucrando a todos los actores y
estamentos de la comunidad educativa. En ese sentido, esta accién se dedica a convocar a
la comunidad escolar, tanto a los propios nifios, nifias y adolescentes, como a sus padres,
madres, cuidadores/as, profesores/as y personal paradocente, para que participen en
charlas, talleres y otras iniciativas de sensibilizacién, con el fin de compartir informacién
sobre consumo y abuso de drogas.

Dichas charlas, talleres y otras iniciativas se podran realizar tanto dentro de las escuelas,
como de manera digital o via remota, con el objeto de alcanzar a la mayor proporcién de
poblacion potencial que sea posible.

Con la entrega del reporte de resultados de la encuesta “Juventud y Bienestar”, se les
entregard informacidén sobre tasas de prevalencia locales de consumo de sustancias, se les
reportara condiciones protectoras y de riesgo observadas en la comuna y en el
establecimiento educacional y se entregaran contenidos para reducir las actitudes de
tolerancia hacia el consumo de sustancias en todos los actores involucrados.

b. Conformar mesas de trabajo con representantes de los establecimientos
educacionales y velar por el disefio de un Plan de Accién Preventivo Escolar:

Posterior a las sensibilizaciones ejecutadas en la accidon anteriormente descrita, se debe
apoyar a los establecimientos educacionales en la conformaciéon de mesas de trabajo
enfocadas a la prevenciéon del consumo de sustancias en NNAJ, donde se transmitira
informacién sobre factores de riesgo y proteccion identificados en los reportes de
resultados de la encuesta Juventud y Bienestar, asi como otra informacion disponible, y
sobre las acciones de intervencién que tienen mayor evidencia cientifica de efectividad en
prevenir o reducir el consumo de sustancias. En este contexto, el Coordinador/a SENDA
Previene-EVSD, debe realizar un acompanamiento y debe velar para que los
establecimientos educacionales disefien, sancionen y hagan seguimiento a un Plan de
Accion Preventivo Escolar, que consiste en un instrumento de planificacién, gestion y
monitoreo que establecerd acuerdos y compromisos de la comunidad educativa para
fortalecer el desarrollo de las estrategias preventivas.

c. Reportar periédicamente sobre acciones asociadas al componente 1:

Tras la realizacidon de cada taller/charla de sensibilizacién a la comunidad educativa, los
participantes deberan responder un cuestionario de percepcion sobre la calidad de esta
misma, teniendo que determinar si, tras la participacidon de la instancia, fueron
“sensibilizados sobre el consumo y abuso de alcohol y otras drogas y la presencia de factores
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de riesgo y de proteccion en nifios, nifias y adolescentes en mi comunidad”. Los cuestionarios
aplicados se deberan recopilar y enviar a la Direccién Regional respectiva.

Ademas, posterior a la entrega del reporte de resultados de la encuesta “Juventud y
Bienestar”, el Coordinador/a SENDA Previene-EVSD, o quien este designe, deberd hacer
seguimiento en cada establecimiento para revisar las iniciativas que se han generado a
partir de la entrega de los resultados en el periodo previo, de las acciones de intervencién
compartidas que tienen mayor evidencia cientifica de efectividad en prevenir o reducir el
consumo de sustancias y, especialmente, de los Planes de Accidon Preventivos Escolares
diseflados en cada comunidad educativa.

2. Componente 2: Intervencion promocional y de prevencion universal del consumo

de alcohol y otras drogas.

Con la implementacion del componente 2 del programa Elige Vivir Sin Drogas, se busca
desarrollar competencias socioemocionales en nifios, nifias y adolescentes para prevenir el
consumo de alcohol y otras drogas.

Este componente debera ser ejecutado por los Coordinadores SENDA Previene — Elige Vivir
Sin Drogas o las contrapartes municipales designadas para este efecto, en coordinacién y
con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA.

Las acciones asociadas a este componente son las siguientes:

a. Implementar talleres y/o actividades deportivas, artisticas y culturales para
el desarrollo de competencias sociales y emocionales en establecimientos
educacionales:

Esta accion busca desarrollar competencias sociales y emocionales en los nifios, nifas y
adolescentes, para la prevencion del consumo de sustancias, mediante actividades que
fortalezcan los factores protectores presentes en el medio ambiente, buscando “modificar
el contexto fisico, econédmico, social y cultural en el que las personas toman sus decisiones
de consumo”. En el marco de estas actividades, se realizardn sesiones abiertas de talleres y
otras actividades (es decir, que no requieren que el mismo grupo estable de participantes
se sostenga por varias sesiones) para, por ejemplo, promover el desarrollo de factores
protectores como la competencia social, resistir la presién de pares hacia el consumo de
sustancias, y desarrollar habilidades cognitivas para la prevencién de comportamientos
impulsivos y la resolucién de problemas. Las actividades formativas y de taller se realizaran
principalmente de manera presencial en las escuelas o en recintos de uso publico en alianza
con departamentos municipales de deportes, arte y cultura, o en su defecto de manera
digital via remota. Se espera establecer alianzas con organizaciones locales que operan en
los barrios donde se ubican las escuelas expuestas a mayores factores de riesgo evaluados
por la encuesta “Juventud y Bienestar”, aplicada previa operacién del componente en cada
comuna ingresada al programa, aunque las acciones de intervencién siempre serdn
aplicadas por personal del programa, o por profesores o funcionarios municipales
directamente capacitados por personal del programa.
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Ademas, se compartira desde nivel central, el “Manual para la Promocion y Prevencion con
nifios, nifias y adolescentes”, el que cuenta con una serie de talleres, diferenciados por ciclos
de edad y cuya aplicacién tendrd como principal objetivo el fortalecimiento de los factores
de proteccién presentes en el medio ambiente.

b. Reportar periddicamente a la Direccion Regional de las nédminas de
participantes de los talleres promocionales y preventivos implementados:

En cada taller/actividad de desarrollo de competencias sociales y emocionales, se deberan
pasar listas de asistencia que permita monitorear el numero de beneficiados de estas
iniciativas (medios de verificacion).

Actividades criticas para el trabajo: Fase de Monitoreo y Evaluacién

1. Actividad 1: Sensibilizacion y capacitacion de establecimientos educacionales para
la aplicacion de la encuesta Juventud y Bienestar.

Consiste en el despliegue de estrategias orientadas a sensibilizar a los sostenedores,
directores y docentes de los establecimientos educacionales de la comuna acerca de los
altos niveles de consumo de alcohol y otras drogas en nuestro pais, y de las caracteristicas
de Elige Vivir Sin Drogas como estrategia de prevencion. Este componente dice relacidn con
incentivar nuevamente la participacion de los establecimientos educacionales de la
comuna, tanto los que participaron en la fase de diagndstico en la fase | como aquellos que
no, explicando laimportancia de contar con informacidén reciente y focalizada para el disefio
de estrategias especificas de prevencion. En aquellos casos en que los establecimientos
educacionales confirmen su voluntad de participar, la etapa de sensibilizacién deberd
sucederse por una capacitacién que desarrolle en profundidad el protocolo de aplicacién
de encuestas al interior de estos.

Este componente deberd ser ejecutado por el/la Coordinador/a SENDA Previene — EVSD o
por las contrapartes municipales designadas para este efecto, en coordinacién y con el
apoyo de la Direccién Regional de SENDA. Las actividades asociadas a este componente son
las siguientes:

a. Contactar con establecimientos educacionales de la comuna para invitarlos
a participar de la encuesta "Juventud y Bienestar" 2022:

Los equipos comunales deben volver a contactar a todos los Directores/as de los
establecimientos educacionales de la comuna que cuenten con, al menos, un II° medio. En
este contacto se les debe invitar a participar de la Fase Il de monitoreo y evaluacién del
Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas, a través la aplicacion de la encuesta Juventud vy
Bienestar en los II° medio de todos los E.E. de la comuna. Si durante la aplicacién de la
encuesta en 2019, algunos establecimientos educacionales de su comuna quedaron fuera
del levantamiento, pueden volver a invitarlos para que se incorporen al Plan EVSD desde
este ano. Durante el proceso de invitacion a los establecimientos, se realizarad seguimiento
de manera periddica en el avance del proceso.
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b. Confirmar participacion de los establecimientos educacionales de la
comuna en la fase de monitoreo y evaluacion:

Los equipos comunales deben confirmar la participacién de, al menos, un 90% de los
establecimientos educacionales presentes en las comunas participantes de la Fase Il del
Plan EVSD. Ademas, el E.E. debera designar una contraparte que sirva de vinculo directo
con SENDA para el monitoreo y seguimiento de la aplicacion de la encuesta. Finalmente,
junto con la contraparte, deberdn confirmar la matricula actualizada de los estudiantes
existentes en los II° medios de los E.E. (grupo potencial que realizard la encuesta Juventud
y Bienestar). Al igual que en el item anterior, los equipos comunales deberdn informar de
manera periddica el avance de este proceso.

c. Capacitar a los equipos comunales para la aplicacion de la encuesta
"Juventud y Bienestar" 2022:

Se realizard una capacitacion desde el nivel central y dirigida a todos los profesionales de
SENDA de los equipos comunales que implementaran la Fase lll, encargados del
seguimiento y monitoreo de la aplicacidon de la encuesta, con el objeto de entregar
herramientas necesarias para transmitir los hitos claves del proceso de diagndstico a las
contrapartes designadas por los establecimientos educacionales.

d. Capacitar a las contrapartes designadas por los establecimientos
educacionales participantes:

Los equipos comunales deberdan realizar una capacitacién dirigida a las contrapartes de, al
menos, el 90% de los establecimientos educacionales que haya confirmado su participacién
en la fase Ill del Plan Nacional EVSD. Dicha capacitacién tiene como finalidad entregar
informacién sobre los lineamientos generales del plan, protocolos de aplicacidon de Ia
encuesta Juventud y Bienestar, pasos a seguir, entrega de asentimientos informados, entre
otros temas. Para lo anterior, desde el nivel central se enviara un documento base con el
gue pueden apoyar esta capacitacion.

2. Actividad 2: Aplicacidn de la encuesta "Juventud y Bienestar” (como monitoreo).

Consiste nuevamente en la aplicacién de encuestas a todos los estudiantes de II° medio de
los establecimientos educacionales participantes de Elige vivir sin drogas que vya
completaron la Fase | (diagndstico) y la Fase Il (intervencién). Para este fin se debera hacer
uso de las encuestas y los materiales complementarios que seran disefiados y
proporcionados por SENDA.

Este componente deberd ser ejecutado por el/la Coordinador/a SENDA Previene — EVSD,
los profesionales del equipo comunal y/o por las contrapartes municipales designadas para
este efecto, en coordinacién y con el apoyo de la Direccién Regional de SENDA. Las
actividades asociadas a este componente son las siguientes:
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a. Elaborar un calendario de aplicacion de encuesta para los establecimientos
educacionales participantes:

Los equipos comunales deberdan ponerse en contacto con las contrapartes de los
establecimientos educacionales y elaborar un calendario de aplicacion comunal el cual debe
informarse a la Direccién Regional respectiva. Esta planificacidn servird como insumo para
hacer seguimiento a las etapas asociadas a la aplicacion de la encuesta.

b. Hacer seguimiento a la aplicacion de la encuesta en los establecimientos
educacionales participantes:

Los equipos comunales deberan realizar un monitoreo constante a las contrapartes
designadas por los establecimientos educacionales para la correcta aplicaciéon de la
encuesta “Juventud y Bienestar”.

C. Reportar periédicamente el estado de avance segun las tasas de respuesta
informadas:

Durante el periodo de aplicacion de la encuesta, los equipos comunales deberan realizar
un seguimiento diario al nimero de encuestas contestadas de los establecimientos
educacionales, teniendo en cuenta el nimero de estudiantes matriculados en los 11° medios
gue deben responder la encuesta. Esto contribuird a determinar el avance a nivel comunal
y regional respecto a las tasas de respuesta que se informaran posteriormente desde nivel
central.

Una vez que se complete el periodo de aplicacidon de la encuesta Juventud y Bienestar,
desde el nivel central se recopilard la informaciéon levantada y se procedera a la
sistematizacion de los resultados y a la elaboracion de cada uno de los reportes por
establecimiento educacional y por comuna participante. Posteriormente, se enviaran a las
Direcciones Regionales los reportes de resultados de los establecimientos que participaron
en la aplicacién de la encuesta y un reporte por cada comuna participante.

3. ACTIVIDADES CRITICAS Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO

A continuacion, se presenta la sintesis de las actividades criticas de la implementacién del
programa al igual que los plazos estimativos para su ejecucion. Cumplir con lo que a
continuacion esta especificado permite resguardar la fidelidad del disefio del programay la
implementacién de calidad de sus procesos y actividades.

FASE DE INTERVENCION Y ARTICULACION PROGRAMATICA

Componente 1: Sensibilizar a la comunidad educativa en prevencion del consumo de alcohol y otras
drogas
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Generar instancias de sensibilizacién a la
comunidad educativa en materia de
abuso y consumo de alcohol y otras
drogas

Tercer trimestre 2022

Actas de asistencias

Conformar mesas de trabajo con
representantes de los establecimientos
educacionales y velar por el disefio de
un Plan de Accién Preventivo Escolar

Tercer trimestre 2022

Actas de constitucién de
mesas escolares de
prevencion

Reportar periddicamente sobre
acciones asociadas al componente 1

Tercer trimestre 2022

Registro de cuestionarios de
percepcidn y Planes de
Accién Preventivos
Escolares

Componente 2: Intervencion promocional y de prevencion universal del consumo de alcohol y otras

drogas

Implementar talleres y/o actividades
deportivas, artisticas y culturales para el
desarrollo de competencias sociales y
emocionales en  establecimientos
educacionales

Tercer trimestre 2022

Actas de asistencias

Reportar periédicamente a la Direccion
Regional de las ndéminas de
participantes de los talleres
promocionales y preventivos
implementados

Tercer trimestre 2022

Registro de actas de
asistencias

FASE DE MONITOREO Y EVALUACION

Actividad 1: Sensibilizacidn y capacitacion de establecimientos educacionales

Contactar a establecimientos
educacionales de la comuna para
invitarlos a participar de la encuesta
"Juventud y Bienestar" 2022

Segundo trimestre 2022

Correo electrénico
extendiendo invitacién y el
acuso de recibo respectivo

Confirmar  participacién de los
establecimientos educacionales de la
comuna en la fase de monitoreo vy
evaluacion

Segundo trimestre 2022

Planilla en formato Excel
que informe de la
participacion de los
establecimientos
educacionales

Capacitar a los equipos comunales para
la aplicacién de la encuesta "Juventud y
Bienestar" 2022

Segundo trimestre 2022

Lista Asistencia
Capacitaciones

Capacitar a las contrapartes designadas
por los establecimientos educacionales
participantes

Segundo trimestre 2022

Lista Asistencia
Capacitaciones

Actividad 2: Aplicacion de la encuesta "Juventud y Bienestar” (como monitoreo)
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Elaborar un calendario de aplicacién de
encuesta para los establecimientos
educacionales participantes

Segundo trimestre 2022

Planilla en formato Excel
qgue informe de la
planificacién de los
establecimientos

educacionales

Hacer seguimiento a la aplicacion de la
encuesta en los establecimientos

educacionales participantes

Segundo trimestre 2022

Planilla en formato Excel
gue informe del estado de
avance de los
establecimientos
educacionales

Reportar periddicamente el estado de
avance segln las tasas de respuesta

Segundo trimestre 2022

Planilla en formato Excel
que informe del estado de

informadas avance de las tasas de
respuesta
MIGUEL PENA JARA CARMEN GOMEZ CARRASCO
ALCALDE ] DIRECTORA REGIONAL
MUNICIPALIDAD DE QUILLON SERVICIO NACIONAL PARA LA

PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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ANEXO DE CONVENIO:

Orientaciones técnicas para la implementacion de la
iniciativa
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Aspectos Técnicos

Contratacion de los Profesionales
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REGION
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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA) coordina e implementa politicas, programas y proyectos de prevencion del
consumo de drogas y alcohol a través de la gestion territorial articulada desde la Division
Territorial. En especifico, el Area de Gestién Territorial que forma parte de la Divisién
Territorial de SENDA le corresponde “Coordinar a nivel nacional la implementacion
territorial de la oferta programatica SENDA y otras iniciativas en materia de alcohol y otras
drogas, a través de los equipos regionales, municipales y organizaciones territoriales,
ademads de establecer los procedimientos necesarios para dar cumplimiento a los
mecanismos de la ley 20.500”.

Los objetivos especificos del Area de Gestidn Territorial son:

° Implementar en el territorio nacional la oferta programatica del Servicio, a través de
los equipos regionales.

° Fomentar la participacion ciudadana a través de los Consejos de la sociedad civil y
organizaciones sociales y territoriales, fomentando la relacion del servicio con la sociedad
civil.

° Acompaniar y asesorar en el territorio a nivel regional, provincial y comunal, la
implementacién de la oferta preventiva del Servicio.

Con todo lo anterior, se espera lograr el desarrollo local de capacidades para abordar y
controlar el fendmeno del consumo de drogas y alcohol en los territorios, en coordinaciéon
entre el nivel nacional, regional y comunal de SENDA.

Fuente: Area de Gestidn Territorial 2020.
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2. ENFASIS PARA LA GESTION DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE - EVSD 2022

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
reconociendo el trabajo realizado con las Municipalidades en el ambito comunal en la
construccion de politicas, planes y programas orientados a la reduccién de la demanda de
alcohol y otras drogas en el espacio local, ha estimado necesario reforzar la perspectiva
territorial y comunitaria de dicho trabajo.

El mandato institucional que recae sobre la Division Territorial de SENDA es la de construir
y asegurar las condiciones de implementacion de la politica publica de Alcohol y Otras
Drogas (AOD) en los territorios, atendiendo tanto a los desafios como a las particularidades
a nivel nacional, regional y comunal que supone el desarrollo de abordajes adecuados para
incidir positivamente en la disminucién de la demanda de AOD en la poblacién.

A nivel comunal, este mandato de implementacidn de la politica publica de reduccién de
demanda de AOD se enfrenta a una serie de complejidades territoriales y comunitarias,
especialmente centradas en la multidimensionalidad y multicausalidad del problema de
consumo de AOD.

Datos empiricos muestran que las altas prevalencias de consumo en Chile se relacionan
fuertemente con factores ambientales y comunitarios asociados a la exposicion de los
nifios, nifas y jovenes a ofertas de drogas y alcohol en sus ambientes cotidianos. Frente a
esta grave situacidn, el Presidente de la Republica anuncid durante el afio 2019 el inicio del
Plan Nacional de prevencién Elige Vivir Sin Drogas, inspirado en el exitoso modelo “Planet
Youth” implementado en Islandia y adaptado a Chile con el valioso aporte de las sociedades
cientificas y médicas, las municipalidades y el propio gobierno.

Elige Vivir Sin Drogas es una nueva estrategia de prevencidon que tiene por objeto evitar,
disminuir o retrasar el consumo de alcohol y otras drogas en nifios, nifias y adolescentes,
mediante el fortalecimiento de los factores protectores y la reduccién de los factores de
riesgo existentes en los ambientes socioculturales en que estos se desarrollan. Para esto,
se busca generar un acuerdo social y un discurso preventivo comun, que comprometa a
autoridades, familias, establecimientos educacionales, sector privado y sociedad civil en
general.

En este sentido, la estrategia de intervencién de los equipos SENDA Previene-EVSD en el
territorio se propone desde el Plan Nacional Elige Vivir sin Drogas, como un cambio
profundo en la forma de enfocar el trabajo preventivo que, ya que no limita sus
intervenciones a aquellas que dicen relacion directa con el individuo, sino que amplia ese
foco buscando fortalecer los factores protectores que se encuentran en el entorno de nifos,
nifas y adolescentes, poniendo a éstos en el centro como beneficiarios de la intervencion.

Por este motivo, es necesario poner atencion particular al ambito local, tanto en sus
caracteristicas demograficas, culturales, sociales y politico-administrativas, ademas de los
desafios propios de la implementacién de una politica publica de estas caracteristicas.
Asimismo, es fundamental un actuar coordinado entre diferentes organismos del Estado
presentes en la comuna, por tanto la identificacion de éstos y articulacion del trabajo se
hace fundamental para el desarrollo de las actividades del equipo SENDA Previene -EVSD
en el territorio.
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3. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA SENDA PREVIENE-EVSD

3.1. Objetivos

El programa SENDA Previene-EVSD tiene como objetivo general “Fortalecer la prevencion
del consumo de alcohol y otras drogas a nivel comunal, a través de una gestién de calidad
y orientada a las personas”.

En el mismo sentido, responde a 4 objetivos especificos?:

° Generar e implementar a nivel local la oferta preventiva de SENDA disponible en la
comuna.

° Generar estrategias preventivas con actores relevantes en la comuna.

° Informar y sensibilizar a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de

alcohol y otras drogas en la comuna.

° Colaborar con actores relevantes en instancias vinculadas al consumo de alcohol y
otras drogas en la comuna.

3.2. Ejes de accion

Tal como se observa en el esquema a continuacion, los objetivos anteriormente
mencionados se implementan a través de 2 ejes de accion: el eje programatico, que
responde a gestionar la implementacién de la oferta preventiva de SENDA disponible en la
comuna; y el eje de vinculacién con el entorno, el que es fundamental para el trabajo
territorial de SENDA y que busca generar espacios para mantener informada y sensibilizada
a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de alcohol y otras drogas; y colaborar
con actores relevantes en instancias vinculadas al consumo de alcohol y otras drogas en la
comuna.

Ill. PROPUESTA #eligevivir

Cada eje de accion contiene 2y 3 actividades respectivamente:

3 VINCULACION CON EL
PROGRAMATICO ENTORNO

C. Participar en
instancias
comunales
vinculadas la
C prevencidn del
a comuna. E T consumo de
alco

representacicn
de SENDA.

3.3. Poblacion Objetivo

La poblacion objetivo corresponde a la parte de la poblacion que se vea afectada por el
problema que busca solucionar el programa, es decir la prevencién del consumo a nivel

2 Manual de Implementacion SENDA Previene, 2021.
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comunal. Por ende, ésta responderia a la comunidad en su conjunto, en aquellas comunas
donde esté inserto el SENDA Previene-EVSD.

Como la poblacién objetivo es dificil de abarcar, tanto por su tamafio y diversidad, se hace
necesario focalizar el trabajo en los siguientes aspectos:

Usando informacién comunal respecto a la concentracién de problemas de drogas en
barrios especificos.

Identificando y convocando a actores comunales relevantes (organizaciones sociales,
organizaciones territoriales y diferentes lideres dentro de la comuna).

Identificando y convocando a establecimientos educacionales y a sus respectivas
comunidades educativas donde se concentren factores de riesgo y factores protectores
para prevenir el consumo de alcohol y otras drogas en nifios, nifias y adolescentes.

Es importante contemplar que, al estar inserto en un municipio, se debe utilizar, si existiera,
la informacién de la comunidad objetivo que estd disponible en la municipalidad misma y
que ha sido levantada mediante programas o iniciativas sociales insertas en la Direccién de
Desarrollo Comunitario, Direccidon de Seguridad Publica, Direccién de Educacién Municipal,
u otra drea o programa que aporte contenido que apoye la identificacion y acercamiento
con la poblaciéon en cuestion.

4. EJE VINCULACION CON EL ENTORNO

4.1. Metodologia de implementacion del eje vinculacion con el entorno

El objetivo principal del eje Vinculacidon con el Entorno apunta a “Generar alianzas con
agrupaciones y/o organizaciones presentes en la comunidad para abordar de mejor manera
la prevencidon del consumo de alcohol y las otras drogas a nivel comunal”.

La vinculacién con el entorno tiene una doble dimensién, en una primera instancia es
instrumental, pues establece las condiciones de implementacién necesarias para la
intervencion que los programas preventivos contemplan en sus respectivas poblaciones
objetivos. Estas condiciones de implementacion refieren al conjunto de coordinaciones,
acuerdos y alianzas estratégicas entre distintos actores relevantes del nivel comunal que
son necesarias para poder realizar el trabajo preventivo, pues el apoyo local en la gestion
de politicas publicas contribuye a optimizar los recursos empleados, dando sostenibilidad a
la implementacion en el tiempo. Sin embargo, en una segunda instancia, la vinculacidon no
se limita a ser sélo un medio para la implementacidon de programas preventivos, pues
también responde al posicionamiento estratégico del Servicio frente a la comunidad, a
través de los municipios, como un referente técnico en materia de prevencion del consumo
de drogas y alcohol.

En el mismo sentido, las actividades que supone la vinculacién con el entorno estan
orientadas a ampliar el despliegue territorial y son las siguientes:

° Participacién en instancias comunales vinculadas a la prevencion del consumo de
alcohol y otras drogas en representacion de SENDA.

° Apoyo y gestidn de iniciativas o actividades de difusion.
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° Realizacidn de actividades que incentiven la reflexién y el conocimiento respecto al
consumo de alcohol y otras drogas.

Para llevar adelante la vinculacion con el entorno se recomienda desarrollar articulaciones
con organizaciones tales como:

° Organizaciones comunitarias y sociales

° Agrupaciones de cardcter juvenil

° Agrupaciones de caracter educativas o académicas
° Instituciones colaboradoras

° Organizaciones pro-diversidad.

4.2. Actividades

4.2.1. Representacion de SENDA en la comuna.

En el marco de la modernizacién, el nuevo enfoque de SENDA Previene-EVSD prioriza la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas. Para este objetivo es fundamental
contar con la participacién del coordinador/a SENDA Previene-EVSD en instancias locales
vinculadas a estas temadticas. Su participacién en estas instancias estd centrada en apoyar
el trabajo del intersector, y difundir e informar los diversos programas u otras iniciativas
gue SENDA implementa a nivel local.

Las principales instancias en las que debera participar el coordinador/a SENDA Previene-
EVSD son las siguientes:

° Consejo comunal de Seguridad Publica, en representacion de la Direccién Regional
de SENDA.
° Mesas asociadas a la prevencién del consumo de alcohol y otras drogas donde

SENDA sea requerido.

° Reuniones y otras instancias publicas o privadas asociadas a la prevencién del
consumo de alcohol y otras drogas donde SENDA sea requerido.

El rol del coordinador/a SENDA Previene serd netamente informar y/o comprometer
acciones dentro del ambito de su competencia. Asimismo, deberd realizar seguimiento y
monitoreo de las acciones comprometidas.

Las acciones a participar en representacion de SENDA deberdn ser informadas a la Direccién
Regional previamente, quien las debe autorizar. En el caso de comprometer acciones
concretas en la participacion en alguna de estas instancias, estas deberdn ser chequeadas
deigual manera por la Direccidon Regional para garantizar que son realizables y estan dentro
del ambito de las competencias del Servicio.

4.2.2. Apoyo y gestion de iniciativas de difusion.

En este ambito es primordial dar a conocer y mantener informada a la comunidad de las
diferentes acciones que SENDA desarrolla a nivel local. Para ello, se requiere el apoyo y la
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gestidn en las actividades o iniciativas de difusién nacional, regional o comunal que cuenten
con un contenido preventivo asociado al consumo de alcohol y otras drogas, esto
principalmente a través de medios de comunicacion y redes sociales.

Con respecto a los medios de comunicacion, se espera que los equipos SENDA Previene
EVSD apoyen la gestidon de prensa definida por el equipo regional y realicen actividades de
difusidon en prensa para mostrar, divulgar e informar directamente sobre las acciones
preventivas del consumo de alcohol y otras drogas que se estdn realizando en la comuna o
region, coordinando y validando su trabajo de manera permanente con el drea pertinente
del equipo regional. Asi también deberdn destacar y realizar publicaciones de las visitas,
actividades de SENDA o apariciones de la autoridad nacional y/o regional. Dicha difusion se
debera realizar en medios tales como: radios, televisidn, prensa escrita o medios online
locales. En el caso de entrevistas concertadas, estas deberdn ser avisadas, coordinadas y
visadas por el equipo regional pertinente (Comunicaciones u otro que se designe para estos
fines).

En relacidn a las redes sociales, los equipos SENDA Previene EVSD, no solo deberan difundir
y publicar el material que se les provee desde el nivel central y las direcciones regionales
(campafias informativas, entre otros), sino que también deberan generar contenidos
cifnéndose estrictamente a los lineamientos comunicacionales de SENDA (especificados en
el manual de trabajo) para posteriormente compartirlo en sus cuentas de rr.ss. De esta
manera informaran alli el material sobre las actividades realizadas por el equipo SENDA
Previene EVSD, generando contenido periddico y fidelizando a sus seguidores en redes.

Para ello, es necesario que cada uno de los equipos cuente con el uso de las tres plataformas
de redes sociales (Twitter, Facebook e Instagram).

En el caso de los equipos SENDA Previene EVSD que no cuenten con este medio de difusidn,
deberan generarlas en un plazo no mayor al primer trimestre del afo, y asi mejorar su
difusion de informacién y actividad preventiva en el territorio.

Las cuentas de redes sociales oficiales del equipo SENDA Previene EVSD, deberan ser
informadas a la Direccidn regional para el monitoreo permanente. En el caso de presentar
problema y/o dificultad para concretar la creacidon y/o administracién de las cuentas, se
deberd informar a la brevedad a la Direccién Regional - comunicaciones.

Asimismo, una vez establecidas las cuentas oficiales, los equipos SENDA Previene EVSD,
deberan dar de baja aquellas cuentas que estén en desuso o que no cuenten con las
exigencias minimas.

Para la difusién de los contenidos generados por SENDA a nivel central, regional o comunal
y en cualquier contexto, sera obligaciéon considerar los lineamientos expuestos en las
Orientaciones Técnicas de Comunicaciones, las cuales serdn entregadas y estaran
disponibles para los equipos comunales a partir de enero del 2022- Este documento,
contendra todo lo necesario respecto a la utilizacion de la linea grafica del servicio, asi como
también informacién y lineamientos acerca del derecho de imagen y el resguardo de los
NNAJ, considerando por sobre todas las cosas la proteccion de la integridad y el respeto por
las personas, sus vidas y el derecho a la privacidad. Esto permitira realizar difusiéon de las
actividades preventivas y al mismo tiempo proteger y no vulnerar los derechos de las
personas sobre todo en plataformas de dificil control, como son las redes sociales.
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Por otra parte, dentro de la propuesta de modernizacidn, existe una reestructuracion
grafica de la imagen de los equipos SENDA Previene EVSD que involucra, entre otras cosas,
un nuevo logo que plasma todos los cambios positivos que se estan realizando, en un disefio
actual y renovado. Imagen corporativa, que de aqui en adelante serd entendida como “la
imagen” de los equipos SENDA Previene EVSD de todo el pais, y que por lo mismo serd de
uso obligatorio para todos los equipos, ya sea en documentacion oficial, cuentas de redes
sociales, diversas formas de difusidon de la informacién, y desarrollo de actividades en
terreno. Esta medida tendrda como objetivo lograr la identificacidon de los equipos y los
vecinos y vecinas con este equipo de trabajo y con ello generar cercania, pertenencia y
mejor comunicacion.

Con respecto a los hitos de comunicacién obligatorios, se destacan los siguientes:

- Difusion de la Campafia preventiva de Verano: lanzamiento y generacion de
contenidos comunales y/o regionales.

- Difusion del Mes de la Prevencién: lanzamiento y generaciéon de contenidos
comunales y/o regionales.

- Difusidon de la Campafa preventiva Fiestas Patrias: lanzamiento y generacién de
contenidos comunales y/o regionales.

- Difusidon de la Campafia preventiva de Fin de Afo: lanzamiento y generacion de
contenidos comunales y/o regionales.

Respecto de estos hitos, los equipos SENDA Previene EVSD, deberdn seguir y dar
continuidad a los lineamientos de nivel nacional o regional para el desarrollo de estos
grandes hitos comunicacionales preventivos. Lo que, en ningln caso, evita que sean
justamente los equipos comunales o regionales, lo que realicen generacion de contenidos,
campanas o iniciativas propias, teniendo siempre en cuenta que éstas deberdn ser
conversadas y autorizadas por las direcciones regionales, aplicando el manual de trabajo
gue serd entregado a los equipos y los lineamientos nacionales.

Asimismo, sera obligacién de los equipos SENDA Previene-EVSD reportar sus actividades y/o
iniciativas de difusion a los equipos regionales, y a su vez serd responsabilidad de estos
reportar a la direccién nacional de SENDA.

El Nivel Central, a través de su area de comunicaciones, se reserva el derecho de agregar
hitos comunicacionales adicionales durante el afio, puesto que estos dependen de la
contingencia y también estan sujetos a la planificacion y cumplimiento de otras areas del
Servicio. De ser asi, estos seran comunicados (en tiempo y forma pertinente) a los equipos
regionales y comunales.

Para la difusion de estos hitos comunicacionales, es primordial dar a conocer las acciones
gue SENDA esta desarrollando a nivel local, regional y nacional. Para ello, los equipos deben
ser capaces de informar —de manera concreta y asertiva— sobre la oferta programatica
preventiva del Servicio y otros asociados que contribuyan a evitar el consumo de alcohol y
las otras drogas en la poblacién y sobre todo en nifias, nifios, adolescentes y jévenes. Se
considera que la mejor manera para difundir estas iniciativas o actividades es a través de
dos principales vias: los medios de comunicacién y las redes sociales.
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Dentro de este proceso, es fundamental que los equipos SENDA Previene-EVSD entreguen
(como plazo méaximo) la ultima semana de enero de cada afio a las Direcciones Regionales
correspondientes, una planificacion detallada sobre el trabajo de difusion que esperan
realizar durante el aio, en el marco de la propia calendarizacidn de actividades anuales de
la municipalidad a la que pertenecen. Considerando, por ejemplo; festividades, ferias,
festivales, desfiles u otras actividades locales que son tradicionales en la comuna, se
realicen instancias de participacion comunitaria como por ejemplo stands, charlas,
concursos, juegos, entre otros, y que permitan dar a conocer a las personas informacién
sobre las acciones que realiza el Servicio y la importancia de la prevencidn del consumo de
alcohol y otras drogas para la poblacién. Incluyendo aqui aquellas instancias en las que se
puedan realizar actividades como entrega de informacién (folleteria) a las personas,
intervenciones deportivas, instalaciones de stand, exhibicién de las campafias o eslogan
preventivos, entre otros.

Dicha planificacidon debe ser entregada en una planilla Excel, donde se detalle la actividad
comunal en la que se participard, el mes en que se realizard, la iniciativa que se propone
como SENDA Previene-EVSD, asi como el objetivo de ésta y al publico al que esta dirigido.
En caso de que posteriormente, lo planificado no pueda ser realizado por el desarrollo de
la pandemia u otros eventos de fuerza mayor, estos deberdn ser notificados con un maximo
de 24 horas de desfase (retraso) a la Direccion Regional respectiva. En el caso que esto
suceda en mas de una ocasion y de manera continua, los equipos SENDA Previene-EVSD,
deberan proponer actividades de igual envergadura e impacto social como alternativa para
no perder instancias de prevencién con la comunidad.

Por otra parte, la difusion del trabajo del Servicio a través de redes sociales por parte de los
equipos SENDA Previene-EVSD quedara predispuesta a la planificaciéon nacional, de manera
que parte del contenido que se publique en estas plataformas sean las campanas
comunicacionales de SENDA, de acuerdo a la programacién que sera entregada por las
Direcciones Regionales. De igual forma, se espera la difusién de las actividades de los
directores regionales o, del Director Nacional si se encuentra trabajando en terreno dentro
de la comuna a la que pertenecen.

Quedara establecido que la periodicidad minima que se debe cumplir en este ambito, con
contenido propio es de cuatro publicaciones mensuales en los “feed” de cada red social
(Twitter, Facebook e Instagram), divididos en al menos una publicacién semanal. El formato
de contenido “historias”, no sera contemplado dentro de este nimero debido a que el
tiempo en que éstas quedan disponibles para ser vistas por los usuarios es de sélo 24 horas.

Es importante destacar que el contenido de las cuatro publicaciones mensuales tiene que
ser diferente a la planificacién nacional descrita anteriormente, ya que la difusién esperada
debe ser de contenido generado por los mismos equipos SENDA Previene EVSD, donde se
dé a conocer el trabajo, iniciativas o actividades que se han realizado en la comuna a través
de la creacién de diferente material audiovisual (es decir aqui no se consideran materiales
ni publicaciones replicadas, copiadas o difundidas a partir de una instruccion nacional o
regional de contenidos).

Es importante destacar que el contenido a realizar debe ser acorde a los publicos objetivos
de cada plataforma y que deben estar alineados a difundir los conceptos claves del Servicio.
De esta forma, algunos puntos a considerar en cuanto al material que se publica en cada
plataforma, son los siguientes:
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- Twitter: publicaciones de actividades con texto donde se destaque la importancia
de las actividades y/o iniciativas, acompafiada siempre con fotos.

- Instagram: publicaciones en el feed donde se muestre a través de fotos y videos las
actividades y/o iniciativas realizadas, asi como las personas que participaron de ellas.

- Facebook: publicaciones de fotos de las actividades y/o iniciativas realizadas, asi
como también de gréficas informativas y realizacion de videos en vivo.

Finalmente, con el objetivo de continuar apoyando el permanente perfeccionamiento de
los equipos SENDA Previene EVSD, sobre todo en cuanto a las competencias
comunicacionales, es que se estipula que el Area de Comunicaciones realizard dos
capacitaciones anuales via remota, las cuales tendran como foco:

- Manejo de Redes Sociales: se tratardn temas como; generacion de contenido
adecuado para cada plataforma, herramientas que son utiles para mejorar el desempefio
de las cuentas, importancia de conocer qué usuarios ven nuestras redes, lineamientos
comunicacionales al respecto, entre otros.

- Expresién y protocolo: se tratardn temas como; técnicas para mejorar la forma de
hablar y expresarse, realizacion de libretos para ceremonias, conocimiento de protocolos
para actividades donde participan autoridades, entre otros.

La fecha de estas instancias sera definida a nivel central y serdn informadas a las direcciones
regionales con al menos 15 dias de anticipacion para su correcta coordinacion con los
equipos comunales, de forma que puedan participar sin problemas. Ademas, estas
capacitaciones obligatorias seran complementadas con la entrega de un Manual especifico
de comunicaciones, el cual sera entregado durante el primer trimestre del afio 2022 y que
tendra dentro de su contenido lineamientos y directrices detalladas respecto a las tematicas
presentadas anteriormente, la forma de abordarlas para lograr una comunicacién mas
efectiva con la ciudadania.

4.2.3. Actividades de reflexion y conocimiento.

Dentro de este ambito, se deben realizar actividades a nivel comunal asociadas a la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas, con el fin de sensibilizar a toda la
comunidad y abrir espacios de conversacion y reflexion. Para ello, es necesario convocar a
la comunidad y a sus actores locales, los que pueden ser representantes de juntas de
vecinos, organizaciones barriales, lideres visibles, agentes locales clave, representantes de
otras organizaciones locales como clubes deportivos, personas asociadas a la
municipalidad, entre otros, para que participen en charlas, talleres y otras iniciativas de
sensibilizacién, con el fin de compartir informacidn sobre prevencién, consumo y abuso de
drogas.

Para esto, se contemplan actividades como: capacitaciones, talleres, seminarios, jornadas,
charlas o conversatorios, entre otras, las que se podran realizar de manera presencial o
digital via remota, con el objeto de llegar a un mayor nimero de personas.

Tras finalizar cada actividad, se debera realizar un cuestionario autoaplicado para medir si
cada participante se considera sensibilizado/a sobre el tema tratado en la actividad.
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En términos generales, en estas actividades se les compartird informacién como las tasas
de prevalencia locales de consumo de sustancias, se les dara a conocer condiciones
protectorasy de riesgo observadas en la comuna tras la aplicacion de la encuesta “Juventud
y Bienestar”, y se entregardn contenidos para reducir las actitudes de tolerancia hacia el
consumo de sustancias en todos los actores involucrados. También, se transmitira
informacién sobre factores de proteccién y riesgo que generan consenso nacional e
internacional, y sobre las acciones de intervencién que tienen mayor evidencia cientifica de
efectividad en prevenir o reducir el consumo de sustancias, entre otras acciones.

Dentro del contenido disponible para generar las instancias de sensibilizacidon y reflexiéon
gue se deben realizar a distintos actores relevantes de la comuna, se hace la distincion entre
una capacitacion “SENDA a la Comunidad”, introductoria a la labor del Servicio y orientada
a darlo a conocer y posicionarlo en la comunidad, y otras seis propuestas de tematicas que
cumplen con dirigir contenido preventivo en distintos dmbitos.

El detalle de tematicas y contenidos que los equipos comunales pueden desarrollar con la
comunidad es el siguiente:

Tematica Contenido

SENDA a la comunidad LA
° ¢Quiénes somos?
° ¢Qué hacemos?
° ¢Cémo funcionamos?

n neral r o

Conceptos  generales  sobre o Definiciones

drogas
° Triada (Sujeto-Sustancias-Contexto)
° Sustancias y sus efectos
° Tipos de consumos
° Modelo biopsicosocial y Determinantes Sociales
de la Salud

Prevencion del Consumo de . . .

) ° Prevencion Basada en la Evidencia

Sustancias
° Tipos de prevencién
° Factores protectores y de riesgo
° Programas de prevencién

Consumo de sustancias en la . . .

) ° Adolescencia como etapa del ciclo vital

adolescencia
° Efectos del consumo en el desarrollo
° Factores protectores a fortalecer en |la
adolescencia

Parentalidad S . .
° El ejercicio de la parentalidad y la prevencién del
consumo de sustancias
° Involucramiento parental
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° Condiciones para la parentalidad

Estrategia de Deteccién S - .
g ° éQué es un procedimiento de deteccion
Temprana 5
tempranar:
° Descripcion del proceso de deteccidon temprana
° Motivacién para el cambio: ¢por qué cambian

las personas?

° Recomendaciones para trabajar la deteccién
temprana en distintos contextos

Gestion de Redes y prevencion

del de alcohol ° La importancia de las redes como soporte social
nsum r
el consumo de alcohol y otras | _ \naj
drogas
° Estrategias de prevencion en red
° Conocimiento de las redes locales

En orden de que los equipos comunales puedan impartir el contenido en forma de
instancias de sensibilizacidon hacia la comunidad respecto a las tematicas antes sefialadas,
en primera instancia deberan participar ellos mismos de las instancias de capacitacion de
las diferentes tematicas, las cuales estardn disponibles como parte de las capacitaciones del
plan de capacitacion de Academia Senda dentro del marco de esta modernizacién de Senda
Previene - EVSD.

Los equipos comunales contardn con material (presentaciones y otros) que sera dispuesto
desde el nivel central y/o regional, para facilitar en trabajo con la comunidad y garantizar
una homogeneidad en el contenido que se transmite hacia la misma.

5. EJE PROGRAMATICO

La politica publica de prevencién del consumo de sustancias se enmarca dentro de un
proceso continuo de atencidn que requiere intervenciones integrales y que abarcan al
individuo, su familia, la escuela, el trabajo y la comunidad. El abordaje integral se orienta a
la promocidon de culturas preventivas en estos contextos y a la conformacién de
comunidades y actores preventivos capaces de atender situaciones de riesgo, movilizar
recursos locales en complemento a los aportes del Estado y proponer instancias para
aumentar los factores protectores.

De este modo, SENDA entiende la prevencion como un conjunto de procesos que buscan
promover el desarrollo integral de las personas, sus familias y la comunidad, anticipandose
al problema o trabajando con y desde este, evitando la conducta de consumo, fortaleciendo
factores protectores y disminuyendo factores de riesgo® personales (en nifios, nifias,

3 | os factores de riesgo se definen como cualidades del nifio/a o su ambiente, que pueden afectar en forma
adversa la trayectoria de su desarrollo y aumentar la posibilidad de consumir sustancias, o de otros problemas
de conducta (National Institute on Drug Abuse et al., 2016). Estos factores pueden presentarse en el area
individual (impulsividad, actitud evasiva ante conflictos, patologia psiquiatrica, etc.), familiar (ausencia de
limites y normas claras, poca comunicacion, etc.), de grupo de pares (asociacién con pares que consumen
drogas), escuela (fracaso escolar, desinterés, falta de estrategias de prevencion en la escuela, etc.) o
comunidad (ausencia de redes de apoyo, facil acceso a drogas y alcohol, etc.). Por otro lado, los factores
protectores corresponden a cualidades de los nifios/as y de sus ambientes que promueven el afrontamiento
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jévenes y adultos), familiares y colectivos (organizaciones y comunidades), mediante la
promocion y el desarrollo de culturas preventivas (SENDA, 2020).

El consumo de alcohol y otras drogas, como problema social y de salud, ha sido uno de los
focos de atencién de la investigacién cientifica del ultimo tiempo, con un especial énfasis
desde el enfoque de la ciencia de la prevencién, la cual se define como “un campo
multidisciplinario dedicado al estudio cientifico de teoria, investigacion y practicas
relacionadas con la prevenciéon de problemas sociales, fisicos, y de salud mental, incluyendo
su etiologia, epidemiologia e intervencion” (O'Connell et al., 2009, xxvii).

Mas especificamente, "la ciencia de la prevencién se basa en la premisa de que precursores
empiricamente verificables (factores protectores y de riesgo) predicen la probabilidad de
resultados en salud no deseables, incluyendo el consumo y la dependencia de sustancias.
La ciencia de la prevencién postula que los resultados negativos en salud como el abuso y
la dependencia del alcohol pueden prevenirse al reducir o eliminar factores de riesgo vy al
mejorar factores protectores en los individuos y sus entornos durante el curso de su
desarrollo" (Hawkins et al., 2002, p. 951).

Dentro de los marcos conceptuales que aborda la prevencién del consumo de sustancias y
en especial el Elige Vivir Sin Drogas, corresponde al Modelo Ecolégico (Bronfrenbrenner,
1987), el cual tiene como premisa central que las personas se encuentran interrelacionadas
con distintos sistemas y sus conductas no solo dependen de la persona, sino de dicha
interaccion. De esta forma, el consumo de sustancias no se entenderia como problema
individual, sino que esta relacionado con factores del entorno, como la disponibilidad de
drogas en el barrio, la valoracidn positiva de los pares hacia el consumo de sustancias, las
relaciones familiares, la interaccién en la escuela, entre otros.

El consumo de alcohol y otras drogas es un fenédmeno complejo y que es consecuencia de
multiples factores, SENDA desarrolla una priorizacion de los factores protectores y de riesgo
a trabajar, considerados por la literatura los mas efectivos para la prevencién del consumo
de sustancias. Esta priorizacion se fortalece mediante el trabajo de articulacién vy
coordinacidn con todos aquellos organismos e instituciones de gobierno que tienen algin
grado de incidencia en la prevencion del consumo de sustancias en NNAJ. Asi, el trabajo
intersectorial se convierte en un eje estratégico y fundamental para la implementacién de
las estrategias de prevencién propuestas.

A su vez, al problema social que supone el consumo de sustancias, se agrega la dificultad de
gue cada comunidad tiene particularidades demograficas, sociales, sanitarias y culturales
gue contribuyen a configurar problemas muy especificos, inclusive en distintas areas de una
misma comuna. Para abordar este problema de forma integral, es preciso considerar
distintos niveles de prevencidon que se complementan entre si: ambiental, universal,
selectiva e indicada. Solo la articulacion correcta de estos niveles en cada comunidad
permitira configurar una respuesta integral y con pertinencia local.

Las acciones que comprende la adecuada implementacién del Plan Elige Vivir sin Drogas,
tienen por objeto generar intervenciones que den respuesta a las problematicas detectadas

exitoso y la adaptacion a situaciones y cambios del ciclo vital. Por ejemplo, factores protectores suelen ser las
habilidades sociales que le permiten a un adolescente negarse ante el ofrecimiento de alcohol y otras drogas
de parte de sus pares, el involucramiento parental, el buen ambiente escolar, la existencia de oportunidades
para un uso positivo y estructurado del tiempo libre, etc.
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en los diagndsticos comunales y que contribuyan al fortalecimiento de los factores
protectores existentes a nivel familiar, escolar y comunitario.

Para llevar adelante la prevencion en cada comuna se propone desarrollar un tejido social
y agentes preventivos para potenciar los factores protectores y disminuir los factores de
riesgo del consumo de sustancias, apuntando a un entorno seguro en donde todos se
sientan participes.

5.1. Metodologia de implementacion del eje programatico

Como se sefialé anteriormente, el Plan Nacional Elige Vivir Sin Drogas pretende producir
cambios en todo el contexto social en el que interactuan los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes, pues es importante comprender que el consumo de sustancias no se explica sélo
por aspectos individuales, sino que fundamentalmente, por las vulnerabilidades
contextuales que dificultan el normal desarrollo del nifio o nifia. Como consecuencia de
esto, el Plan EVSD busca potenciar el enfoque preventivo de las variables socioambientales,
fortaleciendo los contextos de desarrollo de los NNAJ y realizando acciones orientadas a: (i)
informar acerca de los riesgos y consecuencias que implica el consumo de alcohol y otras
drogas a la comunidad escolar, incluidas las familias; (ii) incrementar la percepcién de riesgo
del consumo de alcohol y otras drogas; (iii) promover la movilizacién comunitaria a favor de
la salud y el bienestar; y (iv) activar las redes y tejido social para mejorar el cuidado de los
nifos, nifias y adolescentes.

Las intervenciones del Plan Nacional EVSD se desarrollan en un ciclo bianual y considera
tres etapas fundamentales: (1) Fase de diagndstico; (2) Fase de intervencion, con foco en la
articulacion de actores clave e instalacion de oferta programatica y; (3) Fase de Evaluacion.
Cada una de estas fases supone un conjunto de actividades que son coordinadas e
implementadas por los equipos SENDA Previene-EVSD a nivel comunal.

5.1.1. Fase de diagnéstico

La primera fase se inicia con la aplicacién de la encuesta “Juventud y Bienestar”, encuesta
andnima, confidencial y autoadministrada sobre las condiciones de vida de los estudiantes
de 1I° medio de la comuna. Esta encuesta permite conocer los niveles de consumo de
distintos tipos de drogas, los factores de riesgo y los factores protectores a nivel familiar,
escolar y comunitario. Luego de la aplicacion de la encuesta, disponible para todos los
establecimientos educacionales (publicos o privados) de la comuna, se realiza el
procesamiento y analisis de datos desde el Nivel Central de SENDA, que se traduce en un
informe de resultados por comunay por cada establecimiento educacional. Dichos informes
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ponen su foco en las relaciones del adolescente con su familia, especialmente con sus
padres, con su grupo de pares, en el ambiente escolar, en las actividades que realiza en su
tiempo libre y en otros indicadores que puedan configurarse como causas de los niveles de
consumo detectados.

5.1.2. Fase de articulacidn programatica e intervencién

Una vez finalizado el diagndstico, se debe llevar a cabo la fase de intervencién en prevencion
gue se estructura en cuatro pilares fundamentales, los que deben tenerse en consideracion
en el desarrollo de la oferta programdtica preventiva de SENDA con nifios, nifias y
adolescentes. A su vez, también resulta necesario identificar y coordinar la oferta
programatica de actores relevantes disponible en la comuna.

Estos pilares son (Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, 20213, p. 46):

a) La Familia, con el desarrollo de intervenciones destinadas a
potenciar las capacidades practicas de los padres, madres y/o
adultos responsables para cuidar, proteger y educar a sus hijos/as.
Por ejemplo: talleres de habilidades parentales.

b) La Escuela a través de intervenciones y programas
preventivos al interior de los establecimientos educacionales,
orientados a los distintos integrantes de la comunidad educativa.
Por ejemplo: conversatorios en reuniones de padres y apoderados.

c) El Grupo de Pares, a través del desarrollo de intervenciones
que potencien las capacidades de los propios jévenes para ser
agentes sociales de la prevencidon en sus contextos y grupos de
amigos. Por ejemplo: escuela de agentes lideres positivos.

d) El Tiempo Libre, con el desarrollo de intervenciones fuera
del contexto escolar, orientadas a la promocién del uso positivo y
estructurado del tiempo libre, mediante la articulacion de
infraestructura, recursos (comunitarios, escolares, municipales y
estatales) y espacios publicos existentes en el territorio local para
el desarrollo de actividades deportivas, artisticas, culturales, etc.
Por ejemplo: clubes de futbol, escuelas de rock, escuelas de arte,
clubes de scout.

Los pilares familia, escuela y pares constituyen microsistemas importantes en el desarrollo
de nifios, nifias y adolescentes, con los que interactdan y que sirven de contexto para el
aprendizaje de conductas y actitudes que pueden ser consistentes (o no) con el cuidado de
la salud y el bienestar. El pilar Tiempo Libre no es un microsistema en si mismo, sino que
refiere a la necesidad de estructurar y supervisar las actividades de tiempo libre para que
éstas se conviertan en factores protectores y para evitar situaciones de riesgo potencial
(Sigfusdottir et al., 2009).
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5.1.3. Fase de evaluacion

En una tercera fase, el equipo SENDA Previene-EVSD debe realizar una nueva aplicacion de
la encuesta “Juventud y Bienestar”. Si bien estas actividades son légicamente posteriores a
la implementacidn, en la practica se desarrollan de forma simultanea a la implementacion
una vez que esta ultima ha dado inicio.

El monitoreo de actividades permite documentar las actividades realizadas, tanto de
intervencion directa con la poblacién objetivo, como las actividades que dan soporte a la
intervencion. Los procesos de monitoreo permiten recopilar informacién periddica y
actualizada sobre el desempefio del programa en indicadores clave, como la cantidad de
actividades realizadas, la cantidad de personas alcanzadas directamente por las
intervenciones, la intensidad de la intervencion a la que se expone cada participante, entre
otros indicadores que dan cuenta de la capacidad de Programa Elige Vivir sin Drogas para
entregar servicios a la comunidad.

El monitoreo del desempeno del programa es relevante para rendir cuentas al Estado
central respecto a la efectividad en el gasto de recursos publicos, y para informar a los
actores locales y a la comunidad en general, respecto a las actividades desarrolladas
durante el ciclo de ejecucidn y los resultados de las mismas.

Adicionalmente, el monitoreo oportuno permite detectar problemas de desempeiio e
intervenir sobre sus causas durante el ciclo de ejecucién, de manera que los gestores del
programa cuenten con tiempo suficiente para aplicar las medidas que sean pertinentes para
organizar y ejecutar las actividades de intervencidon que sean necesarias para alcanzar los
objetivos de cobertura del programa en todas las comunas priorizadas.

El éxito de este Plan Nacional de Prevencidn, y de sus distintas fases, depende de todos los
actores que, dentro de sus competencias, puedan aportar al fin Gltimo del mismo cual es
llegar con los programas y acciones concretas a nuestros ninos, nifas y adolescentes.

Para mayor detalle respecto a la metodologia de implementacién de estas fases, referirse
al Anexo de Convenio del Programa Elige Vivir Sin Drogas.

5.2. Actividades

Para llevar adelante la estrategia de prevencidon mencionada anteriormente, el equipo
SENDA Previene-EVSD deberd desarrollar las siguientes actividades.

5.2.1. Implementar la oferta preventiva de SENDA

Un principio importante de la prevencién del abuso de sustancias senala que "la
intervencion temprana en la infancia puede alterar el curso de la trayectoria de vida en una
direccion positiva" (National Institute on Drug Abuse et al., 2016, p. 11). Esto se refiere a
que el abuso de sustancias, al igual que otros problemas conductuales que se manifiestan
durante la adolescencia, tienen sus raices en el proceso de desarrollo previo. Mientras la
prevencion puede ser efectiva a cualquier edad, puede tener efectos especialmente fuertes
cuando se aplica en las primeras etapas de la vida, cuando el proceso de desarrollo vital es
mas facil de "moldear", lo cual facilita poner la trayectoria de vida en un curso positivo y
saludable.
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Desde el enfoque de prevencién basada en evidencia, se prioriza la intervencién sobre los
factores o situaciones (por ejemplo, la falta de comunicacién entre los nifios y sus padres)
que tienen mayor efecto sobre la probabilidad de consumir tabaco, alcohol u otras drogas.
Ademas, de las distintas intervenciones posibles de aplicar para un mismo factor o
situacion, se priorizan las que tienen mayor tamaiio de efecto; es decir, las que tienen
mayores aportes a la prevencién del consumo.

Los principios que se asocian con intervenciones eficaces en materia de prevencion del
consumo de sustancias son (Cuijpers, 2003, p. 16):

1. Los efectos de los programas deben haber sido probados.

2. Los métodos interactivos de entrega de programas son mejores.

3. El modelo de influencia social es el mejor disponible.

4, El foco debe estar puesto en normas, compromisos de no consumir e intenciones de
no consumir.

5. Agregar intervenciones comunitarias a otros tipos de intervenciones (escolares o

familiares) incrementa los efectos.
6. El uso de pares lideres mejora el resultado.

7. Agregar programas de habilidades para la vida puede fortalecer los efectos
preventivos.

El hecho de que, los factores protectores y de riesgo predictivos del abuso de sustancias en
la adolescencia “existen en multiples dominios ecolégicos (comunidad, escuela, familia,
grupos de pares), sugiere que la prevencién efectiva debe involucrar una aproximacion
comprehensiva para identificar los factores de mayor relevancia en una comunidad, y
seleccionar e implementar las respuestas basadas en evidencia apropiadas a esos factores
prioritarios” (Hawkins et al., 2002, p. 955).

En sintonia con este enfoque, y considerando la oferta disponible en la comuna, el
coordinador SENDA Previene-EVSD debe gestionar la oferta preventiva del Servicio asociada
a la Fase de intervencion del Plan Nacional EVSD mencionado anteriormente, fomentando
la articulacién de los programas y la coordinacién del equipo comunal.

Para profundizar en los detalles técnicos y estrategias de implementacién de los programas
de prevencion de SENDA en su comuna, dirigirse a los Anexos de Convenio respectivos.

5.2.1.1. Identificar y coordinar la oferta programatica de otros actores relevantes
disponible en la comuna

El Plan EVSD busca generar un acuerdo social y un discurso preventivo comun que
comprometa a autoridades, servicios publicos, familias, establecimientos educacionales,
sector privado y sociedad civil en general. Asi, SENDA promueve el fortalecimiento del
trabajo intersectorial con todos aquellos organismos e instituciones que tienen algun grado
de incidencia en la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas en nifos, nifias y
adolescentes.
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El trabajo intersectorial* se traduce en la articulacién de acciones conjuntas y coordinadas
que buscan obtener un levantamiento y focalizacidn de la oferta programatica existente en
cada comuna, asi como también, en desarrollar actividades, intervenciones e iniciativas -
enfocadas en los pilares escuela, familia, tiempo libre y grupo de pares- que se adapten al
anadlisis de los resultados obtenidos en la Fase | de diagndstico y que contribuyan al
fortalecimiento de los factores protectores. En esta linea, el trabajo intersectorial debe
estar orientado al objetivo comun de proteger a NNAJ en todos los ambientes, pues la
prevencion es tarea de todos y la hacemos juntos.

La articulacion y el compromiso de los actores claves es una prioridad para este modelo de
prevencidon y puede lograrse a través de la constitucién de mesas intersectoriales de
trabajo, las que deben enfocarse en organizar, diseflar y ejecutar intervenciones
preventivas, acordes a las necesidades locales, en sus respectivos ambitos de influencia. En
este contexto, la presentacidn, entendimiento y la reflexion de los resultados obtenidos en
la fase de diagndstico de este Plan resulta una tarea principal, al tener como objeto informar
a la comunidad acerca de los niveles de consumo de alcohol y otras drogas en la poblacién
objetivo y exponer un andlisis de las principales variables consideradas como causantes
directos o indirectos de los fendmenos de consumo detectados. Lo anterior, se considera
como un hito fundamental en el desafio de sensibilizar respecto de la importancia de
generar estrategias locales de intervencién con foco en el fortalecimiento de los factores
protectores.

Es asi como, con el objetivo de promover y fomentar la coordinacién intersectorial dentro
de la comuna y asi desarrollar estrategias para una adecuada focalizacién de recursos que
permitan contribuir al cumplimiento de los objetivos del Plan EVSD, el Coordinador/a
SENDA Previene-EVSD debera velar por la constitucion de una Mesa Comunal Elige Vivir
Sin Drogas (también llamada “Mesa Comunal EVSD”).

Para este fin se deberd hacer uso de los materiales de apoyo que seran proporcionados por
SENDA y que tienen por objeto sugerir metas relacionadas con el aumento de la percepcidn
de riesgo asociada al consumo de alcohol y otras drogas, promover el involucramiento
parental, fortalecer la sana convivencia al interior de los espacios educativos, promover el
buen uso del tiempo libre, entregar informacion respecto de los riesgos asociados al
consumo de sustancias y promover liderazgos positivos entre los jévenes.

Esta actividad debera ser liderada por el/la Coordinador/a SENDA Previene — EVSD, en
coordinacidn y con el apoyo de la Direccion Regional de SENDA. Las acciones asociadas a
esta actividad son las siguientes:

a. Convocar, constituir y/o dar continuidad a Mesas Comunales Elige Vivir Sin Drogas.

El/la Coordinador/a SENDA Previene — EVSD, con el respaldo del Alcalde, debera velar
porque se contacten a los actores del intersector para invitarlos a formar parte de la Mesa
Comunal EVSD. En caso de no existir previamente una Mesa Comunal EVSD, se debera llevar
a cabo la constitucién que corresponde a la primera sesion de la Mesa en el afio en curso.

4 podemos definir el concepto de intersectorialidad como la “intervencién coordinada de instituciones
representativas de mas de un sector social, en acciones destinadas, total o parcialmente, a tratar los
problemas vinculados con la salud, el bienestar y la calidad de vida” (FLACSO, 2015). Asimismo, es relevante
considerar que “la coordinacion intersectorial se expresa en acciones dirigidas al involucramiento paulatino
de diferentes actores en el proceso de toma de decisiones, apuntando a la solucion efectiva de problemas,
para lo cual es necesario generar espacios adecuados para compartir liderazgos, recursos, lineas estratégicas,
oportunidades y realizar una planificacién conjunta” (Ministerio de Salud Chile, 2014).
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Esta mesa debera sesionar periddica y permanentemente durante el afio, dandole
continuidad y teniendo como objetivo coordinar las acciones asociadas a laimplementacion
del Plan EVSD en la respectiva comuna. En dicha instancia, se deberan articular procesos
preventivos y coordinar la implementacidn de acciones criticas, enmarcadas en un plan de
accién elaborado por la misma mesa. Asi, el/la Coordinador/a SENDA Previene — EVSD tiene
un rol fundamental en la coordinacién de los equipos para la implementaciéon de los
programas preventivos que configuran la oferta complementaria minima de Elige Vivir Sin
Drogas. Se recomienda que esta mesa sea integrada por actores clave que tienen incidencia
en la comuna en materias de prevencion y actividades afines.

b. Elaborar un Plan de Accién Preventivo Comunal a partir del trabajo de la Mesa
Comunal.

En el contexto de la constituciéon y continuidad de la Mesa Comunal EVSD, el/la
Coordinador/a SENDA Previene - EVSD debe liderar el proceso de elaboracion de Plan de
Accién Preventivo Comunal, que consiste en un instrumento de planificacidn, gestion y
monitoreo que debera establecer los acuerdos y compromisos del intersector para
fortalecer el desarrollo de las estrategias preventivas. Para el despliegue de las acciones
preventivas se deben establecer acuerdos y compromisos efectivos de trabajo con las
organizaciones, sus lideres y los miembros de la comunidad.

c. Reportar periodicamente a la Direccidon Regional del estado de avance de las metas
comprometidas en las mesas de trabajo constituidas.

En las mesas de trabajo se espera que, junto con los actores relevantes presentes, se
acuerden compromisos en el contexto de la prevencién de alcohol y otras drogas en NNA 'y
gue sean plasmados en el Plan de Accién Preventivo Comunal. Estos compromisos deben
monitorearse por parte de el/la Coordinador/a SENDA Previene - EVSD en cada una de las
reuniones realizadas, asi como también informarse a la Direccién Regional.

Para llevar a cabo la actividad de “ldentificar y coordinar la oferta programatica de otros
actores relevantes disponible en la comuna”, el equipo SENDA Previene-EVSD tendrd acceso
a un Manual para la elaboracién de un Plan de Accién Preventivo Comunal, al cual deberd
referir para tener mayor detalle sobre como elaborarlo.

6. ACTIVIDADES CRITICAS Y PLAZOS DE CUMPLIMIENTO

6.1. Actividades y fechas criticas para el trabajo del eje vinculacion con el entorno

Actividad 1: Participar en instancias comunales vinculadas a la prevencién del consumo
de alcohol y otras drogas en representacion de SENDA.

Participacién en Consejos de |1 mensual Acta de concejo
Seguridad Publica

Actividad 2: Apoyar y gestionar iniciativas o actividades de difusion.
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Envio de Planificacion anual

Enero

Planificacién enviada

Campafia de Verano: realizar
distintas actividades y/o iniciativas
de difusiéon de la campafia en la
comuna.

Enero - Febrero

Registro fotografico vy
publicaciones en redes
sociales.

Mes de la Prevencién: realizar
distintas actividades y/o iniciativas
donde se informe a la comunidad
sobre la importancia de la
prevencion del consumo de
alcohol y otras drogas.

Junio

Registro fotografico vy
publicaciones en redes
sociales.

Reporte semestral de las cuatro
publicaciones mensuales que
debe hacer el Previene EVSD con
contenido propio en RRSS.

Julio

Link con publicaciones
de redes sociales
segmentadas por mes.

Campafia Fiestas Patrias: realizar
actividad de lanzamiento de la
campaia a nivel comunal.

Septiembre

Registro fotografico y
publicaciones en redes
sociales.

Campafia de Fin de Afo: realizar
distintas actividades y/o iniciativas
de difusidon de la campana en la
comuna.

Diciembre

Registro fotografico y
publicaciones en redes
sociales.

Reporte semestral de las cuatro
publicaciones mensuales que
debe hacer el Previene EVSD con
contenido propio en RRSS.

Diciembre

Link con publicaciones
de redes sociales
segmentadas por mes.

Actividad 3: Actividades que incentiven la reflexién y el conocimiento respecto al
consumo de alcohol y otras drogas (capacitaciones, charlas, talleres, conversatorios,

seminarios u otros)

Generar instancias de
sensibilizacién y reflexién en torno
a las tematicas sefnaladas (4)

1 trimestral

Acta de instancia vy
registro fotografico
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Generar instancias para dar
posicionamiento estratégico del
servicio

1 semestral

Acta

de instancia vy
registro fotografico

6.2.

Actividades y fechas criticas para el trabajo del eje programatico

Actividad 1: Identificar y coordinar la oferta programatica de otros actores relevantes
disponible en la comuna

Convocar, constituir y/o dar
continuidad a Mesas Comunales
Elige Vivir Sin Drogas.

Mensual

Actas de constitucion y
asistencias

Elaborar un Plan de Accién
Preventivo Comunal a partir del
trabajo de la Mesa Comunal.

Segundo trimestre 2022

Plan de Accion
Preventivo Comunal

Reportar periédicamente a la
Direccién Regional el estado de
avance de las metas
comprometidas en las mesas de
trabajo constituidas.

Trimestral

Formularios de avance
de metas

7. PERFIL DE CARGO PROFESIONAL

7.1.

Coordinador/a comunal de Equipo Previene EVSD

A continuacion, se presenta el perfil para el cargo de Coordinador/a Comunal de Equipo
Previene EVSD. El proceso de seleccién de los profesionales se ajustara al formato Unico
desarrollado institucionalmente para este procedimiento.

I.  IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO

Coordinador/a Comunal de Equipo Previene EVSD

Ubicacion

Municipalidades

Jefatura Directa

Dependiendo del respectivo municipio y acorde a convenio:

° DIDECO (Direccion de Desarrollo Comunitario)
° DSP (Direccion de Seguridad Publica)

° DS (Direccion de Salud Municipal)
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° DAEM (Direccién de Educaciéon Municipal

° Corporaciones Municipales

Area(s) bajo Supervisiéon | No

Personal a cargo Si
Maneja presupuesto Si
Monto a administrar Depende del municipio

Il. OBIJETIVO DEL CARGO

Fortalecer la prevencién del consumo de alcohol y las otras drogas a nivel comunal, a través de
una gestion local de calidad y orientada a las personas. Lo anterior mediante la implementacién
de la oferta preventiva de SENDA disponible en la respectiva comuna y alineado a los objetivos
estratégicos presentes en la Estrategia Nacional de Drogas 2021-2030. Se espera que el
Coordinador/a Previene-EVSD sea capaz de generar un vinculo con la comunidad y los distintos
actores locales con el objeto de que el contenido SENDA tenga un real impacto en el territorio.

Ill. PRINCIPALES FUNCIONES y RESPONSABILIDADES

° Mediante una gestion efectiva a nivel local, asegurar la implementacién de la oferta
preventiva de SENDA disponible en la comuna acorde a las orientaciones técnicas y de gestion
establecidas.

° Generar una articulacion con los actores relevantes del territorio, para desarrollar
estrategias en torno a la prevencién del consumo de alcohol y otras drogas, identificando y
coordinando la oferta programatica existente.

° Generar una vinculacién con el entorno que permita, de manera constante, informary
sensibilizar a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de alcohol y de otras drogas
en la comuna.

° Apoyar y gestionar iniciativas/actividades de difusidn, participar constantemente en
instancias comunales vinculadas a la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas en
representacion de SENDA.

° Constituir la Mesa Comunal del Plan Elige Vivir Sin Drogas, elaborar y/o actualizar el
Plan de Accién Preventivo Comunal y velar por el correcto cumplimiento de los lineamientos
plasmados en el mismo.

° Gestionar y monitorear los procesos administrativos y técnicos de la implementacion
de los programas de SENDA de manera eficiente, de acuerdo con el presupuesto asignado.

° Mantener una coordinacién y comunicacidon permanente con la Direccidon Regional,
generar reportes y alertas de manera oportuna respecto de tematicas atingentes al Servicio,
incluidas respecto a las iniciativas/ actividades de difusion generadas.

° Cumplir con participar activamente en las instancias de capacitaciéon provistas por
SENDA y seguln los lineamientos de desarrollo profesional que el Servicio establece para el
cargo.

IV. REQUISITOS DEL CARGO
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Estudios/ Nivel educacional | Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8
Formacion requerido semestres de duracion, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente.
Estudios De preferencia carreras del area de las ciencias sociales:
académicos ° Sociologia
° Psicologia
° Trabajo Social
° Otras afines
Estudios ° Cursos, diplomados u otros en dambitos de
adicionales prevencion del consumo de alcohol y otras drogas.
deseables ° Cursos de disefio e implementacién de proyectos
sociales.
Experiencia El criterio minimo (indispensable) para postular al cargo debe ser: tener 3 afios
laboral

de experiencia profesional en el sector publico o privado, de los cuales al
menos 1 afio debe ser de experiencia profesional liderando equipos de
trabajo.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes ambitos:

° Gestidn de programas publicos

° Sector Publico

° Ambito comunitario

° Prevencion y consumo de alcohol y otras drogas
° Fundaciones y/o Corporaciones

V. OTRAS COMPETENCIAS DESEADAS

Habilidades y
competencias

° Planificaciéon (planeacion y organizacion)

° Comunicacién interpersonal

° Orientacion estratégica

° Trabajo en equipo

° Capacidad para articular redes

° Pensamiento analitico

° Monitoreo de procesos

° Habilidades de liderazgo y coordinacion de equipos
° Proactividad y voluntad de mejora continua

VI. PROCESO DE POSTULACION

Postulacion

° Recepcidon de antecedentes (Curriculo vitae, Titulo profesional, copia
de certificados de «cursos de capacitacion pertinentes) (SENDA
Regional/contraparte municipal).
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° Evaluacion Curricular: se evaluaran antecedentes de formacién
educacional, capacitacidn y experiencia laboral (SENDA Regional/contraparte
municipal).

° Entrevista personal y/o técnica con candidatos preseleccionados
(SENDA Regional/contraparte municipal).

° Contratacion de candidato.

Excepcidn

Si luego de la primera y segunda convocatoria no se presentan candidatos que
cumplan con los requisitos establecidos en el perfil del cargo, de comun
acuerdo se deberd solicitar una excepcién al Nivel Nacional de SENDA, quien
evaluara la posibilidad de incorporar perfiles distintos a los descritos
anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos
para el trabajo preventivo del consumo de drogas con nifias, nifos,
adolescentes y jovenes.

VIl. COMPETENCIAS A EVALUAR EN EL PROCESO DE POSTULACION

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve
descripcién de aquellas mas relevantes para la ejecucién del programa.

Conocimiento
Técnico

Capacidad para generar credibilidad en los demas sobre la base de los
conocimientos técnicos de su especialidad.

Compromiso

Habilidad para expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar
la implementacion de decisiones comprometido/a por completo con el logro
de objetivos comunes. Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el
logro de los objetivos de la institucidn. Verificar la puesta en marcha de las
acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales como

profesionales.

Proactividad

Capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipandose a crisis o problemas.

Comunicacion

Capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma
efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién
preguntar para llevar adelante un propdsito, la capacidad de escuchar al otro
y comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de
reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por escrito con concision y
claridad.

Trabajo en
Equipo

Habilidad para colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes
escenarios, con diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los
propios esfuerzos y actividades con los objetivos del equipo y de la
organizacién, adaptandose en la medida que la situacidon lo requiera
(flexibilidad). Es la intenciéon de trabajar cooperativamente y desarrollar
colaboracidén e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o
competitivamente.
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Probidad

Disposicion para presentar una conducta funcionaria intachable basada en la
honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones
al cumplimiento de los objetivos de la institucidn, a la mejor prestacién de
servicios y realizando las funciones con dedicacion y eficiencia. Asimismo,
existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacion vy
Organizacién

Capacidad para establecer planes de accién para si mismo y para otros con
objeto de garantizar que el trabajo se realice correctamente; para ello se
requiere fijar prioridades, discriminar y reconocer inconsistencias, decidir
sobre las tareas y recursos disponibles, programar y mantener la constancia
en el logro de resultados.

Trabajo bajo
presidn

Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presién u oposicién (Ej.
presion de tiempo o ambigliedad) y disminuir el estrés de una manera que sea
aceptable para las personas y se logre los resultados esperados.

Capacidad de
gestion local

Capacidad y disposicion para articular las caracteristicas del territorio y sus
habitantes, rescatando los recursos locales de instituciones y comunidades
para el abordaje de las necesidades de los usuarios

7.2. Profesional de apoyo SENDA Previene-EVSD

A continuacion, se presenta el perfil para el cargo de Profesional de Apoyo Equipo Previene
EVSD. El proceso de seleccidon de los profesionales se ajustara al formato Unico desarrollado
institucionalmente para este procedimiento.

I. IDENTIFICACION DEL CARGO

NOMBRE DEL CARGO Profesional de Apoyo Equipo Previene EVSD

Ubicacion

Municipalidad

Jefatura Directa

Coordinador/a Comunal Equipo Previene EVSD

Area(s) bajo Supervision | N/A

Personal a cargo

No

Maneja presupuesto No

Il. OBIJETIVO DEL CARGO

Apoyar al Coordinador/a SENDA Previene EVSD en el fortalecimiento de la prevencion del
consumo de alcohol y las otras drogas a nivel comunal, a través de una gestidn local de calidad
y orientada a las personas. Lo anterior mediante la implementacién de la oferta preventiva de
SENDA disponible en la respectiva comuna y alineado al componente preventivo presente en la
Estrategia Nacional de Drogas 2021-2030.

Ill. PRINCIPALES FUNCIONES
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° Apoyar al Coordinador PREVIENE EVSD en la implementaciéon de la oferta preventiva de
SENDA disponible en la comuna acorde a las orientaciones técnicas establecidas.

° Apoyar, segun planificacién, una vinculacion efectiva con el entorno que permita, de
manera constante, informar y sensibilizar a la comunidad sobre temdticas asociadas al consumo
de alcohol y de otras drogas en la comuna.

° Apoyar y gestionar iniciativas/actividades de difusién y participar constantemente en
instancias comunales vinculadas a la prevenciéon del consumo de alcohol y otras drogas, previa
coordinacion con el Coordinador PREVIENE EVSD.

° Apoyar la labor del Coordinador PREVIENE EVSD en la constitucion Mesa Comunal del
Plan Elige Vivir Sin Drogas, y en la elaboracion y/o actualizacion del Plan de Accién Preventivo
Comunal y sus acciones asociadas.

° Apoyar gestiones de procesos administrativos de la implementacion de programas
SENDA a requerimiento del Coordinador PREVIENE EVSD.

° Cumplir con participar activamente en las instancias de capacitacién provistas por SENDA
y segun los lineamientos de desarrollo profesional que el Servicio establece para el cargo.

IV. REQUISITOS DEL CARGO

Estudios/ Nivel educacional | Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8
Formacion requerido semestres de duracion, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién
vigente.
Estudios De preferencia carreras del area de las ciencias sociales:
académicos . ,
° Sociologia
° Psicologia
° Trabajo Social
° Otras afines
Estudios . o
o ° Cursos, diplomados u otros en ambitos de
adicionales L
prevencidn del consumo de alcohol y otras drogas.
deseables
° Cursos de diseiio e implementacién de proyectos
0 programas sociales.
Experiencia El criterio minimo (indispensable) para postular debe ser 1 afio de experiencia
laboral profesional en el sector publico o privado.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes dmbitos:

° En areas relacionadas a las ciencias sociales.

° Gestion de programas publicos

° Sector Publico

° Ambito comunitario

° Prevencion y consumo de alcohol y otras drogas
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° Fundaciones y/o Corporaciones

V. OTRAS COMPETENCIAS DESEADAS

Habilidades y
competencias

° Planificacion y organizacién

° Proactividad

° Habilidades sociales, tolerancia a la frustracion y tendencia a la
superaciéon

VI. PROCESO DE POSTULACION

Postulacion

° Recepcion de antecedentes (Curriculum vitae, Titulo profesional, copia
de certificados de cursos de capacitacién pertinentes) (SENDA
Regional/contraparte municipal).

° Evaluacion Curricular: se evaluardn antecedentes de formacion
educacional, capacitacion y experiencia laboral (SENDA Regional/contraparte
municipal).

° Entrevista Personal y/o Técnica con candidatos preseleccionados
(SENDA Regional/contraparte municipal).

° Contratacion de candidato.

Excepcion

Siluego de la primera y segunda convocatoria no se presentan candidatos que
cumplan con los requisitos establecidos en el perfil del cargo, de comun
acuerdo se debera solicitar una excepcidn al Nivel Nacional de SENDA, quien
evaluard la posibilidad de incorporar perfiles distintos a los descritos
anteriormente, siempre y cuando cumplan con requisitos técnicos minimos
para el trabajo preventivo del consumo de drogas con nifias, nifos,
adolescentes y jovenes.

VIl. COMPETENCIAS A EVALUAR EN EL PROCESO DE POSTULACION

Con el fin de esclarecer las variables y/o habilidades evaluadas, se entrega una breve
descripcién de aquellas mads relevantes para la ejecucién del programa.

Conocimiento
Técnico

Capacidad para generar credibilidad en los demas sobre la base de los
conocimientos técnicos de su especialidad.

Compromiso

Habilidad para expresar como propios los objetivos de la organizacion. Apoyar
la implementacion de decisiones comprometido/a por completo con el logro
de objetivos comunes. Prevenir y superar obstaculos que interfieren con el
logro de los objetivos de la institucidon. Verificar la puesta en marcha de las
acciones acordadas. Cumplir con sus compromisos, tanto personales como
profesionales.

Proactividad

Capacidad para trabajar de manera automotivada, con baja supervision.
Capacidad para actuar por adelantado, anticipdndose a crisis o problemas.
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Comunicacion

Capacidad de escuchar, hacer preguntas, expresar conceptos e ideas en forma
efectiva, exponer aspectos positivos. La habilidad de saber cuando y a quién
preguntar para llevar adelante un propdsito, la capacidad de escuchar al otro
y comprenderlo. Comprender la dindmica de grupos y el disefio efectivo de
reuniones. Incluye la capacidad de comunicar por escrito con concision vy
claridad.

Trabajo
Equipo

en

Habilidad para colaborar con otros, compartiendo conocimientos, esfuerzo y
recursos, en pos de objetivos comunes, desenvolviéndose en diferentes
escenarios, con diferentes personas y logrando el objetivo. Implica alinear los
propios esfuerzos y actividades con los objetivos del equipo y de la
organizacién, adaptandose en la medida que la situacién lo requiera
(flexibilidad). Es la intencidon de trabajar cooperativamente y desarrollar
colaboracién e interdependencia, como opuesto a trabajar separadamente o
competitivamente.

Probidad

Disposicion para presentar una conducta funcionaria intachable basada en la
honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo, orientando las propias acciones
al cumplimiento de los objetivos de la institucidn, a la mejor prestacion de
servicios y realizando las funciones con dedicacion y eficiencia. Asimismo,
existe una preeminencia del interés general por sobre el individual.

Planeacion vy
Organizacion

Capacidad para establecer planes de accidn para si mismo y para otros con
objeto de garantizar que el trabajo se realice correctamente; para ello se
requiere fijar prioridades, discriminar y reconocer inconsistencias, decidir
sobre las tareas y recursos disponibles, programar y mantener la constancia
en el logro de resultados.

Trabajo
presidn

bajo

Capacidad de mantener un desempefio estable bajo presién u oposicién (Ej.
presién de tiempo o ambigiliedad) y disminuir el estrés de una manera que sea
aceptable para las personas y se logre los resultados esperados.

Capacidad de
gestion local

Capacidad y disposicion para articular las caracteristicas del territorio y sus
habitantes, rescatando los recursos locales de instituciones y comunidades
para el abordaje de las necesidades de los usuarios

MIGUEL PENA JARA
ALCALDE ,
MUNICIPALIDAD DE QUILLON

CARMEN GOMEZ CARRASCO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO NACIONAL PARA LA
PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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ANEXO DE CONVENIO:

Orientaciones Técnicas para la Implementacion del
Programa PrePARA2

Componentes 1y 2 (ex Programa de Prevencion en
Establecimientos Educacionales-PPEE)

1. Antecedentes Generales
2. Aspectos Técnicos

Nuble
REGION

COMUNA Quillén

ANO 2022
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ANTECEDENTES GENERALES

El programa PrePARA2 es una intervencion multimodal (grupal, individual, familiar) y
multinivel (prevencidn ambiental, universal, selectiva e indicada), orientada al trabajo en
establecimientos educacionales, sus estudiantes y otros miembros de la comunidad escolar.
Su propésito consiste en aumentar factores protectores y disminuir factores de riesgo en
relacion con el consumo de tabaco, alcohol y drogas en nifios, nifias y adolescentes en edad
escolar, entre los 4 afos y los 17 anos y 11 meses de edad, ambos inclusive.

Considera 4 componentes que estdn interrelacionados entre si en una forma piramidal,
desde la mayor cobertura y baja intensidad a una menor cobertura y alta intensidad de
intervencién. En la base se encuentran el nivel de prevencién universal que considera la
mayor cobertura a partir de acciones tendientes al fortalecimiento de competencias sociales
en estudiantes. El segundo nivel se orienta bajo la prevencién ambiental y busca el
fortalecimiento de competencias institucionales en el establecimiento educacional que
orienten al conjunto de la escuela o liceo hacia el desarrollo de culturas preventivas que dan
sustento a la planificacién, implementacidon y monitoreo de acciones para la prevencién del
consumo de sustancias.

Los otros componentes del programa consideran la intervencion en prevencién selectiva e
indicada, dada la existencia de factores de riesgo asociados al consumo de alcohol y otras
drogas, a nivel grupal en el caso de prevencién selectiva e individual en el caso de prevencién
indicada. Los niveles de prevencién selectiva e indicada también consideran la convocatoria
de adultos responsables de la familia que puedan colaborar en el manejo efectivo de
condiciones de riesgo o de vulnerabilidad que inciden sobre la probabilidad de desarrollo de
problemas asociados al consumo de sustancias en el futuro.

El programa PrePARA2 implica un trabajo integrativo y sistémico, en el cual existe una
articulacion de funciones entre los distintos profesionales del SENDA Previene-EVSD,
coordinador, profesionales de apoyo y duplas psicosociales, distinguiendo distintas
responsabilidades dependiendo del nivel de prevencién y su consecuente componente de
intervencion en los establecimientos educacionales.

ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones para la
implementacién de los aspectos técnicos a los que debe cefiirse la Municipalidad en la
implementacién del Programa PrePARA2 durante el afio 2022. En tal sentido, a
continuacion, se especifican las actividades que el Programa debe realizar, la metodologia y
las evaluaciones asociadas a su ejecucion. Finalmente, se detallan los aspectos
presupuestarios asociados a la implementacion del programa.

El programa PrePARA2 tiene como fin contribuir a la reduccién de incidencia y prevalencia
del consumo de tabaco, alcohol y drogas en nifios, nifias y adolescentes de 4 a 17 afios 11
meses de las comunas del pais. Por tanto, su propdsito sefiala que los factores de riesgo se
veran disminuidos y los factores protectores se veran incrementados en relacion con el
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consumo de tabaco, alcohol y otras drogas en ninos, nifias, adolescentes y jévenes en edad
escolar.

Poblacion objetivo

La poblacién objetivo del programa PrePARA2 son niios, nifias y adolescentes, entre 4 afios
y 17 afios 11 meses, que implementan componente 1 (entrega de material continuo
preventivo).

Para el componente 2, la poblacién objetivo considera todos los establecimientos que
implementan el componente 2 en base a la carta de compromiso.

Para los componentes 3y 4, la poblacién objetivo considera a estudiantes entre 10y 13 afios
y 14 y 17 anos en base a los cupos establecidos por establecimiento educacional. Es
importante considerar que, para estos componentes, se cuenta con 18-20 cupos
simultaneos distribuidos de acuerdo a las necesidades de cada Establecimiento Educacional

Metodologia de la Implementacion

La metodologia de la implementacion del programa busca propiciar procesos orientados al
desarrollo de culturas preventivas, para lo cual se realiza un abordaje integral de los distintos
tipos y niveles de prevencidon. En un primer nivel se busca desarrollar estrategias de
prevencion universal, fortaleciendo factores protectores de estudiantes en todo el ciclo
escolar. Un segundo nivel considera acciones de prevencidon ambiental y universal desde el
fortalecimiento de competencias y capacidades institucionales de los establecimientos
educacionales, que se transforman en factores protectores del consumo de sustancias. Por
otra parte, el tercer nivel apunta a acciones de prevencion selectiva que busca desarrollar
capacidades y aprendizajes desde un abordaje principalmente grupal. Por Ultimo, el nivel de
prevencion indicada se hard desde una metodologia de abordaje personalizado,
considerando que estos nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) requieren un
acompafiamiento mas especifico o acotado.

El Programa PrePARA2 considera los siguientes momentos:

Focalizacion de Establecimientos Educacionales para la implementacion del
Programa PrePARA2

El ciclo de intervencion en cada establecimiento educacional, en sus componentes 1y 2,
prevencidn universal y ambiental, considera inicialmente una duracién de dos afos sujetos
a evaluacion técnica por parte del SENDA en su desarrollo y avances. Como criterio basico
para la implementacion de los componentes 3 y 4, prevencion selectiva e indicada, es la
ejecucion previa de al menos un afio de los componentes 1 y 2, en tanto se espera el
desarrollo y logro de una serie de objetivos que actian como soporte basico para la
instalacion de un proceso de mayor focalizacion, vale decir, compromiso institucional,
comprensién del fendmeno, organizacién de un comité de prevencién o Consejo Escolar
activo, identificacion del nivel de desarrollo de cada establecimiento (o en su ausencia, plan
de prevencién de anos anteriores), favoreciendo y asegurando la instalacion coherente de
los procesos selectivos e indicados.
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Dicho de otro modo, para fortalecer una mirada multimodal y sistémica en la intervencién
preventiva de establecimientos educacionales, se espera que la focalizacién esté de acuerdo
con una mirada comunal y regional, asegurando el desarrollo preventivo de manera
progresiva, que favorezca proyectar el trabajo con estos establecimientos siguiendo una
légica de etapas que se consolidan a lo largo del tiempo: primero sensibilizacién y diversas
estrategias de acercamiento, implementacién del Continuo Preventivo, luego la focalizacién
en prevencioén universal y ambiental en funcion de los niveles de desarrollo preventivo como
un estadio de mayor avance, y posteriormente las estrategias de prevencién selectiva e
indicada para avanzar en la consolidacion y coherencia de la intervencion, bajo una légica
integral.

Instalacion del Programa.

2.2.2.1. COMPONENTE 1

Desarrollo universal de competencias sociales preventivas. El objetivo de este
componente es desarrollar competencias sociales para la prevencién del consumo de
sustancias mediante talleres grupales interactivos que incluyen la entrega de material
educativo, ejercicios ludicos y practicos en habilidades sociales y competencias para la
resistencia a la presion de pares, de acuerdo con el nivel de desarrollo evolutivo de los
nifnos, ninas o adolescentes. También se aborda la necesidad de fortalecer factores
protectores familiares, mediante sesiones de taller de padres orientadas a promover
habilidades preventivas. Este componente se abordard mediante el material de
prevencidn universal para establecimientos educacionales, Continuo Preventivo.

Para el desarrollo de este componente se establecen al menos tres fases a considerar:
Capacitacion de establecimientos Educacionales:

Entendida como el proceso en que los equipos comunales proveen a los establecimientos
educacionales las herramientas necesarias para la comprensién y utilizacién del material de
prevencidn universal en aula en sus tres estrategias y para reforzar la prevencién del
consumo de sustancias en general.

e Descubriendo el Gran Tesoro

e Aprendemos a Crecer

e La Decision es Nuestra

Las estrategias y tematicas de capacitacién deberdn ser desarrolladas de acuerdo con las
necesidades de los establecimientos educacionales. Esta capacitacion deberd realizarse
mediante los mecanismos y/o plataformas institucionales desarrollados para tal efecto
considerando las condiciones sanitarias en las que podrian presentarse el afio 2022. Se
identifican las siguientes posibilidades:
e Desarrollo de capacitaciones por parte de los equipos comunales mediante
plataformas virtuales disponibles
e Desarrollo de capacitaciones mediante plataforma institucional de cursos on line,
mediante la pagina de Academia Senda — Comunidad de informacién en Drogas.

https://academiasenda.gob.cl
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Asesoria y Seguimiento a la implementacion de sesiones

Con el fin de asegurar la implementacién de sesiones (en cualquiera de las modalidades
disponibles), segln sea el caso se requiere que los equipos comunales establezcan un
sistema periddico de contacto con los establecimientos educacionales que permita resolver
consultas que puedan tener los establecimientos respecto de la implementacién vy
monitorear el desarrollo de estas. Este sistema debera considerar al menos un contacto
telefénico semestral con todos los establecimientos focalizados y reuniones con aquellos
establecimientos que, por su nivel de desarrollo requieran acompafiamiento mas intensivo
para la aplicacidn de sesiones.

Monitoreo y Evaluacion

El desarrollo del Componente 1: Desarrollo universal de competencias sociales preventivas
implica el monitoreo y evaluacién de la intervencion en dos niveles.

® Registro de implementacion de sesiones

® Registro para la medicién de desarrollo de competencias.

Para el desarrollo y registro de informacion los equipos comunales deberan procurar la
relacién fluida con los establecimientos educacionales mediante el proceso de asesoria y
seguimiento a la implementaciéon descrito anteriormente.

Los instrumentos y mecanismos de registro seran comunicados por SENDA central mediante
el envio de orientaciones especificas y su respectiva capacitacion.

2.2.2.2. COMPONENTE 2

Desarrollo de competencias institucionales para la prevencion del consumo de
sustancias (Ex-PPEE). El objetivo de este componente es desarrollar competencias
institucionales para realizar actividades de prevencidon del consumo de sustancias que
involucren a toda la comunidad educativa y a instituciones y actores del entorno
comunitario. Se provee asistencia técnica para el desarrollo de competencias
institucionales que permitan la sustentabilidad de la prevencidén en el establecimiento
educacional. El proceso se inicia con un analisis del nivel de desarrollo de competencias y
capacidades institucionales preventivas inicial y sigue con el disefio de un plan de
fortalecimiento para cada establecimiento educativo en relacion a tres ambitos: gestion
escolar preventiva, involucramiento escolar, y vinculacion con el medio social y
comunitario. También se debe considerar la elaboracion de un protocolo de deteccion
temprana y atencién de situaciones relacionadas con el consumo de sustancias en el
establecimiento educativo, el desarrollo de dos capacitaciones en base a tematicas
propuestas y el analisis de redes.

Gestion escolar preventiva

Consiste en fortalecer y movilizar a la comunidad educativa para el abordaje eficiente e
integral de la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas, mediante el disefio y
utilizacién de procedimientos e instrumentos formales que permitan promover el desarrollo
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y mantenciéon de una cultura preventiva estable e inclusiva, a través del fortalecimiento de
competencias y capacidades personales y colectivas.
1. Analisis de nivel de desarrollo del establecimiento educacional

Responde a la necesidad de identificar el compromiso y avances de los establecimientos
educacionales en torno al desarrollo y fortalecimiento de una cultura preventiva desde la
comunidad educativa, tomando un rol cada vez mas activo en la prevencidn del consumo de
sustancias.

Considerando que la prevencidén del consumo de sustancias es un proceso continuo y
sistematico, se establecié que los Establecimientos Educacionales pueden tener distintos
niveles de desarrollo preventivo. El nivel de desarrollo preventivo busca evidenciar
resultados observables en los Establecimientos Educacionales, en cuanto a capacidades y
competencias preventivas, como factores relevantes de una cultura preventiva.

Algunas caracteristicas de los niveles de desarrollo son:

e Dinamismo, pudiendo existir cambios en los establecimientos educacionales, tanto
en términos de avance, como de retroceso.

e Estar fundamentado y basado en evidencia aportada por el establecimiento
educacional.

e Considerar un estandar de desempeiio al cual se espera llegar con los
establecimientos educacionales, asi como también una competencia a desarrollar
por el EE y capacidades.

e Establecer criterios de evaluacidn como herramienta concreta para la gestidén del

programa.

Para realizar el proceso de identificaciéon del nivel de desarrollo de cada establecimiento
educacional, es importante la realizacién de las siguientes acciones:

A. Apreciacion del equipo: considera la revision de cada dmbito de intervencién en
base a la competencia a desarrollar y el estandar de desempefo. Dado que el
estandar de desempefio en si mismo es una descripcion ideal del logro que
esperamos de un EE, es necesario que cada SENDA Previene-EVSD realice una
descripcién breve sobre el por qué cree que el EE estd en un nivel incipiente,
avanzado o se puede considerar como buena practica.

B. Analisis de indicadores: Identificacidn de los indicadores que dan cuenta del nivel en
el cual se encuentra el EE. En esta accidn es importante que el Previene pueda
recopilar informacidon que permita verificar que los indicadores propuestos estan
cumplidos en ese EE. Esto entregara un puntaje en base a tabla de cotejo, para cada
uno de los ambitos.

C. Identificacion del nivel de desarrollo: nos ayuda a delimitar en qué nivel dejaremos
al Establecimiento Educacional y se hace en base a la tabla para analisis de niveles
de desarrollo. En base a este resultado, se obtiene el nivel de Desarrollo del
establecimiento educacional.

D. Presentacion de resultados al establecimiento educacional: Una vez obtenido nivel
de Desarrollo, se presenta al establecimiento educacional y se recibe
retroalimentacion.
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E. Plan de seguimiento del EE: Se propone que, a partir del taller, Senda Previene-EVSD
presente los pasos a seguir con el establecimiento educacional.

Cabe mencionar que este proceso se realizard de manera anual, en el segundo trimestre,
para trabajar en el fortalecimiento de su nivel de desarrollo preventivo durante el aifio en
curso.
2. Protocolo de deteccion temprana y atencidén de situaciones relacionadas con el
consumo de sustancias en el establecimiento educativo.

Esta actividad se basa en la importancia de fortalecer las indicaciones entregadas en la
circular N2482/18 de la Superintendencia de Educacién y apoyar al establecimiento en el
desarrollo de un sistema de deteccidn de situaciones de riesgo asociadas al consumo de
sustancias, asi como sus procesos de derivacidn claramente descritos. Para ello, se proponen
las siguientes acciones:

A. Sensibilizacion a la comunidad educativa sobre Circular N2482/18 de |la
Superintendencia de Educacién mediante un taller participativo.
Generacion de comisiones que desarrollen distintas tematicas.
Reuniones para revision del trabajo en comisiones.
Elaboracién del borrador del protocolo.

mOoOO®

Reuniones para la validacion del protocolo por la direccién del Establecimiento
Educacional.

M

Presentacion final del protocolo al establecimiento.
G. Incorporacidn a instrumentos de gestidn del Establecimiento Educacional.

Como es un trabajo que requiere la participacion y compromiso de actores clave en el
establecimiento educacional, se plantea el desarrollo a dos afios de un protocolo validado
por la comunidad educativa, considerando para el segundo semestre del primer afio la
elaboracién del borrador del protocolo de deteccién temprana, y para el segundo afio la
validacién y versién final del protocolo (tercer trimestre).

Involucramiento Escolar

Aborda el desarrollo de herramientas, competencias y capacidades que permitan potenciar
la vinculacidn, sentido de pertenencia, autocuidado y la generacidn de redes de bienestar
entre los distintos actores de la Comunidad Educativa, mediante la ejecucion de distintas
iniciativas para la prevencién del consumo de sustancias, las cuales aportan a la tarea
formativa de la escuela en el entendido de que el involucramiento escolar es requerido,
tanto para un aprendizaje efectivo y de logro escolar, como para la consecucion de otros
aspectos relevantes de la educacién y del proceso formativo, como es la promocion de
habilidades socioafectivas y del sentido de valoracion y pertenencia, fortaleciendo asi las
condiciones para el bienestar.

En este ambito, cada establecimiento en que se lleve a cabo el componente 2 (ex-PPEE)
deberd ser capacitado en al menos 2 tematicas. Cada una de estas dos capacitaciones debera
durar al menos una hora y tratar los aspectos minimos sefialados para cada una, y se podra
realizar de manera remota o presencial.
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NOTA: Para todos los establecimientos que ingresen durante el afio 2022, se espera que
implementen las capacitaciones sobre Implementacion del Material Continuo Preventivo y
Deteccién Temprana. Para todos los establecimientos que contintian de afios anteriores y
ya han realizado estas dos capacitaciones, se pueden escoger otras dos temdticas en funcién
de los intereses y acuerdos del establecimiento educacional.

Temadtica Aspectos minimos para abordar en la capacitacion
e Triada sustancia-sujeto-contexto
1. Conceptos Bdsicos sobre e Tipos de sustancias
Drogas e Formas de administracion
e Patrones de consumo, efectos y consecuencias
e Neurotransmisores y transmisién de la sustancia
2. Desarrollo

Circuito de recompensas y zonas involucradas

neurobiologico (corteza prefrontal, sistema limbico)

e Poda sinaptica.

e Considerar al menos el enfoque conceptual de los
3. Parentalidad positiva programas o estrategias de parentalidad con la
posibilidad de incorporar nuevas miradas de
intervencion con padres, madres vy adultos

cuidadores.

e Intervenciones preventivas basadas en evidencia.

4. Criterios de Calidad para Competencias, capacidades y componentes

Intervenciones Preventivas asociados a niveles de desarrollo.

en el ambito educativo e Matriz de calidad de intervenciones en prevencién

selectiva e indicada.

e Considerar al menos el enfoque conceptual de los
5. Prevencion Ambiental programas o estrategias de prevencion ambiental
con la posibilidad de incorporar nuevas miradas de

intervencion.

e Considerar al menos el enfoque conceptual de los
6. Prevencion Selectiva programas o estrategias de prevencidn selectiva con
la posibilidad de incorporar nuevas miradas de

intervencion.

e Consideracion del enfoque conceptual desarrollado

7. Deteccion temprana por el area, en base a los documentos e instrumentos

vigentes el dia de hoy.

e Metodologias participativas para el desarrollo de

8. Metodologias de competencias sociales, resolucion de problemas

intervencion con  ninos, sociales y otros en base al desarrollo técnico del drea.

nifias y adolescentes
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e Definicion y marco conceptual sobre bienestar
9. Bienestar Docente docente.
® Presentacion de estrategias para el bienestar

docente.

(Es importante tener en consideracidon que se propone la
realizacion de una capacitaciéon para la utilizacion del
material de Bienestar Docente, no la realizacidon de un taller
practico con docentes).

® Presentacién de los materiales por ciclo

10.  Implementacion  del e Ejercicios practicos de revisién de sesiones.

Material Continuo
Preventivo

Vinculacion con el medio social y comunitario

Apunta a valorar y fortalecer el conjunto de relaciones que un establecimiento educacional
establece con las organizaciones sociales y comunitarias e instituciones del sector publico y
privado local, para potenciar el desarrollo humano integral de toda la comunidad. Esta
orientada a la construccidon de conocimientos y herramientas, a la contribuciéon de sus
saberes, como también de recursos humanos para el mejoramiento del bienestar de toda la
comunidad y del establecimiento educacional.

En este dmbito, se debera trabajar con el Establecimiento Educacional en el desarrollo de
un andlisis y vinculacién con redes locales, proyectando el apoyo de otros actores
relacionados con el establecimiento educacional en la prevencidon del consumo de
sustancias, con el fin de fortalecer el vinculo del establecimiento para integrar a sus
estudiantes en redes del intersector e instituciones formales, asi como también en redes
comunitarias. Ejemplos de redes y actores a incluir en el andlisis de redes son: Atencién
Primaria en Salud, Centros de atenciéon secundaria de la comuna, organizaciones
comunitarias, juntas vecinales, agrupaciones culturales y sociales, ONGs, otros programas
de intervencién psicosocial, entre otros.

Se deben considerar las siguientes acciones:

A. Diagnéstico de redes, identificando necesidades, caracteristicas de los estudiantes y
contexto del establecimiento educacional y las redes disponibles en el entorno
cercano al establecimiento.

B. Andlisis con el establecimiento educacional, para recibir retroalimentacion del
diagndstico realizado y la definicidon de lineas de accidn, visibilizando el trabajo
preventivo entre Escuela y Comunidad.

C. Elaboracion de documento final y validacién por el establecimiento educacional.

Cabe mencionar que este proceso se realizard de manera anual, en el tercer trimestre,
considerando la importancia de tener actualizados los referentes de las redes identificadas,
tanto formales como informales, pudiendo plantear distintas lineas de accién dependiendo
de las necesidades actuales del establecimiento y sus estudiantes. Asimismo, el documento
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de andlisis de redes es fundamental para sustentar el protocolo de actuacién y deteccién
temprana en el establecimiento educacional, sefialado en el dmbito de Gestién Escolar
Preventiva.

Evaluacién del componente

Para efectos de la medicién de este componente, en sus evaluaciones ex ante y ex post, se
utilizard un instrumento definido idéoneamente para aquello. Los instrumentos vy
mecanismos de registro seran comunicados por SENDA central mediante el envio de
orientaciones especificas y su respectiva capacitacién.

Actividades y fechas criticas para el trabajo con Establecimientos

A continuacién, se enuncian las actividades relevantes y fechas criticas para la
implementacién del programa, desglosadas por componente. Estas actividades y la calidad
técnica del programa son responsabilidad, en ultima instancia, del Coordinador Comunal-
SENDA Previene — Elige vivir sin drogas, responsable de la supervision general de las
actividades. Observar y ajustarse a estos procesos resulta esencial para dar cuenta de la
ejecucion técnica y presupuestaria de los programas e iniciativas desarrolladas en el pais.
Cumplir a cabalidad con lo que a continuacion estad especificado permite resguardar la
fidelidad del disefio del programa y la implementacion de calidad sus procesos y actividades.
INSTALACION DEL PROGRAMA PREPARA2

Nombre de la actividad Plazo de cumplimiento Verificador
Identificacién y focalizacion de Establecimientos| Primer trimestre 2022 Carta de
Educacionales para la implementacion del Compromiso
Programa PrePARA2. debidamente
firmada en SISPREV
Aplicacidn instrumento ex ante Propésito Primera quincena de mayo| Registro de
2022 aplicacion en
SISPREV u otro
sistema ad hoc

COMPONENTE 1
Nombre de la actividad Plazo de cumplimiento Verificador

Monitorear la entrega de material a los| 30 de Abril 2022 (sujeto a| Acuse de Recibo

establecimientos educacionales. avances de operacion y| (Formato Correos
situacion de crisis| de Chile o SENDA)
sanitaria)

Desarrollo de capacitacién en Continuo Preventivo| 40% Segundo Trimestre| Listado de

para Establecimientos Educacionales. 2022 (junio) asistencia de
70% Tercer Trimestre| capacitaciones
2022 (julio)

100% Tercer Trimestre
2022 (agosto)

Asesoria 'y Seguimiento (proceso) a la| Tercer y cuarto Trimestre| No aplica
implementacion de sesiones en los| 2022
establecimientos educacionales.
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Monitoreo y evaluacién (resultados) de| Tercer y cuarto Trimestre| Registro
implementacién de sesiones en los| 2022 de implementacién
establecimientos educacionales. de sesiones
Registro para la
medicién de
desarrollo de
competencias
(rdbricas)
COMPONENTE 2
Nombre de la actividad Plazo de cumplimiento Verificador
GESTION ESCOLAR PREVENTIVA. Identificacién de| Segundo Trimestre 2022 Documento de
Niveles de Desarrollo en Establecimientos Niveles de
Educacionales. Desarrollo
Presentacion de Niveles de Desarrollo en| Segundo Trimestre 2022 Listado de asistencia

Establecimientos Educacionales (presentacion de

a presentacion de

ND y plan de seguimiento). Niveles de
Desarrollo

GESTION ESCOLAR PREVENTIVA Tercer trimestre 2022 Listado de asistencia
o documento

Sensibilizacion a la comunidad educativa sobre elaborado por

Circular N2482/18 de la Superintendencia de
Educacion mediante un taller participativo.

previene entregado
a Establecimiento
educacional

Elaboracién del borrador del protocolo (afio 1) o
versién final del protocolo (afio 2)

Cuarto Trimestre| Version borrador o
(noviembre) 2022 (afio 1) | final de protocolo
Cuarto Trimestre | subida a SISPREV

(noviembre) 2022 (afio 2)

INVOLUCRAMIENTO ESCOLAR Capacitacién 1: segundo| Listado de

Desarrollo de al menos 2 capacitaciones en| Trimestre 2022 Asistencia a

tematicas preventivas por cada establecimiento| Capacitacion 2: Cuarto| Capacitaciones

educacional. trimestre (octubre) 2022

La ultima capacitaciéon deberd ser desarrollada

antes del mes de octubre con el fin de priorizar la

instalacion de la temadtica en las planificaciones

2023 de los establecimientos educacionales

VINCULACION CON EL MEDIO SOCIAL Tercer Trimestre 2022 Documento de

Elaboracién de andlisis de redes. Analisis de redes en
SISPREV

MIGUEL PENA JARA
ALCALDE ,
MUNICIPALIDAD DE QUILLON

CARMEN GOMEZ CARRASCO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO NACIONAL PARA LA
PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Las intervenciones preventivas en el ambiente laboral estan sustentadas en distintos
elementos y recomendaciones tanto de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como
de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) para la elaboracidn de politicas organizacionales
para la prevenciéon del consumo de drogas y alcohol (OPS, 2000; OIT, 1996). Un elemento
importante a considerar para las intervenciones y estrategias preventivas, consiste en el
enfoque de Determinantes Sociales de la Salud (OMS, 2003). Esto pone énfasis en cémo las
condiciones sociales pueden traducirse en consecuencias para la salud de las personas.
Desde esta perspectiva, el trabajo y sus caracteristicas influyen en la salud de las personas
y su relacién con otros y, por tanto, en los niveles de consumo de sustancias. Considerando
lo anterior, el consumo de drogas y alcohol se puede entender también como un problema
de salud laboral, que tiene multiples causas y consecuencias tanto en la productividad de la
organizacién, como también en la calidad de vida de los trabajadores y su vida familiar y
comunitaria.

2. ASPECTOS TECNICOS DEL PROGRAMA

El presente documento tiene como propdsito entregar orientaciones para la
implementacidn y gestién del Programa de Prevencién “Trabajar con Calidad de Vida”
durante el afio 2022, a los que debe responder en cada comuna. En tal sentido, a
continuacion, se especifican las actividades que el Programa debe realizar, la metodologia y
otros aspectos relevantes para su ejecucién en la comuna.

2.1. Poblacion Objetivo

La poblacidn objetivo del programa son los érganos y organismos de la administracion del
Estado y empresas privadas, las cuales pueden ser microempresas, pequefas empresas,
medianas o grandes. Adicionalmente, algunos componentes también se pueden dirigir a
asociaciones o agrupaciones de micro emprendimientos, sindicatos o rubros especificos.

2.2. Metodologia de la Implementacion

Las intervenciones presentadas en cada componente estan orientadas a mejorar la calidad
de vida laboral de los trabajadores y trabajadoras -en sus dimensiones ambiente laboral,
familiar e individual-, considerando que ésta se entiende como un factor protector del
consumo de alcohol y otras drogas. Todos los componentes orientan acciones de prevencién
ambiental y universal, fortaleciendo la instalacién de bases organizacionales que sustenten
el trabajo preventivo en el ambito laboral. Es importante mencionar que los componentes
aca sefialados son independientes entre si, y que cada SENDA Previene — EVSD podra tener
asignado uno u otro componente, segln sus caracteristicas comunales y la priorizacién de
cada regidn.

El Programa Trabajar con Calidad de Vida considera los siguientes componentes:

2.2.1. COMPONENTE 1: Programa Trabajar con Calidad de Vida (Medianas y grandes
empresas y servicios publicos).

Apunta a fortalecer el desarrollo de una cultura preventiva frente al consumo de alcohol y
otras drogas en instituciones publicas y empresas privadas medianas y grandes, a través de
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un Equipo Preventivo Coordinador conformado por estamentos representativos de la
organizacién. SENDA provee asesorias y capacitaciones técnicas para el desarrollo de una
politica y plan de accidn preventivos acorde con las directrices y realidad propias de cada
organizacién, asi como también para definir un protocolo de actuacién frente a casos con
consumo.

Objetivo: Habilitar a las organizaciones para el desarrollo de una estrategia sostenida y
efectiva de prevencidn del consumo de drogas y alcohol que contribuya a mejorar la calidad
de vida laboral, potenciando factores protectores y disminuyendo factores de riesgo en
espacios laborales.

Etapas y actividades:

El componente Trabajar con Calidad de Vida estd compuesto por 7 etapas y se implementa
en instituciones publicas y empresas privadas medianas y grandes, a través de una
metodologia participativa, autoaplicada y dirigida por un equipo que representa a todos los
estamentos de la organizacién. El programa tiene una duracion de dos afios. Las

organizaciones que implementan su primer afio son aquellas que durante el afno 2022
realicen el proceso de inscripcidn via pagina web, firmen el acuerdo de colaboracién y
desarrollen las etapas de implementacién correspondiente al componente TCV, hasta
desarrollar su politica preventiva y plan de accién. Ello llevara a la organizacién a obtener su
nivel de certificacion inicial. Las organizaciones de continuidad, iniciaron su implementacion
a través de un acuerdo firmado con anterioridad al ailo 2022, y durante este afio desarrollan
como productos un nuevo plan de accién y el protocolo de actuacién en casos de consumo.
Con ello, podran obtener el nivel de certificacidn final.

ETAPA 1: Compromiso Organizacional EI compromiso organizacional se plasma en un
acuerdo de colaboracion entre la organizacién y SENDA. Los empleadores o directivos deben
participar en la definicion de un grupo responsable de la coordinacion del programa al
interior de la organizacidn, asi como también en la definicién de la politica preventiva, el
plan de accién y el protocolo de actuacién en casos de consumo. El acuerdo de
implementacidén sefiala una duracién de dos afios del programa e incluye, para el afio 1 de
implementacidén las sesiones 1-5, mientras que para el afio 2, las sesiones 6, 7 y 8. Toda
organizacién que desista de continuar previo a la firma del acuerdo de colaboracién, debera
ser reemplazada.

ETAPA 2: Conformacién del Equipo Preventivo Coordinador El Equipo Preventivo
Coordinador (EPC) debe estar constituido por representantes de distintos estamentos de la
organizacién, incluyendo empleadores o directivos y representantes de los trabajadores y
trabajadoras. SENDA entrega asesoria técnica y capacitacién al EPC de la organizacion, para
que este lleve adelante el proceso de co-construccidn de las politicas y planes preventivos y
para que lidere la gestidn e implementacién de las acciones preventivas contenidas en el
plan de accion y trabajar con SENDA para asegurar la adecuada implementacion de los
procesos establecidos en el programa.

ETAPA 3: Diagnostico de Calidad de Vida Laboral Contempla la aplicacidon por parte de SENDA
de una encuesta de diagndstico de calidad de vida laboral — de caracter confidencial,
voluntario y anénimo—, que levanta informacion sobre factores de riesgo y factores de
proteccion de la organizacion. El diagndstico se realiza para definir los objetivos del plan de
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accién, para sensibilizar y lograr el compromiso de empleados y empleadores y para focalizar
de mejor manera las actividades de prevencidon. Algunas acciones claves de esta etapa son:
definiciéon de muestra para la aplicacion de la encuesta, evaluar y determinar opciones para
la aplicacién y digitacion de encuestas (aplicacion online, digitacion manual por parte del
equipo de implementacion, digitacion manual por parte de la organizacion), analisis de
informe ECVL y entrega de resultados a la organizacién (se recomienda priorizar el uso de la
aplicacion de encuestas modalidad online para minimizar el tiempo y recurso humano
empleado en esta etapa).

ETAPA 4: Diseiio de la Politica Preventiva y el Plan de Accidn El taller de definicion de la
politica preventiva y del plan de accién se compone de dos sesiones de trabajo. El plan de
accién se basard en los resultados del diagnéstico de calidad de vida laboral y apunta a
mejorar aquellos indicadores que se encuentren bajos y a fortalecer aquellos indicadores
gue sean positivos para la organizacidon. Con la politica definida y el compromiso de la
organizacién para poner en marcha su plan de accién, la organizacién serd certificada como
espacio laboral preventivo en un nivel inicial. Como objetivo a largo plazo, se considera que
la politica preventiva quede incorporada en la politica de recursos humanos de la
organizacién. Las organizaciones deberdn considerar acciones en las tres dimensiones de la
calidad de vida laboral, priorizando aquellas que segun el diagndstico de calidad de vida
laboral sean mas relevantes para intervenir.

ETAPA 5: Implementacién del Plan de Accién y Acompafamiento El desarrollo del plan de
accion es de responsabilidad de la organizacién. SENDA, por su parte, realiza un
acompafiamiento de las actividades desarrolladas con el objetivo de apoyar y evaluar el
proceso de desarrollo y gestién de la politica preventiva y de los planes de accion de la
organizacién. Este acompafiamiento resulta fundamental para resguardar que las
actividades implementadas por la organizacién efectivamente contribuyan a los objetivos
previstos en el plan de accién elaborado. Para el segundo afio de implementacidn se enfatiza
el fortalecimiento de los procesos de deteccién temprana en las organizaciones.

El protocolo de actuacion en casos de consumo es un instrumento relevante para las
organizaciones y para instalar la tematica de deteccidn temprana. Estos procesos pueden
ser complementados a través de capacitaciones, jornadas, seminarios, el curso online de
deteccion temprana (disponible en la plataforma de SENDA) y otras actividades que pueden
ser definidas por la region.

ETAPA 6: Certificacion de Espacio Laboral Preventivo Para aquellas organizaciones que ya
cuenten con el nivel inicial de certificacion y estén implementando su plan de accidn, se
realiza una nueva aplicacién de la encuesta de diagndstico de calidad de vida laboral y el
Equipo Preventivo Coordinador actualiza el plan de accién. Con ello, SENDA le entrega a la
organizacién una certificacion final con el compromiso de que ésta continle desarrollando
durante los siguientes afios, de manera autdnoma, su plan de accidn e integre la politica
preventiva en los instrumentos de gestidon de la organizacién.

ETAPA 7: Proceso Continuo de Difusidn y Sensibilizacion El proceso de difusién y
sensibilizacién de las actividades debe ser permanente y cruza todas las etapas del
programa, desde el compromiso de la institucidon hasta los procesos de certificacion. Es
importante que todos los trabajadores y trabajadoras conozcan las fechas de aplicaciéon de
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la encuesta de calidad de vida laboral y conozcan también sus resultados. Por otra parte,
una vez definida la politica preventiva de la organizacidon y cuando se comiencen a ejecutar
las actividades del plan de accién, se debe comunicar a todo el personal para que puedan
involucrarse en ellas.

2.2.2. COMPONENTE 2: Programa PYME Preventiva (Pequefias y medianas
empresas).

Se considera una intervencidn técnica orientada a habilitar a las organizaciones en el
desarrollo de una estrategia preventiva que contribuya al reconocimiento y manejo de
factores de riesgo y proteccion en la organizacion y a la definicion de procedimientos y
normativa interna vinculada al consumo de sustancias. Este componente considera la
asesoria técnica y capacitacidén a organizaciones en Gestidon Preventiva Laboral, a través de
la dictacidn de cursos e-learning y sesiones presenciales. Este componente se realiza en un
periodo de un afio. La organizacidn que participa de este componente debe comprometerse
a generar acciones preventivas a corto y mediano plazo para la prevencion del consumo de
alcohol y otras drogas en su organizacion.

Objetivo: Habilitar a las organizaciones para el desarrollo de una estrategia sostenida y
efectiva de prevencion del consumo de drogas y alcohol que contribuya a mejorar la calidad
de vida laboral, potenciando factores protectores y disminuyendo factores de riesgo en
espacios laborales. Esto implica que las organizaciones PYME que participan en este
componente desarrollan competencias de gestidon preventiva del consumo de sustancias. Se
considerard que una organizacion PYME desarrolla competencias de gestién preventiva,
cuando cumpla los siguientes criterios: es capacitada para el desarrollo de una estrategia
preventiva y elabora e implementa su estrategia preventiva. Para el cumplimiento de este
indicador, el equipo SENDA Previene - EVSD debe proporcionar la asesoria necesaria y
resguardar el llenado de los verificadores solicitados (la pauta de asesoria y seguimiento
deberd recoger la implementacién efectiva de dicha estrategia a través de los datos alli
solicitados).

Etapas y Actividades:

Etapa 1 Convocatoria e inscripcion de Organizaciones: Para iniciar el trabajo con Pequeiias y

Medianas empresas a partir del programa Trabajar con Calidad de Vida en la PYME, es
necesario identificar a aquellas organizaciones que puedan estar interesadas en participar.
Las estrategias para convocar pueden ser muy variadas: contacto con agrupaciones,
asociaciones por rubro, empresas medianas y grandes que tengan subcontratistas a PYMES
para sus labores y listados o catastros elaborados por organizaciones y/o municipios.

Etapa 2 Curso e-learning: Los cursos e-learning estan estructurados bajo la logica del

aprendizaje basado en competencias, con moédulos orientados a conocer, relacionar y
reflexionar. No tienen evaluacion formal (nota), sino mas bien responden al nivel de
participacidon de los usuarios en la actividad. Estos cursos estan orientados a presentar los
conceptos de calidad de vida laboral y cultura preventiva, enfatizando la importancia de
prevenir el consumo de drogas y alcohol en los lugares de trabajo. También abordan la
definicion de estrategias preventivas, las que se entienden como el conjunto de actividades
coordinadas que tienen la finalidad de prevenir el consumo de sustancias en las
organizaciones. Estas actividades no son aisladas, sino que tienen una planificacion previay
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se pueden mantener en el tiempo. Este conjunto de acciones, se sustentan en tres tipos de
estrategias para el fortalecimiento de los factores protectores del consumo de drogas y
alcohol en la organizacién: estrategias de difusién y sensibilizacion, desarrollo de habilidades
individuales de los trabajadores y desarrollo de acciones organizacionales preventivas. Los
cursos se encuentran disponibles en Academia Senda — Comunidad de informacion en

Drogas. https://academiasenda.gob.cl

Etapa 3: Capacitacion presencial: La segunda etapa se realiza una vez que se ha finalizado el

curso e-learning. En ella, los participantes deberan asistir a una capacitacién presencial, que
busca abordar las temdticas vistas en los cursos online de manera practica, participativa y
dindmica, en base a la realidad local de las PYMEs de la regién/comuna respectiva. La
capacitacién presencial estd formulada para ser realizada de manera grupal, en donde se
junte un grupo de organizaciones para que puedan compartir sus experiencias con otras
organizaciones. No obstante, la capacitacion puede ajustarse a la realidad local y ser
realizada también como un acompafiamiento individual a la organizacién, en caso de no
contar con un nimero muy grande de organizaciones PYME en la comuna o region.

Etapa 4 Asesoria para la instalacion de estrategias preventivas en la PYME: La tercera etapa

consiste en una asesoria técnica para el desarrollo e instalacidén de una estrategia preventiva
a nivel organizacional. Tiene por objetivos supervisar y acompafiar técnicamente la puesta
en marcha de las estrategias preventivas planificadas en la capacitacion a PYMES, dar
sugerencias para su implementacién y evaluar la ejecucidn de las estrategias preventivas.
Las asesorias técnicas comienzan con posterioridad al proceso de capacitacion (e-
learning/presencial), y se deben realizar durante, aproximadamente, tres meses después de
la participacion en la etapa 3. En esta instancia, se realizara un seguimiento de las actividades
planificadas y realizadas en las organizaciones. La asesoria técnica debe considerar al menos
dos reuniones en modalidad colectiva o bien asesorias en terreno o en las oficinas de SENDA.

2.2.3. COMPONENTE 3: Programa MYPE Preventiva (Micro y pequeiias empresas).

Este componente esta dirigido a micro y pequefias empresas, conformadas por a lo menos
cinco trabajadores, interesadas en desarrollar tematicas preventivas, con el propdsito de
fortalecer estrategias preventivas en adultos para promover su rol de agentes preventivos,
tanto en lo laboral como familiar. La duracién del componente es de un afio. Considera el
desarrollo de jornadas de sensibilizacidn, capacitacién y desarrollo de talleres en tematicas
preventivas, proceso que compromete a la organizacidén a generar acciones preventivas a
corto y mediano plazo para la prevenciéon del consumo de alcohol y otras drogas en su
organizacién, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral y fortalecer factores protectores
en sus trabajadores.

Debido a la gran diversidad de micro y pequefias empresas en el pais, este componente
considera un grado de flexibilidad para el trabajo preventivo, con la posibilidad de
desarrollar distintas tematicas relacionadas con la prevencion del consumo de drogas y
alcohol, segun sea el interés y las necesidades de la organizacion. Las tematicas a abordar
son (1) Prevencién del consumo de drogas y alcohol en el trabajo, (2) Prevencion del
consumo de drogas y alcohol en la familia, (3) Promocién de estilos de vida saludable (4)
Estrés en el trabajo.
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Objetivos: El objetivo de este componente es desarrollar una estrategia de prevencion del
consumo de drogas y alcohol en micro y pequefias empresas, a través del desarrollo de las
temadticas preventivas con empleadores y trabajadores de cada organizacion.

Etapas y Actividades:

Etapa 1 Convocatoria y contacto con organizaciones: Como un primer paso para el

desarrollo, se debera realizar el contacto con distintas micro y pequefias empresas que
puedan estar interesadas en desarrollar el programa MIPE Preventiva. Para ello, pueden
existir distintas estrategias, como, por ejemplo: contacto con agrupaciones de MYPEs,
asociaciones por rubro, empresas medianas y grandes que tengan subcontratistas a MIPEs
para sus labores y listados o catastros elaborados por organizaciones y/o municipios.
Asimismo, la convocatoria puede hacerse a través del contacto directo con la organizacion.

Etapa 2 Entrevista con el empleador: Una vez que la organizacion inicia su participacion, se

procede a realizar una entrevista con el empleador y con ello la firma de una ficha de
inscripcion como compromiso de su trabajo. La pauta recopila datos bdsicos del entrevistado
y la empresa, informacion sobre prevencion del consumo de drogas y alcohol, gestion e
informacién preventiva, seleccién de temas y planificacion.

Etapa 3 Implementacion de temdticas MYPE: La implementacidn de cada tematica se trabaja

en un médulo que tienen una duracién aproximada de 60 minutos cada uno. El mecanismo
para el desarrollo de las actividades se orienta a escoger una temadtica de las dreas de
prevencion en la familia y prevencién en la organizacién. Esta, en conjunto con la tematica
introductoria de prevencién del consumo de drogas y alcohol, corresponderan a las
actividades minimas que deberan realizar los participantes de la organizacién. La modalidad
de implementacién de las tematicas es flexible, esto quiere decir, que se puede trabajar en
las tematicas con cada MYPE por separado o agrupando a MYPEs de similares caracteristicas.
Tanto cuando se trabaje con agrupaciones de organizaciones, como cuando se trabaje con
la MYPE individualmente, la recomendacidn es realizar las actividades en conjunto con una
duracion aproximada de dos horas.

Etapa 4 Sequimiento y Cierre: El proceso de seguimiento consiste en que luego de un mes

de finalizada la implementacién de las tematicas, se contactard al empleador para realizar
un cierre del proceso y una evaluacién. En esta ocasién, a través de una pauta similar a la
entrevista inicial, se evaluaran las actividades realizadas con los trabajadores y el interés del
empleador en continuar desarrollando un trabajo colaborativo con SENDA.

Un aspecto de relevancia en este componente tiene que ver con la inclusidén de la medicion
del porcentaje de trabajadores que recomiendan las intervenciones en temdticas
preventivas sobre calidad de vida laboral en la MYPE. Este constituye un indicador de calidad
del componente para el cual debe resguardarse la aplicacién de la encuesta de evaluacién a
cada trabajador que participe en las temdticas preventivas implementadas.

2.2.4. COMPONENTE 4: Instalacion de estrategias preventivas (Componente
transversal).

Las estrategias preventivas que se encuentran disponibles en este componente consideran
el Taller de Habilidades Preventivas Parentales a desarrollar son las siguientes:
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a) Habilidades Preventivas Parentales: Consiste en desarrollar estrategias de prevencién
con trabajadores, en tanto padres, madres y adultos cuidadores, potenciando el rol que
ellos tienen como agentes preventivos en nifos y adolescentes para fortalecer los
factores protectores del consumo de drogas a través del desarrollo de habilidades
parentales y de actitudes en la familia que promuevan una cultura preventiva y estilos
de vida saludables.

Esta intervencién capacita a facilitadores dentro de las organizaciones (publicas y
privadas, tanto pequefias como medianas y grandes empresas), para que puedan
implementar HPP en sus organizaciones. De esta forma, se busca darles una herramienta
util para apoyar el desarrollo de una estrategia sostenida y efectiva de prevencién del
consumo de drogas y alcohol que contribuya a mejorarla, especificamente al abordar
temas relacionados al ambito familiar. Se espera que cada organizacién capacitada se
comprometa a realizar al menos una réplica de 5 sesiones con sus trabajadores.

Objetivo: busca como objetivo principal fortalecer los factores protectores familiares del
consumo de drogas y alcohol en trabajadores y trabajadoras de las organizaciones, en
tanto padres, madres y adultos cuidadores.

Etapas y Actividades:

Las orientaciones especificas para el desarrollo de las sesiones del taller se entregan en
el documento “Taller de Habilidades Preventivas Parentales - Manual para
facilitadores/facilitadoras, 3ra Version.” Convocatoria e inscripcion de organizaciones:

La convocatoria para participar de la capacitacién puede ser ampliada a cualquier tipo
de organizaciones, que desee trabajar en su organizacién con el taller de Habilidades
Preventivas Parentales. Para ello, es importante hacer un proceso de difusién a las
organizaciones interesadas, las cuales deberdn comprometerse a entregar un espacio
fisico y tiempo suficiente a los facilitadores para que ellos puedan realizar la réplica en
la organizacién en un plazo de tres a cuatro meses (tiempo aproximado) después de la
capacitacion.

Realizacion de la capacitacion: Se propone un nimero minimo de 2 facilitadores por

organizacién, de manera que se puedan compartir responsabilidades en la ejecucion de
las sesiones del taller y asegurar permanencia en la organizacién. Actualmente existe un
madulo online para la capacitacion en Habilidades Preventivas Parentales. Este médulo
es principalmente tedrico e incluye la informacidon general sobre las Habilidades
Preventivas. Este se podra utilizar como complemento para la capacitacién, e incluso ser
el antecedente para una capacitacién presencial que sea mayoritariamente practica para
el facilitador. Es importante que la capacitacion se realice durante el primer semestre,
con la finalidad de facilitar la realizacidon y acompafiamiento de las réplicas (talleres con
padres, madres y adultos cuidadores).

Planificacion de las réplicas HPP: Es de gran importancia intencionar que las réplicas se

realicen y que los facilitadores reporten sus resultados. Se estima que los facilitadores
capacitados realicen el taller de habilidades parentales en su organizacién durante los
cuatro meses siguientes a la capacitacion, programando a lo menos 5 sesiones del taller.
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b)

d)

Se sugiere una modalidad de seguimiento consistente en una reunion grupal de no mas
de una hora con todos los participantes de la capacitacidon. Bajo esta modalidad de
encuentro, todos pueden compartir estrategias y se pueden resolver dudas con el grupo
en general.

Un aspecto de relevancia en este componente tiene que ver con la inclusién de la
medicion del porcentaje de actores claves que manifiestan haber recibido nuevos
aprendizajes para su rol de facilitador de estrategias preventivas. Este constituye un
indicador de calidad del componente para el cual debe resguardarse la aplicacion de
evaluacién de la capacitacidon a cada facilitador formado.

Rubros: Desarrollar estrategias preventivas en el ambito laboral, que tengan relacién con
el desarrollo de acciones especificas en algunos rubros, que tanto por sus caracteristicas
especificas, factores de riesgo y proteccién y por los otros antecedentes de prevalencia
de consumo de sustancias, requieren de intervenciones que consideren dichos factores
y que puedan aportar a los procesos internos de cada organizacion.

PrePara Laboral: Es una herramienta que busca entregar informacién, incentivar la
reflexion y fomentar el didlogo en las comunidades laborales para prevenir el consumo
de sustancias. Permite realizar un acercamiento a organizaciones laborales que estan
acercandose inicialmente a la tematica de prevencion laboral, interesadas en desarrollar
una cultura preventiva del consumo de sustancias para concretar un trabajo de
sensibilizacidn con ellas y avanzar posteriormente a la implementacién de un programa
de prevencion.

Cursos online: corresponde a la oferta de prevencién que se entrega a través de la
plataforma de formacién institucional, disponible en el sitio Academia Senda -

Comunidad de informacidn en Drogas. https://academiasenda.gob.cl

Estos cursos se encuentran abiertos a la comunidad y no cuentan con evaluacién formal
(nota), sino mas bien responden al nivel de participacién de los usuarios en la actividad,
contando con evaluaciones formativas orientadas a fortalecer la formacion en la
tematica de prevencién laboral. Cada uno de los cursos entrega un certificado de
participacién por determinadas horas. Esta oferta de formacién constituye una
herramienta para responder a las necesidades de organizaciones laborales que no
implementan otra oferta preventiva o también pueden ser utilizados para
complementar la implementacién de otros componentes del programa.

2.2.5. COMPONENTE 5: Buenas practicas preventivas (Componente transversal).

El componente de buenas practicas es una iniciativa regional que busca generar

comunidades de intercambio, relacionadas con la socializacién de aprendizajes, logros y

estrategias de mejora, producto de la implementacién de iniciativas relacionadas con la

prevencidon del consumo de sustancias en espacios laborales. Ademas de promover vy

difundir experiencias e iniciativas que contribuyan al desarrollo de estrategias y fomentar la

cooperacion entre organizaciones. SENDA Previene — EVSD de cada comuna apoya la

realizacion de las actividades de buenas practicas en directa relacién con el equipo regional
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de Prevencidon y Promocion, que pueden estar relacionadas con procesos de difusién, de

apoyo logistico y participacidn, segun este sea planificado regionalmente.

2.3.

Actividades criticas y plazos de cumplimiento

COMPONENTE 1: TCV

comunal para postular al programa

febrero) 2022

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PLAZO CUMPLIMIENTO VERIFICADOR
Participacién en encuentros virtuales o
ol L

presenc.la fas de, 'capautacnon . Y| Trimestral - 2022 N/A
fortalecimiento técnico con Equipo
Regional de Prevencién
Realizacion de encuentros de
capacitacién y fortalecimiento técnico | Trimestral - 2022 N/A
con EPC
Induccién de actores clave a nivel
comuna!,en tematicas asociadas a la Primer semestre 2022 N/A
prevencion laboral (transversal a los
componentes)
Sensibilizacion y convocatoria de . .

. . Primer trimestre (Hasta
organizaciones laborales a nivel N/A

Monitoreo y acompafiamiento a
organizaciones laborales en el proceso
de inscripcion

Primer trimestre 2022

Listado final de
Inscripcién TCV por
region

Gestion de la firma de acuerdos de
colaboracién (incluye reemplazo de
organizaciones)

Segundo trimestre (15 de
Mayo) 2022

Acuerdo de
Colaboracion  en
SISPREV

Asesoria y acompafiamiento técnico a
las organizaciones laborales en el
desarrollo de diagndstico TCV — ANO 1

y2

Tercer trimestre (Julio y
Agosto) 2022

Informe de Calidad

de Vida Laboral
disponible en
SISPREV

Asesoria y acompafiamiento técnico a
las organizaciones laborales en el
desarrollo de politicas preventivas TCV
-ANO 1

Cuarto trimestre

(15 de Noviembre) 2022

Politica preventiva
en SISPREV

Asesoria y acompafiamiento técnico las
organizaciones laborales en el
desarrollo de planes de accién TCV —
ANO 1y2

Cuarto trimestre

(15 de Noviembre) 2022

Plan de Accion en
SISPREV
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Asesoria y acompafiamiento técnico a
las organizaciones laborales en el
desarrollo de protocolos de actuacién
en casos de consumo y deteccién
temprana TCV — ANO 2

Tercer trimestre (Agosto)
2022

Protocolo de
Actuacion en casos
de consumo en
SISPREV

Gestion de los documentos que son . Actas de
. e, Cuarto trimestre L,
requisito para la certificacion de las (Noviembre) 2022 Certificaciéon  TCV
organizaciones TCV-ANO 1y 2 en SISPREV
COMPONENTE 2: PYME
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PLAZO CUMPLIMIENTO VERIFICADOR
Convocatoria a organizaciones . .
laborales PYME para participar del ;gi;ndo trimestre (abril) N/A
programa.
Gestion para la firma de carta | Segundo trimestre Carta . de
compromiso (mayo) 2022 compromiso en
SISPREV
., Registro de
Implementacién de proceso de . . .
o . . Tercer trimestre (15 de | asistencia
capacitacion  online/presencial  de

organizaciones

Agosto) 2022

capacitacién en
SISPREV

Desarrollo de reuniones de asesorias y
seguimiento de estrategias preventivas
con organizaciones laborales

Cuarto trimestre (15 de
Noviembre) 2022

Acta de asesoria y
seguimiento para
la implementacién
de estrategias
preventivas en la
PYME en SISPREV

Gestion de los documentos vy . Verificadores

o S Cuarto trimestre | . .
verificadores para la finalizaciéon del (Noviembre) 2022 disponibles en
trabajo con organizaciones PYME. SISPREV
COMPONENTE 3: MYPE
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PLAZO CUMPLIMIENTO VERIFICADOR
Convocatoria a organizaciones . .
laborales MYPE para participar del Segundo trimesre (Abril) N/A

programa.

2022
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Gestion para la firma de carta | Segundo trimestre Carta . de
compromiso (Mayo) 2022 compromiso en

SISPREV
Realizacién de  entrevista con

empleador para la presentacién de
tematicas

Tercer trimestre (Julio)
2022

Pauta de entrevista

Evaluacidn de
Impl tacid d tall Sdul d
mp Iemen aclon € . aleres e cuarto trimestre (15 de mo Iu.os €
tematicas preventivas con tematicas
. Octubre) 2022 .
organizaciones laborales preventivas en
SISPREV.
Gestion de los documentos 'y . Verificadores
s S, Cuarto trimestre | . .
verificadores para la finalizacion del (Noviembre) 2022 disponibles en
trabajo con organizaciones MYPE. SISPREV
COMPONENTE 4: ESTRATEGIAS PREVENTIVAS
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PLAZO CUMPLIMIENTO VERIFICADOR
Convocatoria a organizaciones
laborales para participar de Rubros / | Primer semestre 2022 N/A
Cursos Online / PrePara Laboral
Convqcathla a_ nivel reglon'fll. @ Segundo trimestre (Abril)
organizaciones laborales para participar N/A
2022
del programa HPP
. . . Cart d
Gestion para la firma de carta | Segundo trimestre cg:n?)romiso eﬁ
compromiso para implementar HPP (Mayo) 2022 SISPREV
Registro de
asistencia
capacitacién en
Realizacion de  capacitacion de | Tercer trimestre (Agosto) SISPREV
facilitadores virtual/presencial en HPP | 2022 Evaluacién
capacitaciéon para
facilitadores en

SISPREV

Acompaflamiento a organizaciones
laborales para la réplica de talleres de
HPP (virtual/presencial)

Cuarto trimestre
(Noviembre) 2022

Pauta seguimiento

réplicas
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COMPONENTE 5: BUENAS PRACTICAS PREVENTIVAS

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PLAZO CUMPLIMIENTO VERIFICADOR

Definicion y gestion de actividades en el
marco de las Buenas Practicas
Laborales (seminarios, webinars,

jornadas de capacitacion regionales en | segundo trimestre

la tematica, boletines, memorias) (Mayo) 2022 N/A

*Para el caso de la elaboracién de

documentos se debe contemplar su

difusion.
Registro de
asistencia

organizaciones

Desarrollo de actividad de Buenas | Cuarto trimestre (15 de .
participantes

Practicas Laborales Noviembre) 2022 Sctividad  buenas
practicas en
SISPREV

., - Cuarto trimestre (30 de
Evaluacion de la actividad Noviembre) 2022 N/A
MIGUEL PENA JARA CARMEN GOMEZ CARRASCO
ALCALDE ] DIRECTORA REGIONAL
MUNICIPALIDAD DE QUILLON SERVICIO NACIONAL PARA LA

PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
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