MATERIA: DISPONE ENTREGA Y DENIEGA
PARCIALMENTE, SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA QUE SE INDICA.

DECRETO ALCALDICIO N.°© 2 £ 02

1 B MAYD 2075

VISTOS:

Lo dispuestc en el articulec 8° de la Constitucién Politica de la
Repliblica; Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado, particularmente los principios de
Probidad Administrativa y Transparencia; La Ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijade por el D.F.L. N® 1 de 2006, del Ministerio del
Interior; La Ley N° 20.285 de Transparencia de la Funcidén Publica y de
Accesc a la Informacién de la Administracién del Estado; El Decreto N°
13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
aprobé el Reglamento de la Ley N° 20.285; Resolucién Exenta N° 500 del
Consejo para la Transparencia; Decreto Alcaldicio N"6.558 de fecha 06
de diciembre de 2024, que nombra en cargo de Administrador Municipal a
la Persona que indica; Decreto Alcaldicio N° 6.563 de fecha 06 de
diciembre de 2024, gue delega atribuciones a Funcicnarios que indica;
Decreto Alcaldicio N° 6.601 de fecha 11 de diciembre de 2024, que
designa responsable de la gestidn de las respuestas a las solicitudes
de informacién a funcionaric que indica; Decreto Alcaldicie N® 2280, de
fecha 14 de mayo de 2025, que informa prérroga de solicitudes de acceso
a la informacién; Sentencia de proclamacién de Alcaldes Causa Rol N®
266-2024 de fecha 25 de noviembre 2024 del Tribunal Electoral de la
Regién de Huble; dicto lo siguiente:

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que, con fecha 15 de abril de 2025, este Municipio recibit
solicitud de acceso a informacién piblica, ingresada bajo el
expedientes N° 050, presentada por D. WASHINGTON MERINO BUSTAMANTE
reguiriendc una abultada cantidad de antecedentes e informacidn,
segin se detalla en forma resumida, y respectivamente, en los
siguientes tépicos:

A. Sobre Mavegacién en Laguna Avendafio, se regquiere Permisos ¥
decretos alcaldicios desde 2029 a 2025 respecto a la (1)
Reglamentacion de la navegacion de embarcaciones a motor en la
Laguna Avendaio, (2) Permisos para navegar embarcaciones con
fines lucrativas, (3) Carpeta de solicitud de permisoc de navegar

¥y ejercer actividades econdmicas en la laguna, y carpeta con
respuesta a dichas sclicitudes (4} Carpeta de proyecto de los
oferentes a realizar las actividades de paseos en lancha en la
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Laguna Avendaiic y carpeta con regquisitos que deben contar para
ello; (5) Copia de las respuestas a solicitudes de otros actores
gque han solicitade permisos para la prdctica deportiva en la
Laguna Avendafo, en especial al Club de Esgui Niutico de
Concepcidn. Multas, Infracciones, Denuncias y Causas, se
solicita (1) Multas por infracciones a la normativa vigente ¥
las respectivas prohibiciones de circular y navegar con motores
sobre 9,9 HP en la Laguna Avendafio o aguellas relativas a
desembarcecs de embarcacliones gue permanecen durante todo el afio
frente al Bello Bosgue y Agua Linda y frente al Geridtrice
Country Home,(2) Page de las multas realizadas por estas
prdcticas prohibidas, «con nombre de los infractores ¥
sistematizacién de las multas, (3) Copia de las denuncias que
han debido realizar los funcionarios gque establece la ley por
estos incumplimientos, junto con copia de las causas ingresadas
por ello, con su resoclucicén final. Marco Nermative, se solicita
copia de (1) Los decretos que otorgan permisos y en gque
herramienta legal se han sostenido (2) Informe de todo el actuar
por funcionarios municipales para cumplir con las prcohibiciones
mencionadas, en ceontra de estas embarcaciones gue circulan
libremente.

SEGUNDC: (Que, es necesarieo precisar en primer lugar gque de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 10, inciso primerc de 1la
Ley de Transparencia N® 20285, "Toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir Jinformacidén de cualguier drgano de 1a
Administracidén del Estado, en la forma y condiciones gue establece
esta”

TERCERO: Que, por su parte, el articulo 5° del citade textc legal
dispone que "Son publicos los actos y Resoluciones de los d6rganos de
la Administracidn del Estado, sus fundamentos, los documentos gque les
sirvan de sustente o complemento directo y esencial, los
procedimientos gque se utilicen para su dictacidn, la informacicdn
elaborada con presupuesto publico y toda otra informacidn gue obre en
poder de los drganocs de la Administracidn, cualgquiera sea su formato,
soporte, fecha de creacidn, origen, clasificacidn ¢ procesamiento,
salveo que concurra alguna de las excepciones establecidas en la ley ¥
las previstas en otras leyes de gudrum calificado"

CUARTO: Que, del tenor de la solicitud antes descrita se desprende
gue se requiere la entrega de un elevado nimero de antecedentes e
informacién, algunas de caracter genéricas, que conforme a lo
dispuesto en la letra ¢} del numeral primerc del articulo 21 de la
ley 20.285, implicarian distraer indebidamente a los funciconarios del
cumplimiento regular de sus labores habituales.

QUINTO: Que, por ello, en cuante al andlisis de procedencia de la
solicitud de accesc a la informacidon deducidas por el requirente,
geste municipic estima pertinente denegar parcialmente el acceso a la
misma - segin se verd en forma posterior -, fundandose para ello en

la causal de secreto o reserva contenida en el articule 21 N® 1,



letra C de la ley 20.285, que dispone lo siguiente "Las unicas
causales de secretc o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o
parcialmente el acceso a la informacién, son las siguientes": N° 1,
letra c¢) "Tratdndose de requerimientos de cardcter genérico,
referidos a un elevado numero de actos administrativos o sus
antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los
funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales."

SEXTO: Que, por ello, es necesaric precisar la sclicitud ingresada
por el reguirente, vy distinguir gue puntos de informacién entregados,
cuales denegados y el porqué de dicha determinacién.

B) Respecte a la solicitud de transparencia ingresada bajo el
expediente N° 050 de 2025, se dard una respuesta parcial,
otorgandoc accesc a lo requerido a los puntos 1 y 2 de la Letra
A, adjuntando al efecto los Decretos N° 3953 de 2020 y N° 3732
de 2021, y remitiéndose también link de la Plataforma Municipal
de Transparencia Activa, donde se puede acceder a los Decretos
Alcaldicios referentes a la navegacién de embarcaciones en la
Laguna Avendafic en los afies consultados, segin el siguiente
listado:

D.A N"5.477, 19 diciembre 2019
D.A N°927, 20 febrero 2020
D.A N°3.971, 31 diciembre 2020
D.A N°606, 09 febrero 2021

« D.A N°3B41, 0B octubre 2021, que se deja sin efecto mediante D.A
N®1.49%9, 28 marzo 2022.

 D.A N"5.302, 24 diciembre 2021
&« D.A N°267, 17 enero 2022

» D.A N®°1.476, 25 marzo 2022

e D.A N°1.714, 07 abril 2D22

.- * »

https://quillen.cl/transparencia municipal/municipalidad/decretos
municipales.htm

También se otorgard respuesta al punto 3 de la Letra A),
adjuntandose Memorandum N° 23/2025, de la Direccién de
Administracién y Finanzas Municipal, referente a los permiscos de
embarcaciones para ejercer actividad comercial en 1la Laguna
Avendafio, desde 2019 a la fecha.

En los correspondiente a los otros puntos no indicadeos en los
pérrafos antericres, se denegarad el accesec a la informacién
reguerida, bajc los argumentos indicados en el considerando
SEPTIMO y OCTAVOC de este decreto

SEPTIMD: Por otro parte, a objeto de profundizar en la denegacién
parcial respecto de la Solicitud de Acceso a Informacién expediente
050, se indica gue la Unidad de Transparencia se compone solo de una
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persona, gquien es la encargada de recepcionar, revisar y generar la
respuesta final a los requirentes, por lo gue teniendo presente la
escasez de recursos humanos y la multiplicidad de tareas asignadas a un
sblo funcionario dedicado a la materia de la consulta, se podria
afectar seriamente el debido cumplimiento de sus funciones, pudiendo
generar retrasos en la tramitacién de otras solicitudes de informacién
y la consiguiente afectacidn del derecho de acceso a la informacidén de
los ciudadanos. Ademas, la complejidad de las responsabilidades
asignadas a dicho funcicnario podria implicar un riesgo de errores o
inexactitudes al momento de elaborar respuesta, por la falta en la
capacidad de orientar a los diversos referentes técnicos de informacidn
guienes no cuentan con formacién, competencia o experiencia exclusiva
en temas sobre el derechoc de acceso a la informacién pGblica y
transparencia.

A mayor abundamiento, para la aplicacién de la causal de reserva por
distraccién indebida, es posible apreciar en la especie que se trata de
requerimientos gque involucran desarrollar un extenso trabajec de
analisis, recopilacién y sistematizacién de diversocs tipos de
informacién, implicando la participacién de otras areas de la
Municipalidad, las gque deberian también avocarse al trabajo reguerido
para dar respuesta a esta sclicitud de acceso a la informacién, por
ello para los efectos de ponderar la determinacién de una potencial
hipotesis de secreto o reserva no sélo debe considerarse un
requerimiento de informacién especifico, sino también la circunstancia
de gue se trata de una pluralidad de la scolicitud de informacidtn gque
una misma persona ha generado, en un periodo acotado de tiempo.

Que, en este contexto, la Jjurisprudencia del Consejo para la
Transparencia ha resuelto, por ejemplo, en la decisidén del Amparc Rol
Ccll86-11: "Que, por ultimo, =in perjuicio de lo seflalado en el

considerande 2), teniendo en cuenta el hecho gque la solicitud que
motivan el presente amparo se inserta en el contexto de miltiples
solicitudes previas formuladas por el mismo reclamante ante Gendarmeria
de Chile, requiriendoc antecedentes de diversa naturaleza, y que han

dade lugar a sucesivas y reiteradas reclamaciones de amparo, este
Consejo hace presente gue, en adelante, a efectos de Justificar 1la

concurrencia de la hipdtesis de reserva consistente en la
distraccién indebida recogida en 1 articulo 21 N.° 1, letra c ), de la
Ley de Transparencia, se podrd considerar no séleo la sclicitud

especifica gue motiva un determinado amparpo sino también el conjunte
de requerimientos de informacién interpuestos por una misma persona,
en un periodo acotado de tiempoc, cuando su atencién agregada pueda

importar la afectacién del cumplimiento de las funciones del
organisme al implicar una carga especlalmente gravosa para el
organismo, en términos de la causal de secrato o reserva

sefialada.". Igual conclusidon se ha expresadc el Consejo para la
Transparencia en la decisién de los Amparos Roles C1426-12, C362-13 y
C368=-13.

Por ello, y a modo de sintesis, para dar cumplimiento a lo requerido
por el Sr. MERINC BUSTAMANTE, corresponderia destinar al funcionario
encargado de las materias de Transparencia de manera exclusiva a



respuesta a todos los requerimientos formulados por el requirente,
ocupande la mayor parte de su horario laboral en la realizacién de las
tareas que involucra su satisfaccidn, habida consideracién ademas que
la informacién requerida, obra en poder de otras Unidades vy/o
Departamentos del Municipio, las gue también deberlan designar a uno de
sus funcionarios, para realizar la bilisqueda, recopilacidn 14
organizacion de la informacién, para asi dar las respuestas gque deben
otorgarse, labor que no lograria desarrollarse dentro de los plazos
establecidos sin afectar el normal funcionamiente del organismo, en
razén de la carga de trabajo gque implican y la generalidad de los
requerimientos deducidos, configurdndose en definitiva de esta manera
la causal de reserva contemplada en el articulo 21 N® 1 letra ¢) de la
Ley N° 20.285.

OCTAVO: Que, la decisidén de denegar la informacidén conforme se expone
en la letra A) y D) del considerando SEXTO de esta resolucién, ha
sido afirmada por 1la jurisprudencia del Consejo para la
Transparencia, o&6rgano el cual recientemente conociendo del Ampare Rol
€-1058-2023, ha senalado en la parte considerativa lo siguiente: 3)
Pue, en cuanto a la causal de reserva o secreto de distraccian
indebida de los funcionarics del érgano, cabe tener presente gue
dicha hipdtesis permite reservar aquella informacion referida a un
elevado numerc de actos administrativos o sus antecedentes o cuya
atencidn requiera distraer indebidamente a los funcionariocs del
cumplimiento reqular de sus labores habituales. En tal sentido, el
articule 7, numeral 1, letra c¢), del Reglamento de la Ley de
Transparencia, precisa gque se distrae a los funcionarios de sus
funciones cuando la satisfaccidn de un reguerimiento reguiera, por
parte de éstos, la utilizacidn de un tiempo excesivo, considerando su
Jornada de trabajo, o un alejamiento de sus funciones habituales." 4)
Que, respectc de la interpretacidn de la causal en comento, Yy como
sefiala el odrganc reclamado, la jurisprudencia de este Consejo ha
establecido gue sdlo puede configurarse en la medida gue las tareas
gue supone la busgqueda o eventualmente la sistematizacidén y posterior
entrega de lo pedido demanden esfuerzos de tal entidad, gque
entorpezcan el normal o debido funcionamiente del organismo.
Resumiendo, este criterio, la decisidén de ampare Rel €377-13, razond
gue: “la causal en comento depende ya no tanto de la naturaleza de lo
pedido, sino mds bien de cada situacién de hecho en términos de los
esfuerzos desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado”.
Por ende, la configursacidn de la causal supone una ponderacidn de
hecho sobre los aspectos gue configuran tales esfuerzos, entre ellos
el volumen de informacion, relacidn entre funcicnarios y tareas,
tiempo estimado o costo de oportunidad, entre otras circunstancias”

HOVEMNO: Que, por ultime es necesario precisar gque segun ha sido
indicado por la Excma. Corte Suprema, en su sentencia recaida en el
recurso de queja Rol N® €663-2012, de 17 de enero de 2013, en orden a
la utilizacién de la causal de reserva basada en el debido ejercicio de
las funciones del érgano, dicha situacién deberd explicarse
pormenorizadamente y probarse de modo fehaciente la manera en gque el
control ciudadanc, reflejado en la solicitud de acceso a informacién,
podria afectar el debido cumplimiento de las funciones del érganc por
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su distraccién indebida, neo bastando para estos efectos meras
invocaciones generales, lo cual en la especie se cumple en el
considerando SEXTO Letra D) y SEPTIMO de esta resolucién, fundamentos
expuestos los cuales resultan suficientes para justificar y acreditar
los presupuestos para la configuracidon de la causal de reserva o
secreto establecida en el articulo 21, N° 1, letra c), de la Ley de
Transparencia, habida cuenta del wvolumen de informacidn requerida.

Que, en mérito de todo lo expuesto antericrmente, dictd lo siguiente:
RESOLUCION

1.- DENIEGASE PARCIAILMENTE la entrega de la informacién requerida por
D. WASHINGTON MERINO BUSTAMANTE, mediante solicitud de acceso a la
informacién expedientes N® 050 de fecha 15 de abril de 2025, en
virtud de lo expresadoc en la parte considerativa de la presente
resolucion.

2.- DEJESE CONSTANCIA que la presente denegacién refiere solo al
expediente antedicho.

3.- DECLARASE RESERVADA la informacién sefialada en el tenor de la
solicitud precedente, en virtud de la causal prevista en el articulo
21 N° 1 letra c) de la Ley N® 20.285.

4.- INCORPORESE la presente resolucién al indice de actos vy
documentos calificados como secretos o reservados, una vez gque 5
encuentre firme, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 23 la
Ley de Transparencia y a Resolucién Exenta N° 500 del Consejo para la
Transparencia

5.- INFORMESE al solicitante que la presente resolucidén podra ser
impugnada ante el Consejo para la Transparencia, mediante la
interposicion de la reclamacidén a gue refiere el articulo 24 de la
Ley N® 20.285, dentro del plazo de 15 dias habiles desde la
notificacidén del presente acto administrativo.




